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1. Infroduccid

La crisi economica va fer més palesa la situacié de les persones amb menys
recursos a Catalunya i, sobretot, va posar de manifest I'emergéncia social que
ha comportat. Aquesta situacid va generar una iniciativa legislativa popular
sobre la renda garantida de ciutadania per tal de promoure una llei que donés
compliment a l'arficle 24.3 de I'Estatut d'autonomia de Catalunya. Davant les
dificultats sorgides per aresoldre alguns aspectes, la ponencia parlamentdria va
encomanar a la Comissié Promotora i al Govern de fer els treballs necessaris per
a assolir un acord per a l'establiment de la renda garantida de ciutadania.
L'acord es va signar el 15 de maig del 2017 i va donar lloc a la llei 14/2007 de 20
de juliol de la renda garantida de ciutadania.

Uns mesos després de I'inici de la seva aplicacid es pretén tenir constancia de
per a qui esta donant servei, com ho fa i quin és el seu impacte entre els usuaris
destinataris a I'Area Metropolitana de Barcelona.

L'aplicacié d'un sistema de renda garantida, que complementi els ingressos de
les persones en situacid de pobresa com a darrera frontera, pot esdevenir un
sistema més eficient per a les politiques socials d'integracio social, al temps que
millora altres aspectes del procés irepresenta una forma d’operar més atractiva
pels treballadors el que facilitaria la seva implantacié. Alguns dels beneficis de
la seva aplicacid serien:

e Millorar la situacio de les persones amb un nivell baix adquisitiu.

e Evitar o al menys dificultar la desvaloritzacié de la capacitat de treball, ja
gue ningu es veuria obligat a acceptar unes condicions deplorables per
necessitat i els freballadors estarien en millors condicions per negociar els
seus contractes de Treball.

e No caldria "vigilar" als aturats que treballessin il{egalment, com passa
amb les ajudes per atur, ja que si no es perd la renda al frobar treball, és
menys probable que es treballi de forma ildegal i per tant no caldria
gastar diners en investigar el frau.

e Minimitzar els riscos de I'autoocupacid facilitant les seves possibilitats
d’exit.

o ..efc.

Es possible que per tal d’aconseguir els millors &xits sigui necessari complementar
aquests instruments amb altres politiques publiques de llvita contra la pobresa, i
empoderar els habitants d’aquestes zones per a que plantegin les seves propies
estrategies de sortida de la pobresa i enfortir I'accié comunitaria a nivell local
(oromovent la reflexié des de la base ila co-creacio de politiques i serveis).
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Un problema multidimensional com el que representa segur que genera en la
seva primera implantacid dificultats i espais, com en tot procés, de falsos positius
i falsos negatius que necessitaran d'un posterior andlisi i la implementacid de
mesures correctores del sistema perd també de mesures complementdaries que
els serveis socials municipals ha de posar en marxa per tal que I'aplicacio del
sistema doni els redits d’atencid ciutadana que s'esperen.

Es tfracta doncs, d'un projecte en el que es dissenyard Ilondlisi de la posada en
marxa de la Renda Garantida de Ciuvtadania a I'Area Metropolitana de
Barcelona.
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2. Objectiv General:

e Disseny d'una sistematica d'analisi de la Renda Garantida de
Civtadania uns municipis concrets de I'Area Metropolitana de
Barcelona.

Objectius Especifics:

e Dissenyar una analisi quantitativa del temps que porta d’aplicacio la
RGC en els territoris que es decideixin que permeti coneixer:
o A quiesta servint el recurs
o Quin format de RGC s’esta aplicant majoritariament (prestacié
garantida, prestacidé garantida més complementdria o nou
complement d'ingressos).
o A quins altres ingressos s'esta fent complement en el cas dels
Nous Complements?e

e Dissenyar una andalisi qualitativa de casos que reben la Renda
Garantida de Ciutadania correctament anonimitzats.
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3. Dissenyar una mostra i seleccié dels municipis a intervenir

A fi de cercar un equilibri geografic, de mida del municipi i complexitat
sociodemografica es proposa una distribucié per zones i volums de poblacié
segons les seguents variables:

1. Zona Geogrdfica:

Te000T0

Barcelona
Besds

Delta

Eix Liobregat
Ordal

Valles

2. Volum de Poblacié:

©0000Q

Menys de 20.000 habitants

De 20.000 a 40.000 habitants

De 40.000 a 70.000 habitants

De 70.000 habitants a 100.000 habitants
Més de 100.000 habitants

S'adjunta un recull que permet tenir un minim de 3 municipis de cadascun dels
grups de variables (a excepcié del de més de 100.000 habitants per la seva
naturalesa) i que ha tingut en compte que presenti una distribucié de presencia
dels grups politics d’acord amb la distribucié global a I'Area Metropolitana.
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*POBLACIO v ]

1<20.000 2DE20a40.000 3DE40a70.000 4 DE70.000a100.000 5 >100.000 Total general

Barcelona 1.620.943 1.620.943

-]
Badalona 220.977 220.977
Montgat 10.859 10.859
Sant Adria de Besds 34.482 34.482
Santa Coloma de Gramenet 120.593 120.593
Tiana 8.151 8.151

-l
Castelldefels 62.989 62.989
El Prat de Llobregat 63.162 63.162
Gava 46.488 46.488
Sant Boi de Llobregat 83.070 83.070
Viladecans 65.188 65.188

-}
Cornella de Llobregat 87.458 87.458
Esplugues de Llobregat 46.726 46.726
L'Hospitalet de Llobregat 257.057 257.057
Molins de Rei 24.805 24.805
Sant Feliu de Llobregat 43671 43.671
Sant Joan Despi 32.792 32.792
Sant Just Desvern 15.874 15.874

-}
Begues 6.520 6.520
Cervell6 8.660 8.660
Corbera de Llobregat 14.231 14.231
La Palma de Cervellé 3.023 3.023
Palleja 11.255 11.255
Sant Andreu de la Barca 27.306 27.306
Sant Climent de Llobregat 3.900 3.900
Sant Viceng dels Horts 27.982,00 27.982,00
Santa Coloma de Cervelld 7.964 7.964
Torrelles de Llobregat 5.740 5.740

-l
Badia del Vallés 13.563 13.563
Barbera del Vallés 32.436 32.436
Castellbisbal 12.407 12.407
Cerdanyola del Vallés 57.892 57.892
El Papiol 4.014 4.014
Montcada i Reixac 34.689 34.689
Ripollet 37.422 37.422
Sant Cugat del Valles 84.946 84.946
Total general 126.161 251914 386.116 255.474 2.219.570 3.239.235
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4 Determinacié a partir de la proposta de Municipis
seleccionats d’'un Pla de Visites:

Per a redlitzacié de I'estudi es necessari determinar la mostra dels municipis
en funcié de la proposta anterior i establir un Pla de Visites que permeti
aconseguir les dades dels contactes municipals, de les oficines del SOC i del
propi Departament de Treball i Afers Socials.

A fi de facilitar la cobertura institucional de I'encarrec i que es facilitin les
dades per poder fer el freball plantejat, I’Area Metropolitana de Barcelona
ha d'enviar una carta o correu electronic dirigit als responsables locals, amb
copia al responsable de realitzacid de I'estudi, presentant I'estudiil’encarrec
a realitzar:

PROPOSTA DE CARTA DE CONTACTE ALS RESPONSABLES MUNICIPALS
Benvolgut/da regidor/a o Coordinador/a de Serveis Socials:

L'Area Metropolita estem interessats en fer un seguiment de
I'aplicacio practica que esta tenint la posta en marxa de la Renda
Garantida de Ciutadania en el nostre territori.

Tot i que porta poc temps de rodatge pensem que sera de molt
interés poder tenir un informe sobre les tendéncies que es poden
evidenciar de manera que puguem pensar plegats després is s
necessari desenvolupar mesures concretes d’adaptacid o
complementdries des del nostres municipis o des de ['Area
Metropolitana.

Per aixo et demano que facilitis I'accés a Xema Gil de I'empresa
LMT4U SL, a qui poso en copia, a poder entrevistar-se amb els
responsables d'aquests temes del teu municipi i que el faciliteu les
dades quantitatives i qualitatives per poder desenvolupar I'estudi. Les
dades qualitatives i els expedients que faciliteu es fractaren sempre
de forma anonimitzada i serviran només per establir els casos tipus
que s'estan cobrint.

Gracies d'antuvi per la teva col laboracid i ajut, salutacions cordials.
Una comunicacié semblant, adaptada al cas, serd necessaria per a poder

accedir a les dades del Departament de Treball i Afers Socials, aixi com a les
oficines del SOC corresponents als municipis de |'estudi.
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5 Disseny de la bateria de dades a recollir per part dels
municipis:

Es planteja utilitzar a I'hnora dos andlisi complementaris: un andlisi de dades
quantitativesiun andlisi de casos que permetiinferir unes tipologies de casos
coberts i, si es dona el cas, una fipologia de casos exclosos. D'ambos andlisi
es podran treure conclusions complementdries a efectes del paper dels
municipis i I'Area Metropolitana de Barcelona.

La bateria de dades a recaptar de forma quantitativa dels municipis de
I'estudi es proposa que tingui una estructura coherent amb les tipologies
establertes pel desenvolupament de la Renda Garantida de Ciutadania.

La taula de recollida d’'informacié quantitativa:

FASE QUANTITATIVA Municipi "X"

Nombre Import de les
expedients RGC

Titular de I'expedient Homes

Dones

0 Fills

1 Fills

2 Fills

- 7 ~
A qui esta servint? Fills a carrec 3 Fills

4 Fills

5 Fills

1 depenent a carrec

Depenents a carrec > -
2 0 mésdepenents a carrec

Prestacié Garantida més Complementaria

Quin format de RGC? |Prestacié Garantida

Nou Complement

Pretacions de Publiques
Dependéncia Privades
Menjador
th;l;:: :l:‘r: Ln:::::s Beques Escolars Transport
Nous Complements? - Estudi
Urgencia desnonaments
RMI
Treball a Temps Parcial
Alfres
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é Disseny d'un Procés d’anonimitzacié dels casos i
expedients a utilitzar per generar I'informe de
tendencies:

Per poder procedir a elaborar un informe de tendéncies i tipologies a les que
la Renda Garantida de Ciutadania estd servint i a les que deixa fora a partir
dels expedients i casos reals dels municipis €s necessari dissenyar un proceés
d'anonimitzacié dels casos que s'utilitzin per tal de garantir els drets d’infimitat
dels afectats.

El sistema de anonimitzacié es fonamenta en els segUents criteris:

e FEls noms de les persones son ficticis.

e Lesedats no es detallen i s'expressen en intervals multiples de 5

e El nombre de fills/es no es detalla, sind que s'indica si la familia és
nombrosa (3 fills o més) o no nombrosa (menys de 3 fills). El sexe dels
fills/es tampoc es concreta.

e Nos'especificalazona de residénciaino es fa mencid expressa a llocs
d'origen i / o residencia diferents del Municipi i la zona geografica, a
no ser que les variables de I'entorn siguin determinants per I'andlisi de
la situacid i en tot cas s'aporten les dades comparatives sense fer
mencid expressa de la concrecid de la zona.

e Ensituacions de convivéencia amb germans, pares o altres familiars es
fa esment a "familia extensa" sense concretar-se de qui son familiars
per consanguinitat,

e FEic.

Las fitxes de cada tipologia de casos tenen la segUent estructura:

e Nom de la fipologia del cas

e Dades sociodemografiques que caracteritzen la situacidé de
demanda.

e Situacié de decisions vitals i “tframpes de la pobresa” a la que fa
referencia.

e Aspectes vinculats a situacions de Salut

e Aspectes vinculats a situacions d’Educacié

e Aspectes vinculats a situacions amb la Justicia.
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7 Disseny d’'una enquesta als treballadors/es responsables
del sistema.

Al mateix temps i per aprofitar els espais de relacid i coordinacid per tal
d’'obtenir informacions sobre els aspectes procedimentals i de burocracia
administrativa necessaria del sistema es constitueix el segient qiestionari
anonim.

e Dades d'ubicacio del treballador:

o Municipi

o Ambit
= Serveis socials
= SOC

o Funcié:

= Responsable

= Treballador Social

= |nformador / Insertor SOC
= Administratiu

L'aplicacié de la Renda Garantida de Ciutadania ha suposat millores
en quant a I'atencid global als col ectius vulnerables?

e Quins aspectes han millorat i quins han empitjorate

e El procés administratiu-burocratic és:
o ..facilientenedor?
o ..complexidificile
o ..no et sabria dire

e L'aplicacié de la Renda Garantida de Ciutadania dona atencio i
cobertura als principals col lectius vulnerables?

e A quins coliectius o subgrups deixa fora sense atencié?

e L'aplicacié de la Renda Garantida de Ciutadania permet dedicar
recursos i temps a altres tipus de funcions.

e Quins aspectes es considera que cal millorare
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8 Calendaritzacié - Cronograma

Un possible cronograma d’un procés d’aquest estil seria:

COMUNICACIONS OFICIALS |
TANCAMENT DE L'AGENDA DE
REUNIONS

RECEPCIO DE DADES QUANTITATIVES
CENTRALITZADES

REUNIONS DE TREBALL MUNICIPI PER
MUNICIPI

ANALISI | TABULACIO DE LES DADES

TREBALL DE GABINET DE CONSTRUCCIO
DELS CASOS TIPUS ANONIMITZATS

DOCUMENT FINAL DE CONCLUSIONS

* Reunions i freball de camp

Y Documents previs de debat i document final

Aquesta proposta de cronograma és generica al no conéixer en quin
moment es readlitzaria I'encarrec concret del treball i s’entén sempre amb
possibilitat de treball continuat sense tenir en compte periodes de vacances
o d’'altres qUestions que poguessin dificultar la feina.
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let me 1hink for yoq

Consultoria i Formacié en Tercer Sector.
Externalitzacid de I'Estrategia,
Qualitat i Millores de Gestio
LMT4U S.L.

NIF: B65198921

xema@Imt4u.net

Xema Gyl
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