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Elsdillunsidivendres sondies de bogeria atotes les centraletes de radio-taxi, que acostumen arebre més de 2.500 trucades

Un taxi per teléfon i
alaporta, siusplau

emanar un taxi per te-

léfon és cada cop més

habitual entre els usu-
ari1s de Barcelona 1 la seva
area metropolitana. Segons
estudis realitzats, un 15%
dels ususaris demana aquest
servel telefonicament perque
considera que és la formula
meés practica, comoda 1 eco-
nomica de tenir un taxi a la
porta de casa o del despatx.
Les companyies de radio-taxi
de Barcelona 1 la seva area
reben entre 100 1 200 truca-
des per hora 1 diannament
s’arribaals 2.500 serveis.

El cor 1 anima de les ra-
dio-taxi1 és la centraleta, on
es reben les trucades dels usu-
aris 1 es reparteixen els ser-
vels. Sempre hi ha una tele-
fonista de guardia, encara
que sigui festiu, Nadal o les
cinc del mati.

De bogeria

Normalment hi ha tres
operadores 1, segons els dies,
en queden dues fins a mitja-
nit 1 una de matinada. El
que és cert és que la centra-
leta ofereix una activitat de
bogeria amb les telefonistes
atenent sense parar el teléfon
1 un operador passant el ser-
velstande pressa com pot.
. ,Els dies. de. més feina
" Ta fr.;ﬁ‘-:';th o

Des que es demana
el servel fins que
arribaeltaxino

passen ni 5 minuts

acostumen a ser els dilluns
al mati 1 els divendres a la
tarda. L’augment d’activitat
també es nota els divendres 1
els dissabtes de matinada. La
feina forta comenc¢a ja a
primera hora del mati, entre
dos quarts de sis 1 les sis, 1
no para fins dos quarts d’on-
ze aproximadament.

Per experiéncia, tot el
personal de les radio-taxi
tremola els dies de pluja for-
ta, en qué no hi ha forma
humana d’atendre l'allau de

Les companyies de
radio-taxireben

entre 1001200
trucades per hora

trucades, fins al punt que
moltes vegades es veuen
obligats a restringir el servei
exclusivament als abonats.
[La majoria dels abonats
acostumen a ser empreses o
despatxos de professionals.

El transit

El temps que triga un ta-
x1 des que se sol'licita el ser-
vel fins que arriba al punt
on es troba l'usuari no passa
normalment de cinc minuts,
encara que depén molt de la

Elcorianimasoén
les telefonistes, que
sOn les que coordinen
lesdemandes

situacid del transit 1 de la zo-
naon es produeix la peticio.
Manuel Garcia Andreu,
secretar1 de la Cooperativa
Radio-Taxi, coincideix amb
altres organitzacions de taxis-
tes que el transit és el princi-
pal problema 1 I’enemic més
gran dels professionals del
sector, pero a meés les emisso-
res que tenen els diferents
servels de taxi per teléfon
que hi1 ha a Barcelona s’en-
fronten amb una dificultat
tan seriosa com son les inter-
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Elpersonal deles
centraletestremola
davantels diesde
plujaforta
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feréncies.

L’area del Barcelonés és
una zona saturadissima de
frequéncies que, sovint, es
trepitgen les unes a les altres.
“Hi ha cops que els taxistes
no reben bé els missatges o
que la centraleta no els pot
passar perque es troba amb
la frequéncia ocupada”, es
queixa Manuel Garcia An-
dreu. Per solucionar aquest
problema, *“seria molt conve-
nient reordenar les frequen-

cies 1 respectar els canals
- L 3 i ..

. Llyis M. Blanch

assignats”, proposa el secre-
tarigeneral.

Horitzé magic

Com gairebé totes les em-
preses de radio-taxi, la coope-
rativa també té plans per
I’horitzé magic del 1992. “Ja
estem fent proves amb un or-
dinador 1 tenim en projecte
la 1nformatitzacio total del
servel des que es rep la truca-
da fins que arriba el taxista.
També hi entren ’adminis-
tracid 1 la comptabilitat”, ex-
plica Garcia Andreu. “A
meés, aixi reduim consi-
derablement el temps que es
triga a agafar la trucada i
passar l'avis; és més rapid i
molt més operatiu”, afegeix.

La majoria dels taxistes
que treballen en una ra-
dio-taxi veuen més pros que
contres a estar dins d’una
d’aquestes empreses. “Es una
forma més segura de tenir fei-
na 1 estar menys estona pa-
rat, sobretot si treballes de
nit”, diu un taxista. Per al-
tres, €s també un avantatge
el fet de sentir-se més prote-
git pels companys. “Si passa
alguna cosa, un accident o
un robatori, per radio ens ho
comuniquem rapidament”.
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| ciclomotor és el
E vehicle més econdmic

1 rapid per circular
per la ciutat. Els models que
avul presentem son les ver-
sions basiques de les mar-
ques Derbi 1 Moto Vespa i
els unics models existents de
Yamaha i1 Peugeot. Els preus
1 el public a qué van dirigits
van del més senzill Derbi
Vanant al sofisticat scooter
francés de Peugeot.

Els problemes de circula-
ci6 en una gran ciutat com
Barcelona son cada dia més
ofegants per les persones que
per les seves necessitats o,
senzillament, per comoditat
fan servir el cotxe per despla-
car-se. Resulta molt enutjos
estar aturat enmig d’un em-
bus que sembla que no es
moura mai 1 veure com els
ciclomotors passen tran-
quil-lament entre els cotxes
fins a aturar-se davant ma-
teix del semafor. Es per aixo,
1 per complir la llei, que no
poden superarels 40 km/h.

Per conduir un ciclomo-
tor no cal treure’s el carnet 1
€s pot portar a partir dels ca-
torze anys. Per aparcar no hi
ha problema: el servei de

porta a porta esta assegurat.
Bon preun
A part dels evidents

avantatges de circulacio dels
ciclomotors en general, eco-
noOmicament resulten molt
rendibles. El preu de compra
dels més senzills estda una

m ———— e

mica per sota de les 100.000
pessetes 1 el seu consum és
ridicul. La xifra de dos litres

cada 100 km és ridicula. A
més, el manteniment és molt

AMB L'AVIA ,
SOM SIS
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Motor: ciclomotors

reduit. I ja cal oblidar-se de
grues1de pagar parquings.

El Derb1 Start DS 1 el
Peugeot ST 50 sén scooters,
un concepte forca diferent

LA BUSTIA DELTAXI

Lescartesdestinadesalabustiadel taxinohande

superar les trenta linies mecanografi

ades. Han

d’estar firmadesihi hade constarla poblacio del
remitent, aixi com eldomiciliiel DNI. Podran ser

Satisfaccio per
laimplantacic
delataxi-card

Em satisfA comprovar que
cada vegada sOn més els
taxistes que porten taxi-card.
La proporci6 ha augmentat
des del llancament d’aquest
servel 1 ara ja quasi no €s
necessari trucar a una centra-
leta de radio-taxi perqué et
proporcioni aquest servei,
expecte s1 son hores intem-
pestives. Josep Muscarons /
Barcelona.

Lanetejai
lapulcritud
alstaxis

Hi ha gent que no suporta
I’olor que desprenen alguns
ambientadors pels cotxes, pe-
ro jo he observat que nor-
malment el taxista que porta
ambientador es preocupa per
la neteja 1 la pulcritud del
seu vehicle. Jo prefereixo
aquests que els bruts 1 poc
cuidats, evidentment. Per
sort, la majoria dels taxis
que agafo s6n comodes 1 no

D'ACORD, LA
SENYORAGRAN
AL DAVANT !

del ciclomotor classic que re-
presenten el Vespino 1 el Ya-
my. L’scooter és un vehicle
eminentment urba. Les ca-
mes del conductor estan pro-
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I ’alternativa més economica

tegides 1 l'espai disponible
per portar objectes petits €s
bastant superior a la compe-
téncia. Un petit desavantatge
és I'escassa estabilitat que L

¥roror
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resumides o extractades quan la llargada sigui
superioral’establerta. No estornaran els originals
de les cartes ni es mantindra correspondéncia
postal o telefonica sobre el seu contingut.

et fan patir si portes una fal-
dilla blanca. Perdo és evi-
dent que les poques excepci-
ons que trobes (son aquells
taxis en qué fa angunia
arrepenjar-se en el seient)
et fan pensar que és neces-

sari un rigid control per
part de l'administracié so-
bre els aspectes d’higiene in-
terior del vehicle. Hi ha al-
guna solucié possible? Pro-
poso que, 1gualment que es
passa un examen técnic, es

passi també periddicament
un examen de I’estat inte-
rior del vehicle (tapisseries,
cendrers, sostres...). Crec
que meés d’un wusuari de
taxis compartira la meva
opini6. Maria Lluisa Her-
nano / Barcelona

Taxisdesobra
pelscarrers

de Barcelona

Acabo d’arribar de Saragos-

sa, on he passat totes les fes-
tes del Pilar. M’agraden les

ciutats de no gaire grans pe- |

r0 l'inic inconvenient que
els h1 trobo és la falta de ta-
x1s. S’acaba la juerga a altes
hores de la nit 1 no hi ha ma-
nera de trobar cap taxi per
tornar a casa. Quan em vaig
trobar en aquesta situacio.
desitjava estar a Barcelona.
De fet, aixo és anecdotic pe-
ro reflecteix que el servei del
tax1 a Barcelona esta perfec-
tament cobert, perqué és im-
pensable que en aquesta ciu-
tat puguis estar més de dos
minuts sense trobar un taxi
amb el cartell de lliure. Anna
Garcia Tomas / Barcelona.

donen les rodes petites.

El Peugeot representa la
culminacié entre els vehicles
d’aquesta categoria. El mo-
tor, d’origen japoneés fruit de
la col'laboracié de la marca
del lle6 amb Honda, és dels
meés sofisticats del nostre
mercat. El greixatge del mo-
tor és independent, de mane-
ra que no cal fer la indis-
pensable barreja de benzina 1
oli a la mateixa gasolinera.
El preu és de 270.000 pesse-
tes sense la placa municipal.

El competidor directe de
I’scooter franceés és el Derbi
Start. El disseny és bastant
més senzill 1 el preu forca
meés economic; 161.900 pesse-
tes, tot inclds menys l'assegu-
ranca. El motor és el mateix
del conegut Variant 1 que, a
diferéncia del Peugeot, té
arrencada eléctrica.

El Vespino AL 1 el
Yamaha Yamy son bastant
més tipics. El primer és l'e-
volucié del primer model
desenvolupat a Madnd per
Moto Vespa, pel qual sembla
que no passin els anys. Més
de deu anys després d’haver
estat presentat, les caracteris-
tiques basiques del Vespino
resten invariables. El Yamy,
en canvi, és la culminacio
del gegant japonés instal:lat
a I’Hospitalet de Llobregat
per fer-se seu un sector d’a-
quest competit mercat. Els
preus (sense l'asseguranca)
son de 112.106 1 126.500

pessetes, respectivament.

ELPASSEIG DELDIJOUS

Unavisitaala
Barcelona del futur

P €r aquest dijous reco-
manen visitar I’exposicio
Barcelona, la ciutat i el 92,
situada a l’edifici de les
Aigues del carrer Wellington,
on €s presenta una visio glo-
bal de la Barcelona d’avui,
quant a la transformacio de
cara al 1992, perd sobretot
quant al que sera la ciutat
any 2000. La manera més
comoda d’anar-hi és, 10gi-
cament, en taxi 1 la carrera
des del centre de la ciutat
pot costar entre 400 1 500
pessetes en condicions nor-
mals de transit.

Els organitzadors d’aques-
ta exposicié son el Comite
Olimpic  Organitzador de
Barcelona 92 (COOB’92) i
I'Institut Municipal per la

Promocié Urbanisti
ca
(IMPU). La mostra té com a

objectiu oferir una panorami-

ca dels projectes d’infrastruc-
tura urbans i arquitectonics
mes destacats que estan can-
viant la Barcelona actual

Seduir el visitant

L'exposicio, que estara
oberta fins a I'l1 de setem-
bre del 1989, és recomanable

per la seva intencid: seduir
els visitants perqué penetrin
en els plantejaments que fan
que en un moment donat es
descarti construir un pas
elevat 1, en canvi, optar per
un tunel.

~ En aquesta exposicio, el
visitant podra disfrutar de
tota I'area de tallers, pensats
perque grups d’estudiants
d‘Educa_cid General Basica,
Formacié Professional, BUP
1 COU puguin treure el nas a
la Barcelona del futur.

: Hi han tallers de plastica,
d_?s_cnptura 1 de comunica-
C10 1 arees de jocs de simula-
C10, on es pot ordenar la ciu-
tat, el transit 1 també fer
d’alcalde. Dins d’aquest
ultim taller hi ha un Scalex-
tric molt especial que fa feli-
cosels més petits.

. Per comptes de ser una
pista de velocitat, el joc esde-
V€ una via de transit urba,
€n concret I'avinguda Meridi-
ana, on el desig de correr en
COtlxe €s veu interceptat peri-
odicament pels impediments
similars als que provoquen
els embussos dels transit real
alesgransciutats.



arcelona és visitada
Banualmcnt per milions
de persones. 1 per
motius ben diferents: turis-
me€, negocis, congressos.
assisténcia sanitaria.., | el
primer que hi troben a ’ar-
ribar tots aquells que no es
desplacen amb vehicle propi
¢s una flota de taxis dispo-
sada a oferir-los el seu ser-
vel.
Aquest visitant que con-
tacta per primer cop amb la
ciutat per mitya del taxista,
s'adona generalment de la
professionalitat que el carac-
teritza. S1 fa pocs anys veéiem
en la imatge del taxi una

cosa a solucionar de cara a’

la promoci6 turistica de Bar-
celona, avui en dia podem
dir que aixod ja comenca a no
seraixi.

Iniciatives positives
Iniciatives com el servei
d'informacié Jaquetes Gro-
gues, la taxi-card, els cursos
de formacié, el Diari del
Taxi, 1 en general la presa de
consciéncia com a collectiu
que busca optimitzar el seu
servei de cara al futur, hau-
rien de servir d’exemple per
d’altres col'lectius de profes-
sionals dels més diversos
sectors que tangencialment

també es beneficien del
turisme,
Hem de tenir present

que Barcelona comenca a
convertir-se en desti turistic
1 que d'aqui a uns anys pot
situar-se entre les ciutats

Elvisitant estableix
el primer contacte
amb la ciutat per
mitja del taxista

Publireportatge /25
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El taxi, el turismeiels Jocs

Pere Duran, director del Patronat Municipal de Turisme

d’Europa que reben més
visitants. Tenim al nostre
favor queée som una ciutat
mediterrania, amb 2.000
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ElsJocs faran que Barcelona estigui al’horitzo de milers de turistes

anys d'histdoria 1 un llegat
monumental 1 artistic molt
important, que som una ciu-
tat dinamica 1 moderna i que
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ens estem preparant pels gable promocié gracies als
Jocsdel 92. Jocs Olimpics. 1 durant

Durant aquests quatre aquest periode, per exemple,
anys gaudirem d'una impa- s’estan construint gairebé

RADIOTAXI
BARCELONA

EL MILLOR TAXIAL SEU SERVE!

Tel. 3003811

Taxt, posa’t guapo. Informa’t al 336 00 00.

cinc mil places hoteleres per
cobrir el deficit actual de
Barcelona 1 les necessitats
futures. Després del 92, Bar-
celona continuara sent a "ull
de milions de persones.

Tot aixd ho han de
coneéixer els taxistes 1 ha de
servir per  preparar-los.
Conéixer l'oferta turistica de
la ciutat 1 fer-se entendre en
algun 1dioma no s6n sind
complements que permetran,
sens dubte, augmentar el
nombre 1 la qualitat dels
viatges. El miler llarg de
matriculats a I'Escola de
Taxistes ho han entés aixi 1
en sOn un exemple: anar a
classe un cop acabada la jor-
nada laboral per reciclar-se
és un acte digne de la nostra
admiracio.

Una guia de consulta

La ja extensa colleccio
d’itineraris apareguts al Dig-
ri del Taxi, sota el titol El
passeig del dijous , ha de
constituir una guia de con-
sulta que us permet: oferir
alternatives a 'usuarn. De la
mateixa manera que ho son
les guies 1 mapes que molts
taxistes obtenen a les ofici-
nes d’'informacié del Patro-
natde Tunsme,.

Acabaré encoratjant
aquells que han apostat pel
futur d’'una manera respon-
sable 1 professional 1 que
contribuiran a millorar la
imatge turistica de la ciutat.
Barcelona sera qui hi sortira
guanyant.

Barcelona gaudeix
d’'unaimpagable
promocio gracies
als Joes Olimpics

I s e

CAMPANYA PER A LA MILLORA DEL PAISATGE URBA
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Ajuntament . de Barcelona
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ENTITAT METROPOLITANA
DEL TRANSPORT- BARCELONA
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LA CARRERA JORDIHURTADO g UREN .
o Y- | 2 3 | ~ , * i s ' tenir un espai a TV com el

D] r Casat i amb una nena, Mireia, de mig any, Jordi Hurtado se’ns ta el directe i m’agradaria tornar a 3
SCIeclo | mostra tan somrient com quan esta presentant Si lo sé no vengo. 3x4”. Nascut fa 31 anys a Sant Feliu de Llobregat, parla perfecta

La seva naturalitat es deu a una llarga experiéncia en programes ment el c?tala i el castella. “A vegade:;., 31%‘:;1 d‘;‘g’:r‘;gjggéfndalus
en directe a Radio Juventud, Radio Barcelona i la SER. “M’encan- m’hadit: “Queraro, austedno sele notqe ace :

ortosament, el taxis-
ta acostuma a fer-se
taxista perque, o bé

i agrada conduir 1 circu-
lar per les linies de la

91importa estendre la

“La circulacio de Barcelona

dor, animador i embolicador
de concursants.

palma de la ma de la ciu- ma 1 mantenir-la :

tat <&l passeig de Gracia t mabil? grar;1§‘;n5 quan durara el pro-

seria la linia dels calerons, —Aixi? )

per exemple, 1 les Ram- -Ah, doncs no l1 tremola ® ‘ ® -t ,,, ~Diuen queE ﬁllls Al

bles la linia de I’amor—, o gens! em a ll“ l O Se nO ven O desembre que "g; ltf'e(; ﬂi eqllf

bé perque s’ha de guanyar ~Ho diu per ’excitacié ) 3lespassa::llln v: comena
. . l? o -

les garrofes 1 no 1 queda del programa’ havia de durar tres mesos i

meés remel. I dic sortosa-
ment perqueé els taxistes
no s’adonen de I’enorme
poder que tenen, un
poder que sens dubte
provocaria l’enveja pro-
fessional de més d’un

—~Home, s1 presentarel Dic-
cionari de la salud ja diuen
que és estressant, el Si /o sé,
novengo,jam’explicara...

—~Una mica de bojos, si
que ho és. Son dos dies de
gravacions esgotadores. El

vegada, amb la nena tan peti-
ta, no hem pogut anar massa
lluny.

—No deixa aquesta rialla al

platd, quanse’n vaacasa?

—-Tota, tota...

no me
I’emporto. La meva feina es
semblant a la d’un actor:

quan un és a l’escenari ha de
representar un personatge

determinat, i jo, en el fons,
faig el paper d’un presenta-

ja fa tres anys i mig que es
fa. En total, 64 programes en
una primera etapa, 1 en
aquesta segona ja anem pels
68. Tot un éxit de permanén-
cia per un programa d’ambit

periodista sensacionalista. que passa és que a aquestes | estatal. 3

Als que som xerraires tant alcades la dinamica esta ‘ cursa—uEtz gglgléx;ggggbal UL

ens fa parlar en la intimi- superada i els problemes que ' s -
¥ P D q ~] tant! Alguns, tranquils i

tat de la llar com llancar
les nostres 1ndiscretes
opinions a l’aire o entrar
en un taxi 1 no parar de
xerrar. Quantes indiscre-
cions no deu haver sentit
un taxista? Quantes repu-
tacions 1mpecables deu
haver vist caure? Quantes
llengues viperines li deuen
haver revelat secrets? Us
ho puc jurar, jo mateixa
he dit coses en un taxi
que per res del mon hau-
ria repetit davant d’altres
persones. I malgrat tot
aix0, quin taxista ha

es poden presentar ja no
vénen de nou. Cal dir també
que jo no pateixo l'estrés del
concursant. Soc a [altra
banda; ho tinc tot controlat i
no estic sotmeés a la pressio
d’haver de superar les pro-
ves.

-Vaja, que aquestes vacan-
ces no ha necessitat anar a
un balnears.

—No, pero quasi. El juliol
vam haver de gravar els
programes d’aquell mes i de
tot ’agost 1 mig setembre, ja
que es va anar emetent sense
interrupcions durant Destiu.
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metodics, perd d’altres tan
nerviosos i espantats que fins
i tot els he hagut de fer una
mica de terapia psicologica
abans de comencar la grava-
ci6. No fa gaire temps, una
noia se’m va posar quasi a
plorar a la segona part del
programa. Sentia una gran
responsabilitat davant la
familia i els amics. “Que
pensaria de mi tot Espanya”,
deia. Es una llastima que
passin aquestes coses perque
nomeés és un joc i un entrete-
niment.

publicat un llibre de Vaig arribar a I’agost amb - —Sembla que cap taxista ha
xafardeig? Quin d’ells ha unes ganes tremendes de tingut I’humor de concursar
transgredit I’ética del d_escansar 1 recuperar ener- en el seu programa.

secret professional per
lliurar els seus secrets a
qualsevol editorial avida
d’escandols? No veig cap
ma alcar-se en senyal

afirmativa. I és que, cha-

peau, senyors. Aixo0 si que
€sdiscrecio!

Blassa d’Abadies

gies.
—] com es posa a to el se-

nyor Hurtado?

—All0 que més em relaxa
és fugir del ritme habitual. A
part, m’agrada molt viatjar

(Caram, estic tot ’any veient
com els concursants fan qui-

lometres... jo no puc ser
menys!). Tot i aixi, aquesta

Jordi Hurtado, un presentador que comparteix l'estrés del concursant

La TAXICARD és unatargeta per pagar
el taxi, que constitueix una autentica
innovacio a nivellmundial

La TAXI CARD significa la possibilitat
de pagamentnet, comodeisemprea
punt. Permetdotard’uninstrument
detreballmésa quiesdesplaca
continuament per motius
professionals. Ajudaa controlarde
forma eficac les despeses de transport
al’empresa. | és moltadequada pera
viatges imprevistos.

La TAXICARD té una modalitat —/a
targeta temporal—queatots els
avantatges descrits, uneix els del
prestigiilacomodidat:amb la TAXI
CARD temporal voste podra
obsequiar convidats, congressistes,
assistents afires i convencions, i
estalviartempsidiners.

Permeésinformaci6 336-00-00

ENTITAT METROPOLITANA
DEL TRANSPORT

DE CIRCULAR

Irecordi, cada dijous, en el Brusi

b
AIAA ) &

Gestiona la Caixa

*e e

DIARI

e

Informacio | Promocia del Transpon Metropolita

—I no m’estranya gens.
Pobres taxistes, si la seva
feina ja és una carrera d’obs-
tacles diaria. Amb la terrible
circulaci6 que hi ha en una

cintat com Barcelona, quan-

tes vegades jo mateix m’he
dit: *“Silo sé no vengo™.

JaliaJan

LA FORMA MES EFICAC

DLL TAXI
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