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EL MIRALL
INTERNACIONAL
DEL FOMENT DE
LA INTEGRITAT

I tercer volum de la revista Lux Barcelona esta dedicat de forma
monografica a la dimensio global del foment de la integritat
publica. I’Area Metropolitana de Barcelona, conjuntament
amb Bogota, Montreal 1 Paris, ha articulat una xarxa de coopera-
ci6 internacional mitjancant el Programa Lorenzetti d'intercanvi
d’experiencies 1 bones practiques en 'ambit de la transparencia,

la integritat publica, la prevenci6 de la corrupcié i el bon govern.

El resultat d’aquest projecte és el document de sintesi, que cons-
titueix el «pilar» d’aquest volum, on es recullen de manera siste-
matitzada les iniciatives, experieéncies 1 bones practiques que els
diversos socis han compartit en el marc del Programa Lorenzetti
i que es van presentar a Nova York, davant 'Oficina d’Etica de
les Nacions Unides, el 20 de juny de 2019.

El document de sintesi esta precedit per un article introductori
de Gemma Calvet, directora de ’Agencia de Transparéncia; per
una reflexi6 de la periodista Joana Bonet, 1 per set «Fars» dels
socis 1 collaboradors del Programa Lorenzetti: Brigitte Bishop,
inspectora general de Montreal; Jean-Louis Nadal, president
de ’Alta Autoritat per a la Transparencia de la Vida Publica de
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Franca; Yves Charpenel, president de la Comissié de Deonto-
logia dels carrecs electes del Consell de Paris; Marie-Frangoise
Lebon-Blanchard, deontologa central de I’Ajuntament de Paris;
Fabrizio Dall’Acqua, secretari general 1 responsable de trans-
paréncia 1 prevencié de la corrupcié de 'Ajuntament de Mila;
Jaime Torres-Melo, veedor distrital de Bogota, 1 Bloomberg As-
sociates.

Com en els volums anteriors, entre els diversos articles s’inter-
calen retrats de la realitat metropolitana del fotograf Kim Man-
resa 1 il'lustracions de I'opinador grafic Jordi Duré relacionades
amb els continguts de la revista, aixi com una selecci6 de cita-

cions bibliografiques per a la reflexié a cura de Gemma Calvet.
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LA UTOPIA
DE LA INTEGRITAT

uan Ambrogio Lorenzetti va pintar la trilogia Al-legoria del bon govern —
en confrontacié amb I'Allegoria del mal govern— en ple Renaixement a
la ciutat de Siena, va recorrer a la utopia entesa com I'ideal eticopolitic

destinat a concretar en ’ambit institucional una acci6 politica.

La pintura FEfectes del bon govern esta situada a la Sala de la Pau del Palazzo Pub-
blico, seu del Govern dels Nou d’aquella Republica incipient, i representa, com
ha descrit Maria Luisa Meoni, els ideals de convivéncia comunitaria harmoni-

osa, serena, en un territori ben governat per un poder just 1 no abusiu.

L’expressio6 de la ciutat en la dimensié concreta de poder i de I'ideal eticopolitic
en el nom de Lorenzetti va inspirar fa quatre anys I'inici d’'un cami compar-
tit entre ’Agencia de Transparéncia de I'Area Metropolitana de Barcelona,
I’Ajuntament de Paris, la Veeduria de Bogota 1 I’Oficina de I'Inspector General
de Montreal. El memorandum del Programa Lorenzetti signat 1 la implicacio
de les persones que hi estem vinculades ens han permes generar unes sinergies
molt valuoses 1 contribuir a les conclusions que us presentem aqui, les quals for-
mulen uns reptes estimulants per a les democracies del segle xx1. El paradigma
de la transparéncia i la integritat genera dues vies del tren democratic, vigents

més que mai en aquests moments de la pandemia de la COVID-19.

El dret a saber i a una bona Administraci6é publica, con¢ixer com es gestiona
el diner public, potenciar la participacié de la ciutadania 1 evitar que interessos
privats conflueixin de manera irregular en ’Administracié puablica son reptes
possibles. Els canvis en la normativa de la contractacié publica, I’Administracié
electronica, la identificaci6 dels conflictes d’interessos, la relacié amb els lobbies
1 el dret d’accés a la informaci6 han estat temes estrategics. La lluita contra la
corrupcid té una avantsala molt amplia on les politiques d’integritat sén pre-

venci6 1 construccid d’una cultura nova de bona governanca 1 d’administracio.

Hem partit de models de serveis de garantia i control molt diferenciats pel que

fa ales funcions i a la dimensio, de diferents contextos geografics 1 culturals.
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Tot 1 aixi, hem estat capagos de teixir unes conclusions que posen en relleu que
per avangar en integritat calen autonomia, serveis especialitzats 1 un fort com-
promis politic, 1 que és indispensable reforcar la formacié de carrecs directius

en el compliment dels codis étics.

El Programa Lorenzetti ens ha ajudat a créixer 1 resistir; és un paraigua que
ens permet continuar treballant per fomentar un lideratge public determinat 1

técnicament especialitzat amb una voluntat d’«acci6 ¢tica».

El mes de juny del 2019 vam estar convidats per I'Oficina d’Etica de les Naci-
ons Unides a presentar les conclusions del Programa 1 les linies estrategiques a
seguir. El nostre programa és modest 1 esta impulsat pels operadors ptblics que
fem tasques vinculades al bon govern. Potser aquesta llavor petita és la que pot
orientar millor els grans reptes de ’arbre de la governanga global. Ens movem
entre la utopia 1 la tangibilitat del dret positiu. Les coses estan canviant i, mal-
grat resisténcies 1 foscors, la llum de la creenga en la ciutadania avida d’un bon
govern, a petita 1 mitjana escala, ens permet tenir esperanga i fe en la nostra

feina compartida.

En Petapa recent la ciutat de Mila, impulsora d’una visi6 integral de la inte-
gritat publica, s’ha adherit a la nostra xarxa Lorenzetti, d’intercanvi de bones
practiques en politiques d’integritat, ¢tica publica 1 prevencié de conflictes
d’interessos. En aquest nou exemplar de Lux Barcelona volem estendre aques-
ta capacitat d’intercanvi des del «terreny» assolint la nostra responsabilitat 1
fent-nos una pregunta constant: és atil la promocio6 de la integritat ptblica? La

paraula, com sempre, la tindra la ciutadania.



Lorenzetti va situar en el seu fresc 'esquema de les quatre virtuts en compa-

nyia de la pau: la prudéncia, la justicia, la tempranga i el coratge.

Del Renaixement a ’Agenda Global 2030, on ’ODS 16 ens marca ’objectiu
de les institucions solides 1 la cultura de la pau: en aquest cami seguirem ple-

gats. Hem d’evitar el risc permanent d’una nova edat mitjana.

Vull mostrar un agraiment especial a Rose Gill, de Bloomberg Associates, pel
seu suport constant; a Jean-Louis Nadal, expresident de I’Alta Autoritat per
a la Transparéncia de la Vida Pablica de Franga, per un lideratge carisma-
tic contra la corrupcioé fruit de la seva llarga trajectoria juridica, 1 a Elia Y1
Armstrong, directora de I’Oficina d’Etica de les Nacions Unides, per la seva

conviccid que aquest esfor¢ compartit té un sentit de futur.

Gemma Calvet Barot

Directora de 'Agencia de Transparéncia
de I’Area Metropolitana de Barcelona
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LES FLORS
DEL BE

“Aleshores, el que aporta la veritat a les coses cognoscibles i atorga a qui coneix el poder
de conéixer, pots dir que és la idea del Bé. I per ésser causa de la ciéncia i de la verital,
concep-la com a cognoscible; i tot 1 ésser bells tant el coneixement com la veritat, si estimem

correctament Uafer; tindrem la idea del Bé per quelcom distint 1 més bell que elles.”

Llibre VI, La Repiiblica, Platd

emaneu pa, pero sempre amb llibres. A la manera de Victor Hugo,
Federico Garcia Lorca, Michel de Montaigne, Emilia Pardo Bazan o
Hannah Arendt. No es pot entendre la historia de la humanitat sense
I'evolucié del seu pensament, molt més enlla de I’economia, de les corbes de
productivitat i del desenvolupament macrofinancer. Pero, quin lloc ocupen avui
una cosa 1 I'altra en la nostra cultura mamstream? 1’actualitat viu lliurada als va-
lors borsaris, la inflacié 1 el PIB, convertits en autentiques balances que taxen el
creixement. I, per descomptat, no s’hi inclou el progrés intel'lectual. O és que
no vivim d’esquena als classics, aquells que van subjectar amb feresa els valors

imperibles: bondat, bellesa, veritat o coneixement?

Marguerite Yourcenar afirma a les seves Memories d’Adria que les millors coses
que tenim com a societat sén dites en grec: democracia, literatura, filosofia,
art... Pero des de les pantalles de I’actualitat el que ens arriba de Greécia no
¢s sind la pendria dels seus ciutadans 1 els equilibrismes dels seus politics. El
mateix es pot dir de Roma. O d’Alexandria, on continua cremant en la nostra
memoria prestada la biblioteca d’Hipacia, simbol de la destrucci6 de 'impres-
cindible aliment de la humanitat, que ha anat quedant relegat a la categoria

de pur entreteniment: la cultura.

La intolerancia acrescuda per radicalismes i/0 moviments populistes que pro-

mouen sota banderes demagogiques la xenofobia, la desigualtat, la submissio



de les dones o el retrocés en els drets 1 llibertats individuals remou avui el mén.
Tot aixo embolcallat en la manta de la ignorancia dels qui sacralitzen el dogma
1 se senten posseidors de la rad absoluta, propietaris d’una veritat postissa, ja
que en ells no hi ha la recerca d’una certesa ni la for¢a del dubte, siné imposicio

d’una idea tancada amb pany 1 forrellat.

El ciutada anonim té la sensaci6 que la informacié esta segrestada per grups
d’interes que estenen fake news com a nova arma de destruccié massiva. Men-
trestant, ell ha de demostrar a cada respir la seva innocéncia 1 la seva cre-
dibilitat, responent davant una Administracié opaca que més d’una vegada
aplica I'arbitrarietat —errors de sistema, se’n diuen—, en lloc de garantir

una justicia equitativa.

A Textrem oposat de les corrupteles 1 les concorregudes dreceres per ascendir
—com ara les portes giratories— 1 també de I’hipercriticisme poc constructiu
en un moén desmanegat, només hi ha lloc per a una conspiracié: la de la cultu-
ra. Despullada de la misantropia que la reclou a les golfes 1 un cop abandonada
la seva condici6 periferica, hauria d’entrar al centre de les politiques puabliques,
no solament pel seu efecte positiu —com a ascensor social 1 com a engranatge ci-
vic— de garantia humanista, sin6 com a mesura preventiva. Si, perque, lluny de
desproveir les societats de les eines de I’educacié —i no una qualsevol, d’imitaci6,
sind una educacié en la excelléncia—, es fomenti el seu poder transformador
fent honor a aquesta idea del bé que Platé considerava la més bella de totes, no
solament pel seu significat intrinsec, sind també pel seu poder extrinsec, garant

de la societat dels justos, condici6 essencial del bon govern.

En comptes de fomentar valors agonitzants, com I’éxit, els diners, la vanitat, la

ultracompetitivitat o I'interes individualista, la cultura en promou d’altres que

13
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coincideixen amb les bases de la virtut ciutadana classica: I'andreia (valentia), la
sofrosine (moderacio o equilibri) 1 la dicaiosine (justicia). I, aixi, impulsa I'autenti-
citat, la responsabilitat o la transparéncia. Perque quan el poder no assumeix

el bé comu esdevé perversio 1 regeix el domini dels cinics davant dels ingenus.

Lev Tolstoi, soldat a la Guerra de Crimea, després de lluitar, matar i arrasar
en un escamot d’artilleria rus, no va poder ser condecorat perque era al calabos:
un superior ’havia enxampat jugant a escacs durant una guardia. Els escacs,
el seu refugi animic. Poc després abandonaria I’exercit, impactat, entre d’altres
experieéncies, per la constatacié que la majoria de la poblacié de pages que
havia conegut era analfabeta. Llavors es converteix: el més important ¢s fer el
bé als altres, comencgant per dotar-los d’una educacié de qualitat, eficag arma
contra la crueltat. El terratinent Tolstoi allibera els seus servents i transforma
les seves terres de Iasnaia Poliana en una gran escola per a analfabets pobres. I
demana que Penterrin igual que a qualsevol d’ells, sense lapida ni necrologica.
Fins als seus altims dies va continuar jugant a escacs 1, després d’una molt mala
ratxa, va aconseguir guanyar la seva ultima partida contra el seu bon amic
Goldenweiser, professor de conservatori de Moscou. Deixaria escrit que «els
homes creuen que la seva condicié millora quan les formes exteriors de vida es
modifiquen. Pero aquesta modificacié procedeix sempre del desenvolupament
de la consciéencia. Només aquesta evolucié de la consciencia condueix a una

vida millor».

L'impuls de la idea del bé sorgeix avui dia des d’un renovat espai public: volun-
tariat, nou associacionisme, crowdfunding; també de la defensa del bé comu, que,

sobre la conviccié profunda del que s’ha d’entendre per servei public, estén



una consciéncia global feta de transparéncia 1 rendicié de comptes. Bertrand
Russell retratava I'idealista magnanim que concorre a unes eleccions al Parla-
ment 1 «resta parat davant el cinisme de I'electorat que dona per fet que només
busca I’honor d’escriure “Membre del Parlament” darrere del seu nom. Quan
la campanya ha acabat 1 té temps per pensar, se li acudeix que, al capdavall,
potser els electors tenien raé». Malauradament, la vanitat que Russell exem-
plifica tan bé, 'arrogancia, la manca de dialeg i I'espessor d’'una Administracié
sovint lenta 1 feixuga impacten negativament en I'edificacié d’un nou marc que
promogui el coneixement: evolucié d’aquesta consciencia que, segons Tolstoi,
¢és Iinica que pot millorar les nostres vides. La societat demana una ctica de
la cura que impliqui posar la vida de les persones en el centre de la politica, 1
necessita uns liders que alterin 'ordre de prioritats pabliques 1 d’una vegada
per sempre les flors del mal. Perque el principal aliment per nodrir la nostra

existéncia, la cultura, es menja amb pa.

Joana Bonet

Periodista
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LLUITAR JUNTS
PER LA INTEGRITAT

Igual que I’Ageéncia de Transpa-
rencia de Barcelona, entre moltes al-
tres organitzacions similars, I’'Oficina
de PInspector General de I'Ajunta-
ment de Montreal es va crear com a
resposta a I’esclat d’un escandol en el
sector public. I’establiment d’aquest
tipus d’institucions constitueix un gest
ferm, responsable 1 valent per a qui
vulgui donar el cop de timé necessari
per redregar la situacid 1 restablir la
confianca de la ciutadania en la seva
Administracié puablica.

Tanmateix, encara que es pugui
mitigar la sensaci6 inicial d’indignacié
davant de la injusticia que s’ha posat
de manifest, seria un greu error obli-
dar que la corrupcio, el frau 1 altres
abusos de tota mena s6n mals que per-
sisteixen al llarg dels segles 1 que no co-
neixen fronteres. Un estat eficient no
es pot permetre respondre amb breus
rampells etics, per més intensos que
siguin, a moments de crisi greus; da-

vant d’un delicte que es presenta ben
organitzat, cal desplegar uns esforcos
metodics, sistematics 1 sostinguts.

Aquest objectiu es tradueix en di-
Versos eixos que requereixen una aten-
ci6 constant. Obviament, la pedra an-
gular consisteix a valorar i protegir les
persones que s’atreveixen a fer front a
les conseqiiencies personals denunci-
ant allo que és inacceptable en benefi-
ci del bé comu. La forma més senzilla
d’aconseguir-ho, per part d’un orga-
nisme, és estar a I'altura de la confi-
anca que li demostra I'individu; és a
dir, actuar eficagment per aturar el
problema.

Per fer-ho, sens dubte és necessari
reprimir les activitats delictives quan
sorgeixen ocasionalment. Tot 1 aixi, les
institucions no solament han de lluitar
contra la corrupcid, sindé que també
han de tenir una visi6 més amplia 1
luitar a favor de la integritat. Es crucial

17
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que sapiguen anticipar-se als fets culti-
vant els reflexos ctics dels diversos ac-
tors mitjancant la formaci6 1 la imple-
mentacié d’altres mesures preventives
amb el mateix efecte. Els ambaixadors
de la integritat que es crein d’aquesta
manera permetran augmentar la forga
d’atac que es pot desplegar.

Tanmateix, aquest no pot ser un
dialeg de sords. De fet, no solament
cal escoltar els individus presents dia-
riament sobre el terreny i els especia-
listes de diversos ambits, sin6é que s’hi
ha de recérrer activament per solli-
citar-los el seu assessorament expert.
Només en aquestes circumstancies les
institucions podran detectar els defec-
tes existents en el sistema 1 aportar-hi
solucions concretes 1 pragmatiques.

Un programa de cooperacio 1 in-
tercanvi de bones practiques, com el
Programa Lorenzetti, concorda a la
perfeccié amb aquesta filosofia.

En definitiva, com que han nascut
arran d’escandols, aquestes institucions
saben millor que ningi que no es pot
descartar de cap manera que puguin
sorgir altres casos similars. Per bé que
la seva missi6 fonamental sigui preve-
nir aquest escenari, només se’n poden
sortir unint forces amb altres 1 fomen-
tant una estrategia sistémica.

Bnigitte Bishop

NOTA: En collaboracié amb el Sr. Simon Laliberté, advocat de I'Oficina de I'Inspector General

de Montreal
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La deontologia 1 la prevenci6 de
conflictes d’interessos han de consti-
tuir, en una societat democratica, dos
valors fonamentals d’interes general.
La multiplicacié d’escandols politicofi-
nancers durant els anys 1990-2000 va
mostrar els limits del marc legal d’inte-
gritat frances, alhora que va contribuir
a una crisi de confianga dels ciutadans
envers les institucions 1 els responsa-
bles publics.

La Llei de I'l1 d’octubre de 2013,
de creaci6 de ’Alta Autoritat per a la
Transparéncia de la Vida Publica,
respon a aquesta expectativa ciuta-
dana d’integritat 1 exemplaritat. La
regulacié del comportament dels res-
ponsables publics, aixi com la garan-
tia de l'accés a una informacié6 relle-
vant 1 precisa, han de correspondre a
una institucié que ha de ser indepen-
dent, pero també viva, en contacte
amb la realitat 1 capa¢ d’adaptar la
practica de la transparencia 1 la inte-
gritat.

L’Alta Autoritat, com a autoritat
administrativa independent, ha sabut

imposar-se en el panorama institucio-
nal frances 1 demostrar la seva efica-
cia. De fet, la seva composiciod, estruc-
tura 1 organitzaci6 soén garanties de la
seva independéncia 1 neutralitat.

Des que fou creada, com a part
de la seva missio de control de les de-
claracions de patrimoni i d’'interessos,
s’ha imposat com una auteéntica «eina
institucional» al servei de la difusio
d’una cultura d’integritat en 'ambit
public, tant a escala individual com
institucional.

La proliferacié de normes relaci-
onades amb la transparencia, la de-
ontologia 1 la prevenci6 de conflictes
d’interessos (shan produit ni més ni
menys que vuit textos des de l'any
2013) pot ser una font de dificultats
per als responsables publics sotmesos
a aquestes obligacions, aixi com per
a les estructures que les han d’aplicar.

Per aquesta ra6 és d’'una impor-
tancia crucial de dur a terme un ampli
procés de sensibilitzacié, pedagogia i
aprenentatge per instaurar aquests



principis 1 mecanismes 1 fer arrelar, a
cada nivell de responsabilitat publica,
una nova mentalitat.

Precisament amb aquest objectiu
s’ha creat ’Alta Autoritat, com a soci
deontologic dels responsables ptblics.
En el marc de les prerrogatives que li
encomana la Llei de I'l1 d’octubre de
2013, relativa a la transparencia de la
vida publica, ha sabut elaborar una
doctrina coherent 1 desenvolupar una
reconeguda experiéncia en materia
deontologica, tot al servei de 'assesso-
rament dels responsables ptblics en la
prevencio dels conflictes d’interessos.
El proposit principal de prevenir els
conflictes d’interessos no és introduir
sospites sobre el responsable public,
sind protegir-lo de riscos d’ordre pe-
nal, deontologic 1 democratic.

Les obligacions declaratives impo-
sades als 15.800 carrecs elegits 1 funci-
onaris perque exerceixin la seva missio
publica amb integritat, al servei de I'in-
teres general, tenen una contrapartida:
cal disposar d’un consell deontologic
concret, operatiu 1 amb garanties da-

vant de les dificultats que poden sor-
gir en l'exercici de la seva missié. Els
declarants davant de PAlta Autoritat
poden adregar-s’hi per sollicitar as-
sessorament confidencial sobre qual-
sevol qiiesti6 deontologica amb que es
trobin, pero també quan vulguin im-
plementar mecanismes interns per a
una gesti6 ¢tica de les seves estructu-
res, com ara codis deontologics. Des
del 2017 també es pot consultar 'Alta
Autoritat abans del nomenament dels
carrecs, tant en seu ministerial com
en I’Administracié central. Es tracta
de dictamens individuals en que es
poden recomanar mesures preventi-
ves de diversos graus: publicitat inter-
na de la possible contractacid, canvi
de destinacié o rentncia a la contrac-
tacio en cas de risc excessiu.

També¢ hi ha d’haver un assesso-
rament en el moment de la finalit-
zacio o represa de les funcions pu-
bliques. La frontera entre el sector
public 1 el privat ha esdevingut cada
cop més permeable els darrers anys, 1
s’ha fet imprescindible proporcionar
un marc legal a les «anades i torna-
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des» entre el sector public i el privat.
Per aixo, abans d’exercir una activi-
tat en 'ambit privat, els exmembres
del govern o de les autoritats admi-
nistratives independents 1 els titulars
de funcions executives locals s’han de
sotmetre obligatoriament a I’Alta Au-
toritat, encarregada de comprovar
la compatibilitat de la nova activitat
privada amb les funcions publiques
anteriors. El risc no només és penal,
és a dir, un conflicte d’interessos il'le-
gal, siné també deontologic.

Aquesta funci6 d’assessorament
deontologic també s’ha ampliat con-
siderablement amb l'absorcié de la
Comissi6 Deontologica de la Funcié
Pablica per part de PAlta Autoritat,
decidida per la Llei del 6 d’agost de
2019. A partir de I'l de febrer de 2020,
I’Alta Autoritat garantira el control
deontologic de tots els funcionaris. Els
superiors jerarquics seran el primer
nivell de control en cas de transicio al
sector privat. En cas de dubtes serio-
sos, es podra consultar un deontoleg
de referencia. I’Alta Autoritat inter-
vindra només com a ultim recurs si
no es resol el dubte 1 també en casos

relacionats amb funcionaris exposats
a riscos deontologics que ocupin po-
sicions amb un nivell jerarquic o un
tipus de funcions que ho justifiquin.

Aixi doncs, avui dia Franga comp-
ta amb un terreny solid per cultivar
una cultura d’integritat. No ens hem
de resignar a Perosi6 de la confianca
dels ciutadans en les seves institucions
1 els seus responsables publics. Aquests
ultims, amb la seva exemplaritat,
amb la transparéncia, amb la difusio
d’aquesta nova cultura d’integritat, ja
han comencat a restablir el vincle amb
els ciutadans, amb l'objectiu final de
renovar el desig de democracia.

fean-Louis Nadal






ELS VALORS EN EL CENTRE
DEL BON GOVERN, LEXEMPLE DELS
REPRESENTANTS PUBLICS PARISENCS
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El gran moviment de IFranca cap
a la transparencia en la vida publica
des del 2013 ha donat com a resultat
I'adopcié de lleis successives que han
enfortit de manera significativa els
mecanismes per prevenir i reprimir
els atacs contra la integritat de la fun-
ci6 publica.

Cal destacar la importancia de la
creaci6 d’'una Alta Autoritat per a la
Transparencia de la Vida Pablica, que
s’encarrega de recopilar 1 controlar les
declaracions d’interessos i de patri-
moni dels representants publics —o
carrecs eclegits— 1 alts funcionaris,
aixi com el paper del fiscal financer
frances, responsable de la investigaci6
1 lenjudiciament dels casos de cor-
rupcib, o la importancia de ’Agencia
Francesa Anticorrupcié, un servei
amb competencies d’ambit nacional
que depen dels ministeris de Justicia i
Economia, la missio de la qual és aju-
dar les persones, ja siguin juridiques o
fisiques, a prevenir i detectar casos de
corrupcio.

En el marc d’aquesta logica d’una
millor governanca publica, 'alcaldes-
sa de Paris va implantar 'any 2014 un
mecanisme per materialitzar aquesta
positiva ambicid.

Les noves obligacions voluntari-
ament assumides pels representants
publics 1 alts funcionaris parisencs es
basen en un codi deontologic adoptat
al maig de 2014.

Les seves disposicions recorden els
valors que han d’inspirar el mandat
dels 163 regidors de Paris 1 els seus
collaboradors principals (els 52 mem-
bres del govern municipal 1 els seus
adjunts).

Es destaquen cinc valors fonamen-
tals: I'interes public, que ha de preva-
ler sobre els seus interessos privats; la
integritat, que exclou qualsevol avan-
tatge personal en I'exercici de les seves
funcions; la imparcialitat, que prohi-
beix involucrar-se en casos en que es



tingui un interes personal, familiar o
professional; la independeéncia, que
permet evitar collocar-se en una si-
tuaci6 de dependencia d’una persona
juridica o fisica, 1 I'exemplaritat, que
consisteix a promoure els principis del
codi deontologic en l'exercici diligent
de les seves funcions.

Lobjectiu assignat al nou meca-
nisme adoptat el 2014 és traslladar
a la realitat del dia a dia municipal
aquests valors fonamentals de tot bon
govern.

La Comissi6 de Deontologia del
Consell de Paris, creada l'octubre
de 2014, és un organisme indepen-
dent compost per cinc membres pro-
cedents del Tribunal de Cassacio,
el Consell d’Estat, el Tribunal de
Comptes, la Universitat 1 la societat
civil, nomenats per lalcaldessa. El
seu proposit ¢s implementar aquests
valors de manera que previnguin els
conflictes d’interessos.

Es va convidar els representants
publics a comprometre’s a respectar
el codi de deontologia i, per tant, a
declarar els seus interessos 1 els dels
seus conjuges, 1 el seu patrimoni al
principi 1 a la fi del mandat, aixi
com els viatges 1 obsequis relacionats
amb Pexercici de les seves funcions a
I’Ajuntament.

Un resum de l'essencial d’aquestes
declaracions es publica en el lloc web
de I’Ajuntament, on els ciutadans les
poden consultar.

Des que va ser creada, la Comissio
ha vist com el seu radi d’acci6 s’ha am-
pliat el 2017 fins als principals col-labo-
radors de I'alcaldessa 1 els seus adjunts,
tots ells obligats a presentar la decla-
racio, 1 el 2019 la seva influencia s’ha
estes als col'laboradors dels alcaldes de
districte 1 als deontolegs de referéncia
de les empreses d’economia mixta que
depenen de I’Alcaldia, que poden solli-
citar dictamens a I'organisme.
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Deontologia,
I'objectiu de la qual és proporcionar

La Comissio de

dictamens sollicitats per lexecutiu
municipal o pels mateixos represen-
tants publics, des del 2018 forma part
del mecanisme general establert per
P’Alcaldia, sobretot en relaci6 amb la
deontologa central, que garanteix el
compliment de les obligacions deon-
tologiques dels 50.000 funcionaris de
IAjuntament.

Des de 2019 han pres una rellevan-
cia especial quatre nous programes.

En primer lloc, el desenvolupament
d’'una doctrina de conflicte d’interes-
sos 1 I'elaboraci6é d’eines practiques en
collaboraci6 tant amb la deontologa
central com amb P'Alta Autoritat per
ala Transparéncia de la Vida Puablica.

En segon lloc, la redaccié de dic-
tamens sobre les condicions deontolo-
giques de la sortida cap al sector pri-
vat dels funcionaris de ’Ajuntament,

d’acord amb la jurisprudencia de la
Comissi6 de Deontologia de la Funcid
Pablica, en el marc de la prevencio de
les anomenades «portes giratories».

En tercer lloc, lassisténcia en la
redaccié de declaracions de final de
mandat amb vista a les proximes elec-
cions municipals de marg del 2020.

Finalment, el desenvolupament de
collaboracions nacionals amb insti-
tucions 1 organitzacions similars de
les principals autoritats locals fran-
ceses, aixi com amb associacions in-
ternacionals, en particular amb la
participaci6 de Paris en el Programa
Lorenzetti, iniciat per Agencia de
Transparencia de Barcelona.

Lafirmacié d’aquests valors d’in-
tegritat 1 transparencia impulsats per
l'alcaldessa de Paris, després de cinc
anys de funcionament de la Comissio



de Deontologia del Consell de Paris,
permet destacar tres tendeéncies enco-
ratjadores.

La primera ¢és I'exit d'un exigent
mecanisme de declaracions per als
representants publics —en un marc
purament voluntari, ja que no comp-
ta amb un imperatiu legal—, com ho
demostra la xifra del 100 % de decla-
racions d’interessos rebudes 1 publica-
des per la Comissio.

La segona és I'eliminacié progres-
siva de la distinci6 entre representants
publics i funcionaris en la quiestio cen-
tral del conflicte d’interessos, de ma-
nera que s’afavoreix una visi6 conver-
gent sobre els detalls practics d’una
transparencia real.

La tercera és el sorgiment d’'una
autentica cultura d’integritat, alimen-
tada pels intercanvis interns 1 externs
de bones practiques en aquesta area.

El moment crucial per a la vida
democratica municipal sera la ce-
lebracio de les eleccions el marg de
2020, que hauria de permetre com-
provar novament l'eficiencia esperada
d’aquesta logica de transpareéncia en
favor d’un clima politic que redueixi
de forma util les controversies relati-
ves a la integritat dels representants
publics parisencs.

Yves Charpenel
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QUE SIGNIFICA LA INTEGRITAT
PER ALS FUNCIONARIS
DE UAJUNTAMENT DE PARIS?

Encara que T'honestedat 1 la inte-
gritat dels funcionaris pablics siguin
valors que totes les autoritats procla-
men de manera clara 1 contundent
a través de les lleis, directrius i codis
deontologics, cal que aquests valors
siguin efectius 1 que se’n pugul mesu-
rar Paplicacio.

Aquesta iniciativa positiva forma
part d’un objectiu de ’Alcaldia de Pa-
ris, reafirmat sovint, de bon govern
1 de control de riscos, que les autori-
tats franceses independents (Agencia
Francesa Anticorrupcid) o juridiques
(Tribunal de Comptes) s'encarreguen
de verificar. Es tracta del programa
de conformitat, del qual recentment
s’ha fet un balanc.

1. Instruments

El codi deontologic destinat als
funcionaris de 'Ajuntament de Paris
es va reescriure 1 publicar el maig del
2019, amb la participaci6 de les vint
direccions de la ciutat i els seus repre-
sentants. Ha estat aprovat per les or-
ganitzacions sindicals representatives

de I'Ajuntament de Paris. Aixi ma-
teix, ha estat validat per ’Alta Autori-
tat per a la Transparencia de la Vida
Puablica, una autoritat independent
creada a Franga arran d’un escandol
que va afectar diversos politics.

Aquest codi parisenc fins 1 tot s’ha
simplificat 1 presentat en format de
comic per facilitar-ne 'adopcié per
part dels funcionaris.

La primavera passada es va ini-
ciar una campanya de comunicacio
que actualment continua amb recur-
sos d’aprenentatge en linia, un video,
proximament un «xat», 1 una sessio
de preguntes 1 respostes en directe.

D’altra banda, la formaci6 és fona-
mental per desenvolupar una cultura
deontologica. Esta disponible a diver-
sos nivells: tant general (destinada als
directius o a les noves incorporacions)
com especialitzada, segons els riscos
deontologics que prevegi I'analisi cor-
responent, a petici6 dels serveis que
pertoquin.
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S’elaboren fitxes técniques per a
la majoria dels casos que se solen do-
nar (pluriocupacié, transicié al sector
privat, conflictes d’interessos, etc.) 1 es
posen a disposicié dels funcionaris i
els seus superiors.

2. Mecanismes

El control central depén de la
Secretaria General, que s’encarrega
de Texecucio. La secretaria general
redacta circulars adrecades a totes les
direccions, que les apliquen a través
dels directors 1 els deontolegs de refe-
rencia designats. Existeix una xarxa
de deontolegs de referéncia al servei
dels 55.000 funcionaris de I’Ajunta-
ment de Paris.

La iniciativa, tot 1 el seu caracter
politic, ja que prové d’una decisio de
I’Alcaldia, correspon a una magistra-
da honoraria nomenada deontologa
central per I'alcaldessa. La deontologa
té la independéncia com un actiu im-

portant, per tal com el seu objectiu ¢s
reforgar la confianga dels funcionaris.

Els recursos humans que es dedi-
quen a la deontologia sén cada cop
més importants. Actualment, per
exemple, la deontologa compta amb
un equip de tres persones, entre elles
dos responsables de missio, que escol-
ten, acompanyen 1 assessoren els fun-
cionaris en la prevenci6 dels riscos de-
ontologics. Es pot contactar facilment
amb la deontologa a través duna
adreca de correu especialment habili-
tada, que permet a tots els funcionaris
fer-i consultes de manera totalment
confidencial.

Actualment hi ha establerts meca-
nismes de dentincia en linia, en un es-
pait confidencial, per a qiiestions sobre
obsequis, viatges 1 invitacions.

Cada membre del comité de con-
tractaci6 de la ciutat de Paris ha de
presentar una declaracié d’absencia
de conflicte d’interessos.
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3. Eficacia dela tasca deontologica

Els principis deontologics pro-
clamats només tenen valor si s’apli-
quen, es controlen 1 es verifiquen.
Només aixi es pot mantenir o fins 1
tot recuperar la confianca dels nostres
conciutadans en el sector public. Pre-
sentem algunes xifres que illustren la
importancia cada cop més gran que
els funcionaris de ’Ajuntament de Pa-
ris atorguen a les qiiestions deontolo-

giques.

A Franga, com passa amb tots els
funcionaris de l'estat del servei public
hospitalari o dels serveis territorials,
quan els empleats de ’Ajuntament de
Paris (laborals o funcionaris) volen
passar al sector privat, en el que es
coneix vulgarment com a «porta gi-
ratoria», han d’obtenir 'autoritzacid
de la Comissiéo de Deontologia de la
Funcié Pablica.

La secretaria general de I’Ajunta-
ment de Paris ha instaurat un circuit,
que passa obligatoriament pel Depar-
tament de Recursos Humans, per tra-
mitar els expedients 1 garantir que no

hi hagi conflictes d’interessos entre la
tasca del funcionari a PAjuntament de
Paris 1 la nova ocupacié prevista en el
sector privat 1, a més, que no existeixi
un desconeixement dels principis de-
ontologics.

Amb aquest doble objectiu, se
sol'licita a la deontologa central un
dictamen motivat, que ajuda la Co-
missié a prendre una decisié. S’han
emes 30 dictamens sobre un total de
més de 50 consultes de la Comissio
de Deontologia de la Funcié Publica.
Podem illustrar-ho amb dos exem-
ples reals:

— Un alt funcionari que hagi par-
ticipat en la preconfiguraci6 d’una
empresa privada o d’economia mix-
ta no podra incorporar-se a aquesta
empresa a causa d’un conflicte d’in-
teressos, ja que podria incorrer en un
delicte.

— Un funcionari de PAjuntament
de Paris especialitzat en economia
circular que decideixi incorporar-se
a una empresa privada de reciclat-
ge no podra mantenir tractes amb
I’Ajuntament en la seva activitat pro-



fessional futura, ni podra revelar in-
formaci6 de les seves tasques previes
a ’Ajuntament.

Pero, per damunt de tot, la deon-
tologa central pot i ha de ser garant
del respecte de les normes d’etica. Vet
aqui un exemple real:

L’alcaldessa de Paris, interpel-lada
per una parisenca sobre la regularitat
d’una operaci6 immobiliaria, va en-
carregar una investigacié a la secre-
taria general. Arran d’aquesta inves-
tigacio, la deontologa va respondre a
la ciutadana que no s’havien infringit
els principis deontologics.

Que es preveu de cara al futur?

A Tranga s'implantara una re-
forma sobre la transformaci6é de la
funci6 puablica a partir del febrer de
2020. Es preveu la supressié de la Co-
missiéo de Deontologia de la Funcio
Publica, que se substituira per I'Alta
Autoritat per a la Transparéncia de
la Vida Publica. El paper de la de-
ontologa es veura reforcat al llarg de
tota la carrera dels funcionaris, des
de seva incorporacio.

La deontologa, a qui caldra con-
sultar obligatoriament pel que fa a
determinats carrecs, podra expressar
els dubtes seriosos que se li plantegin
1 traslladar-los a I’Alta Autoritat. A
Paris es preveu establir un consell as-
sessor que collabori en els dictamens
de la deontologa. A més, la Secretaria
General tindra un paper fonamental
d’enllag entre la Comissié de Deonto-
logia del Consell de Paris, presidida
per Yves Charpenel, 1 la deontologa
central.

Aixi doncs, Ajuntament de Paris
es prepara activament per a aquesta
reforma, que, sense infringir els prin-
cipis legals 1 jurisprudencials, reque-
reix una adaptacié rapida i eficac dels
mecanismes deontologics.

L’Ajuntament de Paris, tal com
va assenyalar I’Oficina d’Etica de
I'ONU, sera, com altres collectius in-
tegrants de la xarxa Lorenzetti convi-
dats a Nova York, exemplar i innova-
dor en el seu enfocament deontologic
del bon govern.

Marie-Frangouse

Lebon-Blanchard
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LUEXPERIENCIA DE UAJUNTAMENT
DE MILA EN LA LLUITA CONTRA
LA CORRUPCIO | LA DIFUSIO

DE LES NORMES D’INTEGRITAT

L’Ajuntament de Mila, amb la fer-
ma convicci6 que la lluita eficag con-
tra la corrupci6 no solament es realit-
za mitjangant accions repressores, sind
també amb intervencions de caracter
preventiu, el gener del 2014 ja va apro-
var un Pla Triennal d’Anticorrupci6 1
de Transparencia, que s’actualitza anu-
alment.

El pla, aprovat pel Ple Municipal a
proposta del secretari general amb fun-
cions d’Anticorrupcié 1 Transparencia,
és el resultat d’una analisi compartida
amb tots els dirigents municipals que
té en compte el context extern i in-
tern de Padministracio, els punts forts
1 febles dels processos de treball, 1 les
indicacions procedents de la comissio
contra la mafia i per la transparencia
1 dels diversos agents relacionats amb
la corporacio.

El Pla Anticorrupci6é de ’Ajunta-
ment de Mila és una eina de treball
molt concreta que identifica:

— els ambits d’activitat exposats a
un major risc de corrupcid

— les mesures organitzatives que
cal assumir per evitar o reduir la pos-
sibilitat de casos de corrupcié

— el calendari d’aplicaci6 de les
mesures

— els dirigents responsables d’apli-
car les mesures.

Un punt fort és la implicacio de
tots els organs politics municipals 1 els
empleats responsables de compartir 1
implementar les normes del pla, que
tenen com a objectius principals la
creaci6 d’un context desfavorable per
ala corrupcio, la reduccié de les opor-
tunitats perque es produeixin casos de
corrupcid 1 la capacitat de descobrir
qualsevol cas de corrupci6 que es
doni dins de la corporacio.
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L’Ajuntament de Mila, amb el
suport de la Direccié d’Auditoria In-
terna 1 d’un gestor de riscos, ha ela-
borat un metode especialment eficag
per avaluar el risc de corrupcié que té
en compte, per tal d’identificar el ma-
jor o menor grau d’exposicié a aquest
risc, el caracter discrecional o no dis-
crecional de lactivitat administrativa,
'existencia de normes de transparen-
cia, la presencia d’interessos econo-
mics de tercers, Pexistéencia de con-
flictes d’interessos 1 l'estat d’aplicacio
de les mesures anticorrupci6 previstes
en el pla.

L’Ajuntament, que tamb¢ ha adop-
tat un codi etic de conducta, inverteix
molt en la formacié del seu personal
en qiestions especificament vincula-
des tant amb la lluita anticorrupcié
com amb els valors étics, amb la cons-
ciencia que la lluita contra la corrup-
ci6 pressuposa sobretot un procés de
maduresa cultural.

Entre les principals mesures que
preveu el pla, destaquen especialment
les relacionades amb la rotacié del per-
sonal, les mesures de control, la intro-
duccié de normes de transparencia, els

pactes d’integritat per a les contracta-
cions publiques, el control d’interessos
postcarrec 1 la possibilitat de denunciar
els actes il'licits.

Pel que fa a aquest altim aspecte,
I’Ajuntament permet als seus emple-
ats 1 al personal dels operadors eco-
nomics que tenen contractes amb la
corporaci6 informar sobre fets il'licits
dels quals tinguin coneixement a tra-
vés d’'una plataforma informatica que
garanteix la confidencialitat de les
dades de la persona informant, cosa
que permet revelar formes d’abts del
poder public.

En conclusio, es pot fer un judict
molt positiu tant sobre l'estratégia de
lluita contra la corrupcié aplicada
els darrers anys com sobre I'adequa-
ci6 de les mesures de transparencia
implementades. Aquestes eines han
refermat la confianga dels ciutadans
en la instituci6 municipal, 1 dels em-
pleats en els seus caps, tot reforcant
el sentit de pertinenga i l'orgull, cosa
que ha contribuit, també a estranger,
a donar una imatge de ciutat fiable,
eficient 1 impermeable a les peticions
il'licites.

Fabrizio Dall’Acqua






BOGOTA APOSTA PER IMPLEMENTAR
LA POLITICA PUBLICA

DE TRANSPARENCIA, INTEGRITAT

| NO TOLERANCIA AMB LA CORRUPCIO
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Bogota ha aprovat la Politica Pa-
blica de Districte de Transparéncia,
Integritat 1 No Tolerancia amb la Cor-
rupcid, un procés que respon a una
agenda de desenvolupament soste-
nible de la ciutat 1 s’elabora segons
un enfocament de drets, que fa dues
apostes centrals: govern obert 1 cultu-
ra d'integritat. Liderat per la Veeduria
Distrital, el procés ha desenvolupat
una amplia estratégia de participacid
ciutadana 1 ha articulat diferents ac-
tors estrategics.

Aquesta politica ptblica estableix
un full de ruta de deu anys per a la
ciutat, el cami per enfortir la trans-
paréncia, implementar accions pre-
ventives 1 avancar cap a una cultura
d’integritat 1 que contribueix al bon
govern. Les estrategies s"han de basar
en unes normes 1 valors compartits,
1 han de comptar amb les responsa-
bilitats 1 els compromisos de tots els
actors, especialment dels qui prenen

les decisions, no solament del sector
public, siné també del sector privat i
de la societat civil.

1. Una aposta territorial de trans-
paréncia

La politica publica té com a ob-
jectiu central enfortir les institucions
per mitigar I'impacte negatiu de les
practiques corruptes en el sector pu-
blic, el sector privat i la ciutadania,
cosa que es desenvolupa mitjancant
quatre objectius especifics: 1) avancar
cap al govern obert, 2) aconseguir una
cultura d’integritat, 3) implementar
mesures anticorrupci6 1 4) enfortir les
capacitats institucionals per prevenir
la corrupcib.

El procés de formulacié va impli-
car reconeixer la problematica de la
corrupci6 a la ciutat i prendre la deci-
si60 d’abordar-la mitjancant un instru-
ment de planejament a llarg termini
amb una perspectiva preventiva, te-



nint en compte que si el fenomen de
la corrupcié afecta la relacié directa
amb la ciutadania en l'accés a béns
1 serveis en el territori, 1 repercuteix
en la confianca en les institucions 1 el
desenvolupament sostenible, resulta
fonamental que la ciutat desenvolupi
una aposta territorial de transparén-
cia. Aixi doncs, aquesta politica ha
d’apostar pel «govern obert» a fi de
consolidar institucions més transpa-
rents, que retin comptes 1 adoptin de-
cisions participatives 1 obertes.

A partir d’'un diagnostic 1 de T'es-
tratégia de participacio ciutadana, es
van identificar els problemes i es va
analitzar la informaci6 a través de set
enfocaments de drets: drets humans,
de geénere, poblacionals, diferencials,
territorials, ambientals 1 culturals.
Aquesta analisi d’enfocaments va
permetre comprendre amb més pro-
funditat 1 de manera més integral la
problematica 1, per tant, contribuir a

la millora de les condicions de vida de
la ciutadania. Aixi doncs, es va reco-
neixer la persona com a subjecte de
drets, amb les seves particularitats 1
necessitats especifiques, 1 la politica
publica com l'instrument per elimi-
nar les barreres d’accés, fruit de les
practiques corruptes, al gaudi efectiu
d’aquests drets.

Tenint en compte el que acabem
de dir, les mesures de transparencia
han d’anar acompanyades de mesures
per afermar la capacitat de les perso-
nes per actuar sobre la informacio
disponible 1 en els espais de participa-
ci6. Draltra banda, les accions per ga-
rantir el dret d’accés a la informacio
publica comprenen tant la generacid
d’'informacié com que es compleixin
uns requisits de qualitat 1 accessibi-
litat. Aixo Gltim és essencial quan la
informaci6 és utilitzada per garantir
drets fonamentals 1 dur a terme pro-
cessos de control social.
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2. Integritat per al bon govern

Un dels aspectes que la ciutadania
ha destacat en el procés de formulacié
¢és la manca d’integritat en els funcio-
naris publics 1 I'alta percepcio de cor-
rupci6. En aquest sentit, consolidar
el model de «govern obert» a Bogota
requereix enfortir la cultura d’'integri-
tat tant en entitats publiques com en
actors privats i la ciutadania.

La generaci6 d’informacié sense
estandards de qualitat, accessibilitat 1
ctica afecta directament la confianca
en les institucions. D’aquesta manera,
la politica reprén el marc d’integritat
promogut per I'Organitzacié per a
la Cooperaci6 1 el Desenvolupament
Economic (OCDE). A partir d’aquest
model, Bogota implementara una es-
tratégia d’integritat 1 linies politiques
generals 1 preventives. Aixi mateix,
desenvolupara normes 1 valors com-
partits per al sector public de districte,
amb responsabilitats 1 compromisos
de tots els actors, especialment dels qui
prenen les decisions. Aixo ha danar
acompanyat d’'una cultura d’integritat
que comprengui no solament el sector
public, sind també el sector privat i la
societat civil.

Des de les convencions interna-
cionals de lluita contra la corrupcié
s’han impulsat mesures de correspon-
sabilitat del sector privat. En el procés
de formulaci6 es va identificar que el
96 % dels empresaris enquestats per-
cep que s’'ofereixen suborns en 'ambit
empresarial 1 que en un 53 % dels ca-
sos aquests suborns es produeixen per
requeriments directes o indirectes per
part de funcionaris publics a fi d’obte-
nir algun benefici o realitzar tramits
1 procediments feixucs. Tanmateix,
només el 47 % de les empreses imple-
menten practiques per contrarestar el
suborn de manera planificada.

Aixi doncs, la politica puablica es-
devé un instrument idoni per afermar
la governabilitat i la corresponsabilitat
en la lluita contra la corrupcio, aixi
com per enfortir les institucions de dis-
tricte 1 la promoci6é d’un rol actiu de
la ciutadania. La governabilitat mul-
tinivell es converteix en un element
clau per generar espais on articular
accions entre diferents actors impli-
cats de ’ambit nacional 1 local, entre
les entitats de districte, 1 amb actors de
la societat civil 1 el sector privat.

Jaime Torres-Melo
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La integritat ha de ser la base del
govern, perque aquest funciona mi-
llor quan els ciutadans hi confien 1 hi
ha unes regles iguals per a tothom.
A mesura que les ciutats amplien la
qualitat 1 Pabast dels serveis, també
han d’invertir en la supervisié cor-
responent per garantir que el govern
sigui transparent, honest 1 eficac.
Perque un govern funcioni d’aquesta
manera, ¢s imprescindible comptar
amb un organ supervisor efica¢ que
protegeixi 1 fomenti aquesta integri-
tat. Sovint, l'organ supervisor pren
la forma d’una Oficina de I'Inspector
General (OIG), tot 1 que hi ha altres
models eficagos. Les OIG depuren
responsabilitats, milloren els controls
interns i estalvien uns recursos fiscals
valuosos perque els serveis munici-
pals siguin millors 1 més eficients.

Als EUA, la majoria de grans
ciutats com Nova York, Filadélfia,
Baltimore, Miami i Detroit han es-

tablert una OIG. Aquestes ciutats,
entre moltes altres, son membres de
I'’Associacid  d’Inspectors Generals
(AIG) nacional. I’AIG ofereix un
programa de certificaci6 professio-
nal, conferéncies de formaci6, un lloc
web 1 un espai on es poden compartir
idees 1 bones practiques. El proposit
de PAIG és avancar en la depuracid
de responsabilitats en el govern per
mitja d’una supervisi6é independent.
L’AIG té establerts uns principis i es-
tandards per al funcionament de les
OIG, que ha publicat en forma de di-
rectrius perqué aquestes exerceixin
les seves funcions oficials de manera
professional.

L'equip d’Integritat Municipal de
Bloomberg Associates (BA) ha ajudat
ciutats d’arreu del mén a establir 1
reforcar sistemes d’integritat. A At-
lanta, BA va collaborar amb el Grup
de Treball per a la Promocié de la
Confianca Publica en la celebracid



de sessions de control publiques 1 va
emetre un informe que recomanava
la creaci6 d’'una OIG. Aixi mateix,
va treballar a la ciutat de Bogota amb
el Sindic de Greuges 1 el Secretari
de Salut en una remodelacié contra
la corrupcié a I'hospital pablic més
gran de la ciutat. A Ajuntament de
Mila, BA ajuda les oficines de con-
tractacio 1 de lluita contra el trafic de
persones a incrementar els procedi-
ments de revisié per evitar Padquisi-
c16 de béns relacionats amb aquest
trafic, 1 també esta collaborant en
l'establiment de 'Oficina d’Integri-
tat Institucional de Lima, una ageén-
cla anticorrupcio de nova creacid. A
més, ajuda ’Ajuntament de Detroit a
gestionar el seu procediment de can-
cellaci6 d’antecedents penals 1 col-
laborara amb I’Ajuntament de Paris
per revisar el seu sistema d’integritat.

La integritat no és com la reco-
llida de les escombraries o la repa-

raci6 dels sots: és més intangible 1 ha
d’'influir en tota l'activitat dels ajun-
taments. El missatge ha de venir de
dalt, i ha de ser un recordatori cons-
tant que la integritat és el corila base
del govern.

Bloomberg Associates
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ELS NOSTRES PILARS

Iniciatives, experiéncies i bones
practiques en el desplegament

de les politiques de transparéncia,
integritat poblica, prevencio

de la corrupcio i bon dovern

Document de sintesi del Programa Lorenzetti

Agéncia de Transparéncia de l’Area Metropolitana de Barcelona, Alcaldia de Paris,
Oficina de l'Inspector General de Montreal i Veeduria Distrital de Bogota

l. Introduccio6

Programa Lorenzetti: objectius i finalitats

El Programa Lorenzetti, impulsat per ’Agéncia de Transparéncia de 1'Area
Metropolitana de Barcelona, I’Alcaldia de Paris, 'Oficina de I'Inspector Ge-
neral de la Ciutat de Montreal 11a Veeduria Distrital de Bogota, té la vocacid
de generar un coneixement compartit per al desenvolupament de la bona
governanga del segle Xx1. A aquest efecte, estableix 'intercanvi d’experiéncies
1 bones practiques en el desplegament de les politiques de transparéencia, inte-
gritat publica, prevenci6 de la corrupcié 1 bon govern.

Les institucions impulsores, que parteixen de dimensions, competéncies 1 mo-
dels diferents, son organismes que han assumit la responsabilitat de garantir
la transparencia 1 la integritat publica; prevenir els conflictes d’interessos, el
frau 1 la corrupcio, i promoure el bon govern amb impacte a escala local o
metropolitana. Comparteixen I’objectiu d’enfortir la col'laboracié mutua, de-
senvolupar projectes d’interés comu 1 posar en valor la naturalesa dels organs
de garantia que representen. La formalitzacié d’aquest objectiu es concreta
en aquest programa —anomenat aixi en honor al pintor italia Ambrogio Lo-
renzetti, que va pintar ’Allegoria del bon govern, al Palazzo Pubblico de Siena—,
fonamentat sobre I'intercanvi d’experiéncies 1 bones practiques en el desple-
gament de les politiques de transparencia, integritat publica, prevenci6 de la
corrupcio 1 bon govern.

L’origen del Programa Lorenzetti es troba en el I Seminari Internacional so-
bre Transparencia 1 Bon Govern, celebrat a Barcelona el 2016, en el qual van
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participar alguns dels maxims responsables de les parts signataries, 1 ja es van
establir els contactes periodics, els intercanvis d’informacié 1 bones practiques,
1les bases per a I'execucié d’aquest projecte pilot. L’any segtient, en el context
del IT Seminari Internacional, va tenir lloc una reunié de treball en la qual es
van exposar els projectes 1 els reptes que afronten els seus respectius organismes
1 van reiterar la seva voluntat de consolidar aquests intercanvis mitjancant la
signatura d’'un memorandum d’entesa que formalitzara aquesta collaboraci6.

Els ambits de treball prioritaris que s’inclouen en I’acord signat sén quatre:
prevencié de la corrupcid, gestio de conflictes d’interessos, metodologies d’im-
plementaci6 de la transpareéncia, 1 promoci6 de ’ética 1 la integritat pabliques.

En el marc del Programa Lorenzetti es van celebrar dues reunions presencials
a Barcelona els dies 101 11 de maig de 2018 1 el dia 12 d’abril de 2019 per po-
sar en comu els avangos que s’han produit en les politiques de transparencia 1
integritat publica en els seus respectius ambits de responsabilitat, per compar-
tir les experiencies 1 bones practiques de cadascuna de les parts 1 per concretar
linies estrategiques de treball.

Aquest document de sintesi ¢s la culminacié d’aquests anys de collaboracié
1 aprenentatge compartit 1 recull les particularitats de cadascun dels organis-
mes participants al Programa Lorenzetti 1 les seves respectives aportacions en
aquest projecte d’intercanvi d’informacio6 1 experiencies. La primera part del
document recull les iniciatives més innovadores que han impulsat els diferents
organismes en el desplegament de les politiques de transparéncia, integritat
publica, prevenci6 de la corrupcid 1 bon govern. La segona part analitza per
a cadascuna de les set linies estratégiques de treball els programes 1 accions
d’impuls que han desplegat cadascuna de les parts i els resultats obtinguts, aixi
com les resisteéncies, les dificultats 1 els reptes pendents identificats.

Els drgans de garantia del bon dovern a Barcelona, Bogota,
Montreal i Paris.

Adeéncia de Transparéncia de I’Area Metropolitana de Barcelona

I’Agencia de Transparéncia es va crear el 2015 amb I'objectiu de promoure,
coordinar 1 avaluar la implementacié de la legislacio sobre transparencia, ga-
rantir el dret d’accés a la informacié puablica 1 fomentar el bon govern en tot
el territori metropolita.

Les seves competeéncies van més enlla del mateix organisme metropolita, ja
que també treballa amb altres entitats en el compliment de les seves obliga-
clons, com son els organismes autonoms, les organitzacions empresarials 1 els
consorcis de serveis publics, 1 les prestadores de serveis. Per a aixo, compta
amb el suport del Consell Assessor en Transparéncia Metropolitana, cons-



tituit un any més tard 1 format per experts 1 académics, que celebra debats 1
formula propostes 1 criteris no vinculants en relacié6 amb les actuacions as-
signades a ’Agencia de Transparéncia. A més, es nodreix d’una xarxa de
treballadors de totes les arees de gestié de ’Area Metropolitana de Barcelona
(AMB), les seves entitats vinculades 1 empreses prestadores de serveis, respon-
sables de la implementaci6 de les obligacions de transparéncia.

Des dels inicis, va crear el Portal de Transparencia de ’AMB, interoperable amb
el Portal de Transparencia de Catalunya, com a eina que facilita el dret a 'accés
d’informacié. Entre altres tramits, s’hi poden regular els processos de gestio 1
resposta a les sol'licituds d’accés a la informacié pablica. També va impulsar la
creacio d’un codi etic 1 de conducta per als alts carrecs 1 directius de 'AMB, 1 va
desenvolupar el Programa SERGI, una aplicacio de seguiment de les relacions
amb grups d’interes, ja que la llei obliga a fer publiques les agendes dels alts
carrecs 1 el personal directiu de les administracions.

El 2016 I’Agencia va impulsar I'elaboracié de les bases del Pla estrategic de
transparéncia metropolitana, per a la qual cosa va comptar amb la col'laboracié
de diversos directius de 'AMB 1 experts externs, al mateix temps que promo-
via un programa de subvencions als ajuntaments metropolitans. Aixi mateix,
seguint el que indica el Pla d’actuacié metropolita (PAM), va establir mecanis-
mes de coordinaci6 i collaboracié amb altres institucions, especialment amb les
entitats de supervisio 1 garantia: la Comissi6 de Garantia del Dret d’Accés a la
Informaci6 Pablica (GAIP), I’ Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (APD-
CAT) 1 'Oficina Antifrau de Catalunya (OAC).

A més, ’Agencia va assumir la promocié de la igualtat de genere a PAMB, 1
es va impulsar el Programa Demeéter com a instrument per incorporar la pers-
pectiva de genere en les politiques de transparéncia i els projectes d’innovacio
en el bon govern. Una altra de les mesures dutes a terme ¢és la creacié de I’Aula
de Transparencia, un programa de formaci6 continuada que realitza jornades,
seminaris 1 dialegs. Finalment, publica Lux Barcelona, la revista de transparéncia
metropolitana, 1 promociona la investigaci6 i la formacié permanent en trans-
parencia, dret d’accés 1 bon govern com a model metropolita de governanga.

Alcaldia de Paris

La Comissi6 de Deontologia de I’Alcaldia de Paris va ser creada el 2014 1
s’emmarca en un sistema global de transpareéncia 1 prevenci6 de la corrupcid
que, en 'ambit estatal, compta amb I’Alta Autoritat per a la Transparéncia
de la Vida Publica, ’Agéncia Francesa Anticorrupci6 i la Fiscalia Nacional
Financera.

En el cas de Paris, es tracta d’un dispositiu de caracter voluntari, ja que no
existeix cap llei que obligui PAjuntament a disposar d’aquests mecanismes.
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Ara bé, els politics que s’hi troben subjectes tenen interes a collaborar per
demostrar la seva voluntat d’integritat.

Formada per tres magistrats, un professor de dret 1 una exministra, proposats
per I’Alcaldia per a un periode de sis anys, té com a principi rector la trans-
parencia, per la qual cosa publica un informe anual amb totes les dades que
recull.

Com a primera missio, obté tres tipus de declaracions: d’'una banda, la de-
claraci6 de compromis per a la transparencia dels 163 regidors de Paris 1 els
50 collaboradors de I’Alcaldia —tots la van signar—; d’una altra, la declara-
ci6 d’interessos, que va des de la participacié en sindicats fins a les activitats
societaries, incloent-hi les organitzacions sense anim de lucre, 1 les activitats
professionals (propies o del conjuge), entre d’altres —¢s de resposta obligada 1
es publica—; 1 finalment, la declaraci6 de patrimoni en el moment d’accedir
al carrec, quina ¢és la seva fortuna i quin és l'origen del seu patrimoni —en
aquest cas, també és de resposta obligada, tot 1 que la seva publicacié és opta-
tiva (la meitat dels carrecs va acceptar de publicar-la).

La segona missié és emetre recomanacions sobre els potencials conflictes d’in-
teressos que es dedueixen de les declaracions, com pot ser la incompatibilitat
deontologica entre I'activitat publica i la privada en un mateix sector per part
d’un carrec elegit. La tercera missi6 és declarar la incompatibilitat entre els
carrecs elegits de Paris 1 ’accés a I’habitatge protegit. La quarta consisteix a as-
sessorar I’Alcaldia davant de possibles conflictes d’interessos dels seus regidors
en els processos de presa de decisions en els quals participen.

La cinquena missio ila sisena sén respondre a consultes; d’'una banda, les que
realitzen I’Alcaldia i els grups politics sobre la interpretacié del Codi de De-
ontologia, i de I'altra, les dels regidors o els col'laboradors sobre els assumptes
que els poden afectar. A partir d’aquestes consultes es van establir, per exem-
ple, criteris davant la possibilitat de rebre obsequis o invitacions.

Les noves tecnologies sén una eina basica per a la implantacié de la politi-
ca de deontologia i el foment de la transparencia. Des de la pagina web de
I’Ajuntament de Paris es pot accedir a les declaracions de patrimoni 1 inte-
ressos dels carrecs electes, els informes anuals, les consultes plantejades, els
formularis, etc. A més, es disposa d’una eina informatica de publicacié de les
reunions amb els representants de grups d’interes i també d’un sistema d’aler-
tes que permet als funcionaris i a la ciutadania en general formular dentncies
anonimes de forma segura sobre males practiques o sobre riscos de corrupcid
que hagin detectat.



Oficina de l'Inspector General de Montreal

L’Oficina de I'Inspector General de Montreal es va crear el 2014 arran d’un
escandol de corrupcié administrativa que va afectar el govern de la ciutat. El
Parlament del Quebec va aprovar la llei de creacié que la va propiciar, 1 ho va
fer com un organ de control independent que vetlla per la integritat dels pro-
cessos de contractaci6 publica 1 pretén promoure la transparéncia 1 restaurar la
confianca entre ’Administracié municipal 1 els ciutadans.

El mandat de I'inspector general consisteix a supervisar els processos de con-
tractacid 1la seva execuci6 per part de la ciutat de Montreal 1 de qualsevol cor-
poraci6 relacionada, com son la Corporacié del Transit de Montreal (STM), la
Corporaci6 de Desenvolupament 1 Habitatge de Montreal (SHDM)1la Société
du parc Jean-Drapeau (SP]D). Cal tenir present que la ciutat compta gairebé
amb 40.000 empleats pablics, distribuits en els seus 19 districtes 1 entitats.

Loficina té com a objectiu mantenir 1 promoure la rendicié de comptesila seva
integritat. La seva feina parteix de la confianca que la ciutadania ha de tenir
en les institucions publiques en assumptes contractuals, 1 per aixo supervisa la
integritat en I'adjudicacié 1 execuci6 de contractes. Aixi mateix, treballa per
millorar la transparencia de les activitats 1 decisions municipals, per la qual
cosa incideix en temes diversos 1 formula recomanacions 1 plans d’accio.

Les principals funcions que exerceix I'inspector general séon monitorar els pro-
cessos de contractacio 1 que aquests siguin executats per la ciutat o les corpora-
cions relacionades, recomanar a la Junta Directiva mesures destinades a evitar
transgressions d’integritat en relacié amb I'execucié de contractes, aconsellar
les mesures dissenyades per promoure el compliment de les disposicions legals
o els requisits d’actuacid, comprovar I'aplicacié de les mesures recomanades 1,
finalment, formar els membres del Consell Municipal, aixi com els servidors
publics 1 empleats, a fi de prevenir les infraccions d’integritat 1 conéixer les nor-
mes aplicables de contractacié 1 execucio.

En 'acompliment de les seves funcions, I'inspector general té la potestat d’exi-
gir informacié 1 documents a qualsevol membre del Consell o empleat de la
ciutat; és a dir, pot fer copies de qualsevol llibre, registre o arxiu, de la mateixa
manera que pot accedir als equips informatics que trobi a les instal-lacions que
visiti, en les quals se 11 ha d’oferir Iassisténcia que requereixi.

A més, té Pautoritat, concedida per llei, de cancellar qualsevol procés d’adju-
dicacié de contracte, rescindir-lo o suspendre’n I'execuci6 si determina que no
s’han complert els requisits marcats en la documentacio o si considera que els
incompliments son prou greus. Aquesta decisié pot ser revocada posteriorment
pel Consell Municipal.
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La independéncia de I'inspector general es recolza en diferents factors: d’'una
banda, esta regulada per llei, cosa que impedeix que ’Administracié munici-
pal pugui influir en la seva existencia; d’altra banda, el seu nomenament ha de
tenir el suport de dos tergos dels vots del Consell Municipal. A més de disposar
d’autonomia jerarquica i1 pressupostaria, el seu mandat no ¢s renovable 1 la
seva dedicaci6 ha de ser completa.

Veeduria Distrital de Bodota

La Veeduria Distrital és una entitat ptblica de control preventiu de Bogota
(Colombia), que té com a missié promoure el control social, la transparencia
11a lluita contra la corrupcié per millorar la gestié pablica a la ciutat. Bogota
és una ciutat amb més de 8,1 milions d’habitants, organitzada en 20 alcaldies
locals, 15 arees administratives 1 quatre subxarxes de serveis de salut. Amb
aquest panorama, la Veeduria Distrital és una entitat que busca millorar la
conflanca entre la ciutadania i ’Administracié puablica.

L’entitat va ser creada per ’Acord de Districte 24 de 1993, el qual estableix
que en Pexercici de les seves funcions la Veeduria Distrital ha de promoure
la participacié ciutadana per al seguiment, avaluacié 1 control del disseny 1
execucio de les politiques pabliques, els contractes de ’Administracié 1 I'ac-
tuaci6 dels servidors publics, aixi com per a la cogestié del desenvolupament
de la ciutat. En aquest sentit, ’entitat fa el seguiment del desenvolupament de
la ciutat basant-se en les diferents dimensions del desenvolupament urba per
millorar la comprensié de la realitat de la ciutat, informar la ciutadania sobre
el progrés o retard en la soluci6é de problemes publics 1 orientar la presa de
decisions a Bogota.

La Veeduria Distrital esta composta per quatre entitats publiques de control
preventiu delegades 1 dos projectes estrategics associats al Pla de Districte de
Desenvolupament «Bogota Mejor para Todos 2016-2020», amb la finalitat
de complir amb les funcions que té assignades. Aixi doncs, les entitats de-
legades 1 projectes son els segiients: la Veeduria Delegada per a ’Eficiencia
Administrativa 1 Pressupostaria; la Veeduria Delegada per a la Participacio
1 els Programes Especials; la Veeduria Delegada per a PAtenci6é de Queixes
1 Reclamacions; la Veeduria Delegada per a la Contractacié; el Projecte
Estrategic de Transparencia, Accés a la Informacié Publica 1 Mesures Anti-
corrupcio, 1 el Projecte Estrategic LABcapital, Laboratori d’Innovacié per
ala Gesti6 Publica de Districte.

Pel seu caracter preventiu, la Veeduria Distrital, a diferencia de dos altres
organs de control, no sanciona, siné que avanga investigacions sumaries so-
bre presumptes fets de corrupcié o ineficiencies administratives d’ofici. Com
a resultat d’aquestes investigacions, la Veeduria Distrital genera alertes 1 re-
comanacions als organs encarregats de sancionar i a les entitats del districte



perqué millorin els seus processos. Des de 2016 s’han realitzat més de 120
investigacions sumaries, 1 el temps mitja del tramit de les investigacions va
passar d’un any i mig a tan sols dos mesos.

Aixi mateix, la Veeduria exerceix el control preventiu en la gestié contractual
1 en la gestid del risc, fent un acompanyament contractual en temps real dels
processos de selecci6 1les altres actuacions de la gesti6 contractual per advertir
a les entitats del districte sobre la preséncia de situacions que puguin veure
compromesa la legalitat 1 la transparencia. D’aquesta manera, la Veeduria
Distrital ha acompanyat més de 123 processos de seleccié per un valor superi-
or a 31 bilions de pesos colombians.

L’objectiu amb vista a 'any 2020 de la Veeduria Distrital és ser una entitat
reconeguda per la seva alta capacitat tecnica 1 innovadora que incideix en la
gesti6 publica a Bogota Districte Capital, 1 contribueix a augmentar la confi-
anca entre la ciutadania 1 les institucions publiques.

Primera part: bones practiques

D’acord amb els objectius del Programa Lorenzetti, cadascuna de les parts es
va comprometre a compartir els seus coneixements 1 experiencies en el des-
plegament de les politiques de transparéncia, integritat pablica, prevencié de
la corrupcié 1 bon govern. De les multiples iniciatives presentades 1 debatudes
amb la resta de socis d’aquest programa d’intercanvi, cadascuna de les parts
ha triat les tres bones practiques que ha considerat més rellevants 1 represen-
tatives de la seva experiencia per presentar-les en aquest document de sintest.

Aquesta primera part inclou una descripcié detallada de tres iniciatives triades
per cadascun dels organismes participants al Programa Lorenzetti amb la fi-
nalitat de promoure un aprenentatge mutu i d’inspirar actuacions similars per
part dels responsables d'implementar les mesures de transparéncia 1 bon govern
daltres governs locals.

Agéncia de Transparéncia de ’Area Metropolitana de Barcelona

El codi etic i la prevenci6 dels conflictes d’interessos

L’Agencia de Transparencia ha impulsat la creacié d’un codi etic per als alts
carrecs i directius de I’Area Metropolitana de Barcelona (AMB) en el mandat
2015-2019, d’acord amb I'actuaci6 publica que conceptualitza els principis i
valors que han d’observar les persones que se situen al capdavant de PAMB.
El Codi estableix uns estandards de conducta, es configura com un instru-
ment d’autorregulacié que obliga mitjangant la subscripcié del compromis
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d’adhesi6 individualitzat 1, encara que no és normatiu, esta vinculat al regim
sancionador de la Llei de transparéncia, accés a la informacié publica 1 bon
govern de Catalunya.

Aquest Codi es dirigeix a tots els carrecs representatius, a tots els membres
del Consell Metropolita, als alts carrecs i directius de TAMB 1 als seus serveis
vinculats, la qual cosa al seu moment va representar un esforg per a ’Agencia
de Transparencia per identificar a tots aquests perfils a partir de la informa-
ci6 de cada entitat.

Debat, elaboraci6 i aprovacioé del Codi étic i de conducta

El procés d’elaboracié del Codi es va dur a terme entre els mesos de juny
de 2016 1juliol de 2017. I’Agencia de Transparencia va desplegar un procés
participatiu que va estar marcat per tres eixos essencials: deliberacio, parti-
cipacid 1 consens.

El procés participatiu va comptar amb la collaboracié d’alts carrecs de
PAMB 1 les seves entitats vinculades, assessors dels grups metropolitans que
havien participat en les sessions de formacié de Aula de Transparéncia, en-
llagos de transparencia de tots els serveis, el Consell Assessor de Transpa-
rencia Metropolitana i els treballadors 1 treballadores pablics de PAMB 1 les
seves entitats vinculades. Tots els continguts del Codi van partir de I'analisi
de casos concrets 1 aportacions dels participants. A aquest efecte, es van re-
alitzar dues sessions de treball amb directius, el resultat de les quals es va
sotmetre al Consell Assessor de Transparencia Metropolitana.

Malgrat el seu caracter no normatiu, es va considerar convenient presentar
el text al Consell Metropolita, el maxim organ decisori, aixi com obrir una
fase d’audiencia perque els destinataris del Codi hi poguessin realitzar sug-
geriments 1 observacions. El Consell Metropolita el va aprovar el 30 de gener
de 2018 1, posteriorment, es va exposar a informaci6é publica durant trenta
dies habils. Es van rebre allegacions de diversos grups metropolitans 1 de
I'Oficina Antifrau de Catalunya, els suggeriments de la qual es van debatre
amb el Consell Assessor de Transparéncia Metropolitana.

Enviament de qiiestionaris i compromisos d’adhesio

D’acord amb el Pla d’actuacié metropolita, que preveu el desenvolupament,
l'aplicaci6 1 l'avaluacié d’instruments de prevencié de conflictes d’interes-
sos, ’Agencia de Transparencia va transmetre als alts carrecs 1 directius de
’AMB, 1 a entitats vinculades, la declaracié d’adhesi6 al Codi étic 1 de con-
ducta, aixi com el qliestionari per a la prevencio de conflictes d’interessos. La
forga vinculant del Codi recau sobre I'adhesié individual dels seus destina-
taris. La subscripcié del document d’adhesi6 compromet el carrec puablic en
l'acompliment del que estableixen els preceptes del Codi, alhora que aquest
assumeix voluntariament les conseqiiencies que es deriven d’un eventual in-



compliment. La forca del Codi deriva, per tant, del compromis personal assu-
mit per cada carrec public a través de ’adhesi6 individual. Finalment, 166 de
276 carrecs el van subscriure.

Conflictes d’interessos: qiiestionaris i gestio
L’Agéncia de Transparencia té la missi6 de vetllar per Paplicacio del Codi, 1
5
aquest mandat porta implicites la deteccio 1 la gestio dels conflictes d’interessos
que es presentin durant exercici de les potestats publiques dels alts carrecs 1
personal directiu de PAMB 1 entitats vinculades. L'enviament dels qiiestionaris
de conflictes d’interessos es va dur a terme el primer semestre de 2017. Arran
de la seva recepcid, es va efectuar una analisi exhaustiva i es van emprendre les
>
mesures de gestid per minimitzar els riscos que se’n podien derivar.

Addicionalment, I’Agéncia de Transparéncia dona suport als destinataris del
Codi i esta a la seva disposicio per a qualsevol aclariment, dubte interpretatiu
o assessorament etic en relacié amb 'aplicacié dels preceptes del Codi. Aquest
assessorament, que no deixa de ser una eina de gesti6 de conflictes d’interes-
sos, es troba en procés de desenvolupament. D’altra banda, una bona gestié
de conflictes d’interessos requereix necessariament la formaci6 1 la sensibilit-
zacio. En aquest sentit, al llarg del mandat es duen a terme diverses sessions
de formacio especifica.

El sequiment de les relacions amb els grups d’interés (SERGI)

El Pla d’actuacié metropolita preveu la creacié del registre de grups d’interes
(0 lobbies) 1 el Programa SERGI és 'aplicacié de seguiment de les relacions que
s'estableixen amb aquests, tal com estableix la Llei de transparencia, accés
a la informaci6 putblica 1 bon govern. Aquesta llei obliga a fer ptubliques les
agendes dels alts carrecs 1 del personal directiu de totes les administracions
publiques quant a les seves relacions amb els grups d’interes. Concretament,
I’article 55 preveu, com a principi etic 1 regla de conducta, la transparéncia
de les activitats oficials, dels actes 1 de les decisions relacionats amb la gestio
dels assumptes publics que tenen encomanats 1 de la seva agenda oficial a
I'efecte de la seva publicaci6.

Addicionalment, el Codi étic 1 de conducta per a alts carrecs de PAMB 1 en-
titats vinculades estableix que s’ha de publicar 'agenda en relacié amb els
grups d’interes, 1 concreta que aixo s’ha de dur a terme mitjangant el sistema
de seguiment que implementi I’Agencia de Transparencia, per fer efectiva la
rendici6 de comptes en la seva tasca.

Donats els dos mandats, 1 en vista de les competencies que s’atribueixen a
I’Agencia de Transparencia des de la Presidéncia de PAMB (Decret de Presi-
dencia del 14/12/2015), es va iniciar el desenvolupament del Programa SER-
GI durant el mes d’abril de 2018, que va culminar al marg de 2019.
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El 24 de maig de 2018 es va aprovar la Instruccio per al seguiment, la fisca-
litzaci6 1 el control de les relacions amb grups d’interes de PAMB 1 entitats
vinculades, 1 es va comunicar al Consell Metropolita. Aquesta Instruccio pre-
veu que les persones encarregades de 'agenda dels carrecs elegits amb respon-
sabilitat executiva, 1 dels alts carrecs 1 el personal directiu han de seguir un
protocol establert en la concertacié de reunions, audiéncies 1 contactes, em-
plenant el formulari de 'aplicacié SERGI. A més, la Instruccié estableix que
el seguiment de la informaci6 gestionada en relacié amb els grups d’interes
ha de ser efectuat per PAgencia de Transparencia de PAMB, 1 que la informa-
ci6 agregada dels contactes mantinguts amb grups d’interes pels alts carrecs
de PAMB que resulti dels formularis emplenats s’ha de publicar al Portal de
Transparencia de PAMB, amb garantia de proteccié de les dades personals, 1
¢és objecte d’actualitzacid periodica.

A partir de I'entrada en vigor d’aquesta Instruccio el juny de 2018, és de com-
pliment obligat per als carrecs elegits amb responsabilitat executiva (presi-
dencia, vicepresidencia executiva i vicepresidents d’area) 1 per a la resta d’alts
carrecs, directors d’area i de serveis de PArea Metropolitana, sota responsa-
bilitat altima d’aquests, fer publica la seva agenda oficial en relaci6 amb els
grups d’interes.

SERGI, aplicaci6 de seguiment

Per poder complir amb la Instruccid, ’'Agencia de Transparencia va engegar
el prototip 1 se’n van desenvolupar les funcionalitats. I’aplicacié de seguiment
de les relacions amb grups d’interes és una eina informatica per inscriure les
reunions dels alts carrecs 1 directius de PAMB 1 les seves entitats vinculades
amb persones, empreses, organitzacions o entitats que es puguin considerar
grups d’interés. Mitjancant I’aplicacié, I’Agencia de Transparéncia revisa o
valida la informaci6 introduida i en gestiona la publicaci6 al Portal de Trans-
parencia.

ATefecte de facilitar la implementacié de I'aplicacié, PAgencia ha elaborat un
manual d*as que recull exhaustivament el procediment que cal seguir a cada
moment per poder introduir 1 donar d’alta una reunio. A més, cal destacar la
realitzaci6 de sessions de presentacié dutes a terme davant diferents institu-
cions amb la finalitat de donar a coneixer l'existencia i les funcionalitats del
sistema SERGI, com ara les realitzades a la Comissié Executiva i el Comite
Directiu de PAMB, a I’'Oficina Antifrau de Catalunya o a PAjuntament de
Barcelona, entre d’altres.

LUavaluacié i l'analisi de la transparéncia (metodologia MIPAT)

D’acord amb les funcions assignades per la Presidencia 1 el Pla d’actuacié de
I’AMB, I’Ageéncia de Transpareéncia ha desenvolupat les actuacions necessa-
ries per al disseny d’una metodologia que permeti desplegar un sistema de



monitoratge de la informacio, la publicitat activa 1 la transparencia (MIPAT)
aplicable a ’AMB 1 al seu sector instrumental.

El MIPAT es configura com el principal instrument que, mitjancant I'obser-
vaci6 directa de les informacions publicades en els llocs web, mesura el nivell
de publicaci6 dels continguts establerts a la Llei de transparencia, accés a la
informaci6 publica 1 bon govern, al mateix temps que permet identificar les
fortaleses 1 les debilitats existents en el compliment de les obligacions de publi-
citat activa. Aquesta eina permet impulsar les mesures correctives que siguin
necessaries, prioritzant aquelles actuacions que tenen un major impacte en el
bon govern i en la integritat de la gestio publica. El sistema es basa en 160 pa-
rametres, classificats en categories 1 subcategories, diferenciats en cinc nivells
de prioritzacio, que es refereixen a les administracions ptabliques i a les entitats
del sector public.

El procés d’elaboracié del MIPAT es va desenvolupar 'any 2017, a partir
d’un treball previ que detectava els principals parametres en la materia, i es va
estructurar en les cinc fases que es detallen a continuacio:

— Definici6 dels parametres de transparencia a partir dels continguts esta-
blerts pels ens referents en la materia i dels treballs previs.

— Classificacioé 1 agrupacio dels continguts en sis grans categories 1 vint sub-
categories.

— Identificacié dels continguts aplicables a les administracions publiques 1 a
les entitats del sector public.

— Prioritzacié dels continguts de transparéncia en cinc nivells de prioritat.

— Desenvolupament del sistema d’analisi 1 monitoratge.

El procés d’elaboracié de la metodologia del MIPAT culmina en un conjunt
de sessions de presentacié d’aquest instrument, dirigides al personal de TAMB
1 ales entitats vinculades, 1 enllacos de transparencia. Una vegada dissenyada 1
presentada la metodologia d’analisi, ’Ageéncia de Transparencia, com a organ
d’impuls 1 seguiment de la transparéncia en el conjunt del sector ptblic metro-
polita, inicia Pelaboracié periodica d’informes individuals de monitoratge de
la transparencia de cinc tipus diferents, en funcié de la seva exhaustivitat 1 els
continguts analitzats: des de I'informe basic, que analitza els parametres més
prioritaris, fins al més exhaustiu, a més de I'InfoParticipa (projecte d’analisi de
la transparencia de la Universitat Autonoma de Barcelona) 1 Pinforme ITA,
que correspon als indicadors de I'index de transparencia internacional.

Els resultats del MIPAT se sistematitzen en un informe individualitzat que
recull, per a cada organisme avaluat, una valoraci6 global numeérica i un
conjunt d’observacions qualitatives sobre els parametres inclosos, aixi com
recomanacions 1 propostes de millora. Aquests documents séon presentats a
les entitats analitzades a fi que coneguin 1 impulsin les actuacions que siguin
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necessaries per complir amb les seves obligacions en la materia, alhora que es
publiquen al portal de transparencia.

Alcaldia de Paris

Politica de deontologia

Tenint en compte els antecedents de corrupcié que havien afectat diversos
alcaldes de Paris, 1 després de 'escandol del cas Cahuzac, el 2012, ’Alcaldia
de Paris impulsa activament politiques de transparéncia, integritat i regene-
racié democratica per recuperar els vincles de confianca amb la ciutadania.
La Llei de transparencia, lluita contra la corrupcié i modernitzacié de la
vida economica, de 2016, obliga tots els municipis a dotar-se d’una instancia
en materia de deontologia i la ciutat de Paris n’ha estat precursora en esta-
blir la Comissié de Deontologia i1 dotar-la de lautoritat i la independencia
necessaries.

El treball d’aquesta comissié recau sobre els 163 membres del Consell Mu-
nicipal, els 20 districtes de la ciutat 1 els 50.000 funcionaris que depenen de
I’Alcaldia.

Com a declaraci6 inicial, els 163 regidors 1 els 50 collaboradors de I’Alcaldia
van signar el Compromis per a una Major Transparéncia. A partir d’aquest
punt, la Comissié de Deontologia engega la recopilacié 1 publicacié de la resta
de declaracions.

Les declaracions d’interés

S’examinen les declaracions d’interes presentades pels assessors de Paris 1,
quan correspon, s’emeten recomanacions als carrecs elegits que estiguin en
una situaci6 que pugui donar lloc a un conflicte. Aixo inclou la seva pertinen-
¢a a organitzacions sense anim de lucre, aixi com els interessos 1 I'activitat
professional dels seus conjuges. El Codi de Deontologia estableix que tots
els assessors a Paris han de completar aquesta declaracio, la qual es publica
posteriorment en el lloc web de la Comissié de Deontologia.

Les declaracions de patrimoni

En el moment d’accedir al carrec, els carrecs elegits han de declarar quina és
la seva fortuna i quin és Porigen del seu patrimoni. En aquest cas, la publi-
caci6 de la declaracié és optativa; és a dir, el carrec pot no autoritzar-la. No
obstant aixo, a finals de 2018 havien publicat la seva declaracié més del 90 %
dels regidors.

La publicaci6 de les declaracions dels assessors de Paris es realitza respectant
estrictament la seva vida privada, tal com preveu la decisié del Consell Mu-
nicipal del 9 d’octubre de 2013, que considera que aquesta publicacié no ha
d’afectar de manera desproporcionada la privadesa dels representants elegits.



A més dels carrecs elegits, també quatre alts funcionaris estan obligats a lliu-
rar les seves declaracions de patrimoni 1 interessos: el secretari general, el
seu adjunt 1 els directors d’administracié. En aquest cas, tanmateix, no diri-
geixen la seva declaraci6 a la Comissié de Deontologia, siné a Autoritat de
Transparencia de la ciutat, una instancia collegiada competent per exami-
nar les declaracions d’interessos 1 de patrimoni dels funcionaris.

Habitatge, regals i altres casos de referéncia

El comité examina la situacié dels regidors de Paris pel que fa a la seva obliga-
ci6 de romandre en habitatges de lloguer social, gestionats per I’Administracio
de Paris, d’acord amb la Llei relativa a la solidaritat 1 la renovaci6 urbana, de
13 de desembre de 2000. En aquest sentit, el Codi de Deontologia estipula
que aquells carrecs que en el moment de la seva eleccié no ocupin habitatges
socials es comprometen a no accedir-hi o disposar-ne. En el cas dels que ja
en tenien abans 1 vulguin romandre-hi, el Codi de Deontologia en justifica
el manteniment. Sigui com sigui, ¢s I’Alcaldia de Paris la que pren la decisio,
després de tenir en compte 'opinid de la Comissio.

A més, sexaminen les declaracions anuals de regals, invitacions 1 viatges
realitzats per representants elegits com a part del seu mandat. Aixi mateix,
s’aconsella sobre la interpretaci6 1 aplicacié del Codi de Deontologia en els
dubtes plantejats per I’Alcaldia o les comissions del Consell Municipal (aques-
tes recomanacions es fan per escrit quan son resposta a un interes collectiu).
Finalment, s’atenen confidencialment els dubtes que planteja el Codi de De-
ontologia als assessors de Paris. En aquest sentit, es disposa d’una bustia de
consultes oberta a tots els funcionaris de la ciutat.

Les noves tecnologies son una eina basica per a la implantacio de la politica de
deontologia i el foment de la transparencia. Des de la plataforma www.paris.
fr/deontologie es pot accedir a les declaracions de patrimoni i interessos dels
carrecs elegits, els informes anuals, les consultes plantejades, els formularis, etc.

Relacions amb els lobbies

La ciutat de Paris volia anar més enlla de la Llei sobre la transparéncia, la
lluita contra la corrupcié i la modernitzacié de la vida economica de 2016,
coneguda com la Llei Sapin 2, que obliga els grups d’interés a declarar la seva
activitat a I’Alta Autoritat per a la Transparencia de la Vida Pablica (HATVP,
per les seves sigles en frances).

En aquest sentit, des de novembre de 2017 ’Ajuntament de Paris disposa
d’una eina informatica de publicaci6 de les reunions que mantenen I’Alcaldia,
els seus diputats i els regidors delegats amb representants dels grups d’interes.
Impulsada per acord del Consell de Paris, el 30 de gener d’aquest mateix any,
I’aplicaci6 de seguiment de les relacions amb lobbies publica en format obert les
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dades d’aquestes trobades, que impliquen els carrecs elegits amb les organitza-
cions que tenen interes a influir en les politiques publiques de Paris.

Col‘laboraci6 entre organitzacions

Aquesta aplicaci6 va ser desenvolupada conjuntament per 'ONG Transpa-
rency International 1 PTHATVP; aquesta altima, a més, és la creadora 1 mante-
nidora d’un directori de representants d’interessos connectats amb executius
locals. Tot aixo esta supervisat per la Comissié de Deontologia del Consell de
Paris; és a dir, la Comissié supervisa les trobades entre electes 1 lobbies registrats
per THATVP.

Encara que inicialment va haver-hi algunes reticéncies respecte de la publi-
caci6 d’aquesta informacid, posteriorment es va valorar positivament com a
instrument d’autoproteccié dels carrecs elegits, que d’aquesta manera poden
demostrar que han actuat de forma imparcial. Els resultats d’aquestes troba-
des apareixen publicats a 'enllac http://transparence.lobby.paris.fr.

Sistema d’alertadors

Una altra de les eines que s’han posat en funcionament recentment és un sis-
tema d’alertes que permet als funcionarisi a la ciutadania en general formular
dentncies anonimes, de manera segura, sobre males practiques 1 sobre riscos
de corrupcié que hagin detectat. Durant els primers mesos de 2018 es van
rebre cinc alertes.

Els informants o alertadors, que en I'interes general assenyalen algun mal fun-
cionament, permeten la prevencié o la revelaci6 dels errors o disfuncions de
I’Estat; en particular, la seva contribuci6 és important en la lluita contra la
corrupcié en tots els ambits. La Llei sobre la transparéncia, la lluita contra
la corrupci6 1 la modernitzacié de la vida economica de 2016 crea un régim
general per a la proteccié dels informants.

Segons aquesta mateixa llei, un informant és una persona fisica que revela
o assenyala, desinteressadament 1 de bona fe, un delicte o ofensa, un error
greu 1 manifest d’'un compromis internacional regularment ratificat o aprovat
per Franca, de la llei o reglament, o una amenaca o un perjudici greus per a
I'interes general, del qual té coneixement personal. Estan exclosos del sistema
d’alerta els fets, informacions o documents, qualsevol que sigui la seva forma o
el seu suport, emparats pel secret de defensa nacional, secret medic o el secret
de les relacions entre un advocat 1 els seus clients.

L’alertador pot dirigir-se a un supervisor directe o indirecte, al scu ocupador o
a un referent designat per aquest. Si aquests no son diligents en un periode de
temps raonable, pot apellar directament davant autoritat judicial o adminis-
trativa. Finalment, si no s’actua, pot divulgar els fets publicament.



Per permetre la gradacié de I’alerta, la llei preveu que algunes institucions o
organitzacions, depenent de la seva grandaria, estiguin equipades amb proce-
diments interns per recollir les alertes emeses pel seu personal o els seus colla-
boradors. Aquests protocols han de garantir la confidencialitat estricta de la
identitat de les persones que en prenen part, tant les que emeten la dentincia
com les que la gestionen.

Protecci6 dels denunciants i dels objectius d’alerta
No es pot identificar la identitat de I'alertador sense el seu consentiment, 1
tampoc no pot ser considerat penalment responsable, alhora que ha d’estar
protegit de les possibles represalies laborals que pugui sofrir per part del seu
ocupador (en el cas dels funcionaris, no se’ls pot sancionar).

Igualment, la llei castiga la mala fe dels alertadors, de la mateixa manera que
ho fa amb les alertes infundades o ’emissié d’informes amb males intencions.

Oficina de U'Inspector General de Montreal

Programa de formacio

Per detectar les esquerdes que puguin afectar la integritat de les persones que
interactuen amb I’Administracié, tant st son empleats o carrecs elegits, s’ha
de preparar el personal perque sigui capag d’analitzar els contractes publics 1
efectuar analisis de costos. Des de 2007 s’han format més de 800 treballadors
publics cada any per dur a terme aquesta tasca, la qual cosa ha repercutit en la
qualitat dels processos de contractacio i en la resposta a les dentincies rebudes.

El proposit de la capacitacié és permetre que tant les persones que formen
part de ’Administracié de la ciutat de Montreal com de les corporacions vin-
culades puguin identificar, detectar 1 prevenir les deficiencies que afecten la
integritat dels processos contractuals 1 comprenguin el paper de ’Oficina de
I'Inspector General en aquesta materia.

Disseny de cursos

Els cursos estan dissenyats especificament per a gerents 1 empleats responsa-
bles de redactar els documents de licitacid, adjudicar contractes 1 supervisar-ne
Iexecuci6. Inclouen el coneixement dels factors de vulnerabilitat i errades
d’integritat, les pistes 1 esquemes de collusid, les bones practiques en materia
contractual, 1 la interpretaci6 1 aplicaci6 de requisits en aquesta materia.

La formacié que es duu a terme des dels inicis de I’Oficina es presenta en dos

moduls:

— Modul de formacié sobre les funcions 1 responsabilitats de I’'Oficina de
I'Inspector General, que desenvolupa quina és la seva comesa 1 jurisdiccio,
els poders 1 procediments operatius que exerceix, la independeéncia des de
la qual treballa 1 les diferents disposicions que desenvolupen la proteccid
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als anomenats alertadors, ¢és a dir, aquelles persones que denuncien les
possibles irregularitats en qualsevol dels estaments de ’Administracié o
les entitats.

— Modul practic per reconeixer i prevenir les esquerdes en la integritat, de
manera que s’evitin els problemes de corrupcié o de collusié. Es treballa
en el reconeixement de la corrupcié, la complicitat i la falta d’honestedat;
també en la detecci6 dels factors de vulnerabilitat que poden provocar
riscos més elevats de connivencia; en la localitzacié de les alarmes 1 in-
compliments, 1, finalment, en la utilitzaci6 de les estimacions de costos
contractuals com a eina de prevenci6.

A partir del 2018, s’hi afegeixen dos moduls més:

o . vestioaci i . i
Lligons apreses a partir de les investigacions previes de ’Oficina de I'Ins
pector General. S’hi mostren esquemes recurrents; per exemple, en allo re-

S aci udu S ctiau
ferent a les complicitats 1 a les actuacions fraudulentes, les males practiques
empresarials 1 la falta d’honestedat. A més, es posa I’accent en els concep-
tes 1 normes juridiques pertinents, 1 s’aprofundeix en la importancia i 'im-
pacte de la introducci6 de clausules contractuals en els concursos publics.

 Moduls d . L . web, u i
Moduls d’informaci6 en linia disponibles a la web. En aquest cas, es rea

a una i ecic . . nicaci
litza una introducci6 a ’Oficina i es presenten les opcions de comunicacid
que s’hi poden establir. Aixi mateix, s’analitzen les licitacions 1 les estima-
cions de costos contractuals, 1 s’aprofundeix en els casos de col'lusi6 que es
poden donar en determinades industries.

El 2018, només en els primers sis mesos de I’any, van participar més de 800
b >

persones en aquestes formacions, entre les quals hi havia majoritariament em-

pleats de la ciutat, pero també carrecs elegits 1 una nodrida representaci6 de

persones alienes a ’Administracié publica 1 que treballen en agéncies que en

depenen.

Tot aquest procés, com que redueix riscos, ajuda a refermar la confianca pt-
blica en les institucions municipals.

Actuacio sobre el terreny

Es important garantir la preséncia permanent de ’Oficina sobre el terreny, en
particular en les obres de construccid, juntament amb els representants de la
municipalitat 1 dels altres actors estrategics. En aquest sentit s’han dut a terme
intervencions concretes en contractes especifics.

Un exemple de tota aquesta tasca ¢és la intervencio realitzada en el programa
complementari de Iasfaltatge de vies publiques. En aquest cas, ’'Oficina va
detectar situacions problematiques pel que fa a la qualitat del producte final 1
errors en la supervisié. Concretament, es van trobar deficiencies en la qualitat
dels materials utilitzats 1 falta d’idoneitat del personal de les empreses subcon-



tractades. Es va engegar una actuaci6 pericial que va obtenir com a resultat
la necessitat de corregir aquestes irregularitats. Com a consequencia, es va
suspendre el contracte fins que es van prendre les mesures correctes.

Arees de coordinaci6

Per assolir Pobjectiu del treball sobre el terreny és important la coordinacié
amb tots els departaments, de manera que I’Oficina no exerceixi la seva tas-
ca de manera aillada, sin6 que la mentalitat individualista se superi en tots
els ambits de ’Administracié. Resulta fonamental la preséncia de 'Oficina
en totes les seccions administratives, ja que la consecucié d’aquests objectius
no ha de ser exclusiva de 'interventor general, sind que tots 1 cadascun dels
empleats 1 carrecs elegits, a més de les entitats relacionades, comparteixin
les finalitats de control i respecte a I’honestedat establertes. Amb aquesta
finalitat, es va crear la unitat de coordinaci6 dels diferents departaments, de
la mateixa manera que s’ha implementat un programa que assigna un inves-
tigador referent a cada districte 1 cada departament.

Aquesta tasca de promoci6 de la collaboracié permanent, el dialeg 1 I'inter-
canvi d’informaci6 s’estén a altres entitats que duen a terme tasques d’inspec-
ci6, com per exemple els cossos de seguretat de I’Estat, als quals es refereixen
les infraccions que puguin tenir una dimensié penal.

Dr’altra banda, en aquest mateix sentit, ’Oficina esta construint aliances inter-
nacionals amb altres ciutats, com és el cas de I’Associacié d’Inspectors Gene-
rals dels Estats Units, que fan visites periodiques per avaluar continuament la
tasca de I'inspector general 1 proposen recomanacions particulars.

Resultats

Juntament amb ’actuacié preventiva, com per exemple la bustia de dentnci-
es, ’analisi previa de les licitacions, ’estudi dels conflictes d’interessos 1 la con-
sideraci6 de les al'legacions, ’actuacié sobre el terreny millora el compliment
dels requisits contractuals i la comprensié dels problemes 1 reptes practics.

Els resultats que es detecten son que la credibilitat 1 la visibilitat dels contrac-
tes sobn majors, que s’incentiva el compliment dels requisits de contractacio 1
que, amb el suport de la formacié, s’aconsegueix la sensibilitzacié d’un gran
nombre de persones, una millor comprensi6 dels problemes practics de la con-
tractacio, 1 una millor cooperaci6 i collaboracié entre els grups d’interes.

Prevencié proactiva

Es important disposar d’un sistema proactiu de prevencié, perqué sovint per-
met evitar situacions més complexes. Per aquest motiu, 'Oficina de I'Inspector
General de Montreal compta amb una unitat de preanalisi, que investiga de-
nuncies durant el procés de licitaci6 1 abans de I'adjudicaci6é d’un contracte, so-
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bre restriccions injustificades al lliure mercat, amb criteris especifics excessius,
incompliment dels requeriments legals o dentincies de conflictes d’interessos.

L’inspector general pot intervenir rapidament en aquesta fase dirigint-se di-
rectament als funcionaris de la ciutat 1 advertint-los sobre possibles problemes,
s1 és necessari. A més, si esta justificat, es pot passar el cas a un investigador
perque elabori una analisi en profunditat. D’aquesta manera, es poden corre-
gir les irregularitats detectades en aquesta primera fase.

Informes publics

L’Oficina de I'Inspector General pot emetre tant informes publics sobre con-
tractes especifics com informes generals sobre I'estat d’'una determinada situ-
aci6 o industria.

En aquest sentit, ja s’han publicat documents que posen de manifest practi-
ques fraudulentes d’alguna entitat determinada, com el fet de publicar pocs
contractes 1 tenir contactes que no compleixen les normes d’honestedat esta-
blertes. Per exemple, fruit d’un informe de I’Oficina, es va obrir una investi-
gaci6 amb més de cent testimonis 1 es van lliurar les conclusions al Govern
municipal. En aquest cas, es van detectar tactiques de collusio, per la qual
cosa es va imposar a les empreses implicades la sanci6 d’estar excloses durant
cinc anys de la contractacié publica. Aixi mateix, es van identificar casos
de persones no autoritzades que entraven en un contracte public a través
d’empreses pantalla que si que ho estaven 1 van ser sancionades. Gracies a
aquestes investigacions, es van implantar noves normes a escala provincial
per prevenir aquest tipus de practiques 1 per garantir que en tots els contrac-
tes les persones participants estiguessin autoritzades a participar-hi.

En un altre cas, inspector general va intervenir per assegurar-se que el
Govern municipal aplicava el principi de bona fe, ja que es va detectar que
s’estava retardant injustificadament una licitaci6. En un altre cas, el Govern
municipal també abusava d’alguns tipus d’organitzacions sense anim de lu-
cre vinculades a empreses per guanyar contractes sense passar per un procés
obert. L'inspector general va intervenir per verificar que no es feia un as ina-
dequat d’aquest tipus de contractes.

Per dur a terme totes aquestes actuacions preventives, I’'Oficina compta amb
una bustia de dentincies, una important xarxa d’informants, I'analisi prévia
de les licitacions que es convoquen i 'estudi dels conflictes d’interessos, aixi
com amb la presa en consideracié de les allegacions que es produeixen. A
més, s’'incideix en el control 1 la millora del periode de pagament a provei-
dors, perque aquest és un aspecte que afecta la competéncia i la possibilitat
que més empreses puguin participar en contractacions publiques.



L’Oficina de I'Inspector General també té la capacitat de verificar que I’Ad-
ministracié ha implementat les seves recomanacions, les quals poden ser des
de Pexclusié d’una persona fisica o juridica fins a la proposta de reforma dels
processos de contractacié, que s’executin controls 1 comprovacions més estric-
tes, o que s’estudiin els contextos dels licitadors en determinades industries.

Veeduria Distrital de Bogota

Tauler de Control Ciutada

Que és?

El Tauler de Control Ciutada (TCC) és una eina interactiva que permet gesti-
onar informaci6 dels diferents requeriments ciutadans interposats a través del
Sistema de Districte de Queixes 1 Solucions «Bogota Te Escucha» (SDQS),
per abordar estrategicament les problematiques 1 millorar la prestacié dels
serveis 1 ’atenci6 que es dona als ciutadans a Bogota DC. Aixi mateix, brinda
a la ciutat un canal interactiu que permet fer el seguiment i I’analisi de dades
complexes en llenguatge ciutada per exercir control social.

L'objectiu és gestionar estratégicament la informacié dels diferents requeri-
ments ciutadans interposats a Bogota a través del Sistema de Queixes 1 So-
lucions «Bogot4 Te Escucha», per abordar de manera focalitzada les pro-
blematiques 1 millorar la prestacié dels serveis 1 I'atencié que es brinda a la
ciutadania al Districte Capital.

Com es va fer?

En el marc de ’alianca entre la Veeduria Distrital 1 la fundacié Bloomberg As-
sociates, es va formular una proposta per al disseny 1 implementacié d’una eina
per a la visualitzacié geografica de les queixes dels ciutadans de Bogota, utilit-
zant la informaci6 del Sistema de Queixes 1 Solucions «Bogota Te Escuchan.

El llancament oficial d’aquesta eina es va realitzar el 2 de maig de 2018 amb la
participaci6 de I’alcalde major de Bogota, el veedor distrital i el secretari gene-
ral. Posteriorment al llangament, la Veeduria Distrital va iniciar una jornada
de formaci6 amb cadascuna de les secretaries cap de sector del districte per
consolidar Ieina. Com a resultat d’aquest exercici, es van recollir tots els sug-
geriments 1 inquietuds de cadascun dels secretaris 1 els seus equips directius,
per avangar en la segona versio d’aquesta eina, amb la finalitat de millorar els
seus criteris de cerca 1 visualitzacio.

Com funciona?

El Tauler de Control Ciutada (TCC) conté sis items:

— El primer mostra la distribucié dels requeriments per canal, tipologia 1 sec-
tor; a més, relaciona una grafica amb el /p ten de les entitats, els mesos, les
localitats 1 els temes amb un nombre més gran de requeriments.
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— El segon relaciona camps de cerca i efectua analisis a través de filtres per
data, tipus de peticid, sector, entitats 1 tema. El resultat mostra una série
de grafiques relacionades amb el nombre de requeriments, oportunitat de
resposta, requeriments relacionats per entitat i distribucié per localitat.

— El tercer és una taula de dades on I'usuari pot realitzar consultes per pe-
ticid, sector, entitat, dependencia, tema, subtema, localitat, canal d’aten-
cio, tipus, estat inicial 1 final de la petici, entre d’altres.

— El quart permet realitzar analisis comparatives d’una entitat en periodes
diferents.

— El cinque redirigeix I'usuari al lloc web del Sistema de Districte de Quei-
xes 1 Solucions «Bogota Te Escucha» per interposar una peticio.

— Laltim item mostra un video explicatiu sobre la utilitzaci6 del Tauler de
Control Ciutada.

Metodologies per al control preventiu

Amb el suport de la Uni6 de Ciutats Capitals Iberoamericanes (UCCI), la
Veeduria Distrital va llancar una serie composta per deu metodologies per al
control preventiu amb el proposit d’oferir als servidors publics 1 als ciutadans
eines concretes per a la millora de la gestié publica 1 el foment del control
social.

Amb TI'objecte d’enfortir una cultura de la transparéncia, avancar en la lluita
contra la corrupci6 1 fomentar la participacié ciutadana, la Veeduria Distri-
tal ha aconseguit repercutir directament en la governanga urbana a través
d’aquestes metodologies, millorant la confianga dels ciutadans en les institu-
cions 1 enfortint els processos 1 procediments de la gesti6 ptblica a Bogota.

Aquesta iniciativa es basa en la missio preventiva de la Veeduria Distrital, en
la mesura que suposa la definici6 d’accions orientades a identificar 1 eliminar
ineficiencies administratives 1 riscos de corrupcio en la gestié publica. Aques-
tes accions pretenen ser integrals, redueixen costos economics, fomenten el
control social per part de la ciutadania 1 sén efectives en la lluita contra la
corrupcio.

Les metodologies son documents autocontinguts; contenen tota la informacio
1 les eines necessaries per executar-les. Es poden adaptar, reproduir 1 escalar
perque poden ser modificades d’acord amb els contextos en els quals es vul-
guin aplicar, 1 poden ser reproduides tant en contextos locals com en contex-
tos nacionals.

Cada metodologia conté una presentacié general de tota la serie, els con-
ceptes basics del tema, les condicions per a I'aplicacié de la metodologia 1
la ruta metodologica amb el pas a pas, exemples concrets 1 formats per ser



implementada. Aquest altim element fa d’aquests documents una serie tinica
a Llatinoamerica, ja que cap de les guies, manuals o cartilles existents compta
amb una ruta metodologica per ser aplicada.

Els deu documents son:

1. Metodologia per al desenvolupament de la Ruta del Control Social.

2. Metodologia per a I'aplicaci6 ciutadana de I’eina de seguiment de la gesti6
publica.

3. Metodologia per al procés de rendicié de comptes de I’Administracioé de
districte 1 local.

4. Metodologia AEI (acci6, empatia 1 intuicid) per a la innovacié puablica.

5. Metodologia per a la identificacié de riscos de corrupcié en la gestié con-
tractual pablica.

6. Metodologia per gestionar conflictes d’interessos en el sector ptblic a ni-
vell de districte.

7. Metodologia per a ’avaluacié de servei a la ciutadania en entitats publi-
ques de districte.

8. Metodologia per a I'avaluacié del Pla anticorrupcié 1 d’atenci6 al ciutada
en entitats publiques.

9. Metodologia per a la identificacié de riscos de microcorrupcié en punts de
servel a la ciutadania.

10. Metodologia per a I'avaluacié d’accessibilitat en punts de servei a la ciu-
tadania.

La serie Metodologies per al Control Preventiu desenvolupa tres arees relle-
vants: 1) control social 1 innovacio; i1) transparencia i lluita contra la corrupcio;
11i1) millora de la gestié publica en el servei a la ciutadania.

Les metodologies per al desenvolupament de la ruta del control social i de pro-
cessos de rendicié de comptes de ’Administracié de districte 1 local es basen
en el seguiment de la gesti6 publica per part de la ciutadania, 1 la promocié de
processos d’innovaci6 publica a través de la Metodologia AEI de la Innovacié
amb l'objecte d’enfortir la ciutadania com a agent de canvi.

Les metodologies per a la identificacié de riscos de corrupci6 en la gestid
contractual 1 per a la gesti6 de conflictes d’interessos busquen fer émfasi en la
integritat 1 la gesti6 del risc.

Finalment, les metodologies d’avaluacié de sistemes de servei a la ciutada-
nia en entitats publiques de districte, d’avaluacié dels plans anticorrupcié
1 d’atenci6 al ciutada (PAAC), d’identificacié de riscos de microcorrupcio i
d’avaluacié d’accessibilitat al medi fisic en els punts de servei a la ciutadania
busquen la millora de la gesti6 publica.
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Colibri: plataforma de sequiment de compromisos

Colibri és una eina web que permet realitzar un seguiment permanent de
I’avang 1 compliment dels compromisos que subscriuen les entitats pabliques 1
les comunitats en espais de participacié ciutadana a Bogota.

Per primera vegada, una ciutat d’Iberoamerica compta amb una eina practica
de democracia participativa que permet a la ciutadania i a les entitats pabli-
ques realitzar un seguiment en temps real dels compromisos que s’estableixen
en espais de participaci6 ciutadana. D’aquesta manera, esdevé tant una eina
de control social de la gestié publica, com un instrument de gestio instituci-
onal que possibilita la rendicié de comptes permanent 1 la presa de decisions
sobre els plans, programes 1 projectes que executa el Govern de Bogota.

Quin és I’objectiu de la plataforma Colibri?

Colibri té com a proposit contribuir a superar els desafiaments que té la ciu-
tat enfront dels baixos nivells de confianga institucional 1 de 'incompliment
dels compromisos que pacten les entitats pabliques 1 les comunitats en espais
de participaci6 ciutadana. Aixi mateix, la plataforma busca enfortir 'accés a
la informacio, la rendicié de comptes i el control social per a la millora de la
gesti6 publica de la ciutat 1 de la qualitat de vida dels seus habitants.

Com es va fer la plataforma Colibri?

Des de 'any 2017, la Veeduria Distrital va dissenyar una metodologia per
realitzar un seguiment als compromisos que estableixen les entitats publiques
1la ciutadania en espais de participacié ciutadana. Durant el 2018, amb su-
port de la Unié de Ciutats Capitals Iberoamericanes (UCCI), la metodologia
es va desenvolupar i va sorgir la idea de dissenyar 1 aplicar una plataforma
web per realitzar el seguiment en temps real als compromisos que subscriuen
les entitats publiques 1 les comunitats a Bogota.

La plataforma Colibri s’ha posat en funcionament en cinc espais reglamentats
1 en quatre de no reglamentats de participaci6 ciutadana, on les comunitats
han aconseguit establir compromisos de manera directa amb més de quaranta
entitats publiques de Bogota, fet que ha permes 'enfortiment del capital soci-
al, la rendici6 de comptes, ’avaluacié 1 el seguiment de politiques publiques, 1
la qualitat de les decisions publiques de la ciutat.

En l'actualitat, Colibri té registrats 172 compromisos adquirits entre institu-
cions publiques 1 comunitats que contribueixen a prevenir i gestionar conflic-
tivitats socials, aixi com a garantir drets en qiiestions de seguretat, ambient,
educacio, salut, infraestructura, mobilitat 1 espai ptblic, entre d’altres.

Com funciona la plataforma Colibri?
Un cop les entitats publiques 1 la ciutadania estableixen compromisos en es-
pais de participaci6 ciutadana, aquests es registren a la plataforma Colibri.



Posteriorment, les entitats publiques registren les evidencies que mostren I’avang
en el compliment dels compromisos pactats amb les comunitats. Aixi mateix,
la ciutadania pot efectuar un seguiment de les evidencies detectades per les en-
titats pabliques 1 realitzar comentaris, generar alertes quan es presentin riscos
d’incompliment i formular propostes de millora de la gestié publica de la ciutat.

Els compromisos poden ser consultats per les entitats pabliques 1 per la ciu-
tadania a través de diverses funcions que permeten veure el percentatge de
compliment a Bogota, aixi com el detall d’aquests per sectors 1 per entitats
especifiques. Igualment, els compromisos estan georeferenciats en la platafor-
ma, la qual cosa permet identificar la concentracié dels compromisos pactats
segons les diferents localitats de la ciutat.

Per qué la plataforma es diu Colibri?

La plataforma adopta el nom Colibri perque existeix la creenga popular en-
tre els ciutadans de Bogota que «quan apareix un colibri es compleix una
promesa».

Sedgona part: linies estratégiques de treball,
iniciatives, resultats i resisténcies

Com s’ha apuntat, la segona part d’aquest document de sintesi té 'origen en
les conclusions de la primera trobada presencial del Programa Lorenzetti, el
maig de 2018. Com a resultat de les deliberacions 1 de Pexperiéncia acumu-
lada en els intercanvis d’objectius, reptes 1 dificultats, les parts van identificar
set linies estrategiques de treball compartides per les quatre parts signataries.

Per sistematitzar 'intercanvi d’informacié 1 experiéncies 1 evitar que el Pro-
grama Lorenzetti es limités a ser una successié de monolegs, la metodologia
de treball de la segona trobada presencial abril del 2019 va consistir a posar
en comu, per a cadascuna de les set linies estratégiques de treball, les inicia-
tives 1 projectes que cada part ha desplegat, els resultats obtinguts 1 els reptes
que han plantejat.

La segona part d’aquest document de sintesi recull de manera esquematica 1
per a cadascuna de les set linies estrategiques les iniciatives que cadascuna de
les parts ha desplegat 1 els resultats que ha obtingut, aixi com les resisténcies 1
dificultats trobades durant el procés.

1. Compromis politic amb la transparéncia i el bon govern

La falta de lideratge i compromis politic a favor de la transparéncia sovint
ha estat considerada com una amenaca per a la integritat pablica i com una

67



03 LUX BARCELONA

(o))
(o]

dificultat per desplegar una ambiciosa politica de prevencié del frau i la
corrupcio. Per aquest motiu, les diferents parts consideren essencial la impli-
caci6 politica al maxim nivell, la qual cosa es tradueix a la practica en una
institucionalitzacié adequada dels organs de garantia i de les seves norma-
tives de desenvolupament.

Objectiu: aconseguir que la transparencia i el bon govern estiguin en el nucli
de la voluntat politica de les institucions. Si les politiques es basen solament en
la tecnocracia, el seu impacte 1 la seva eficacia estan limitats.

Agdéncia de Transparéncia de l’Area Metropolitana de Barcelona

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Creaci6 de ’Ageéncia de Transparéncia.

— Aprovaci6 del Codi etic 1 de conducta.

— Creaci6 del Consell Assessor com a instrument extern d’assessorament in-
dependent.

— Elaboraci6 del Pla Estratégic per a I’Agéncia de Transparéncia.

Resultats obtinguts

— 166 carrecs s’han adherit al Codi etic de FAMB 1 han contestat el questi-
onari de prevencié de conflictes d’interessos.

— Les deliberacions del Consell Assessor han consolidat un model d’agéncia
independent i especialitzada com a millor instrument per aplicar els prin-
cipis de transparencia 1 integritat publica.

— S’ha obert un expedient d’analisi d’un possible conflicte d’interessos d’un
directiu de PAdministracié metropolitana.

— S’ha obert un expedient sancionador a 'empresa proveidora del subminis-
trament de l'aigua per falta de rendicié de comptes.

Reticéncies i dificultats

— Es troben reticencies dels diferents serveis a donar informacié als ciuta-
dans i falta de diligéncia en el compliment dels procediments 1 terminis.

— Es troba resistencia a dotar PAgencia de Transparéncia dels recursos 1 de
l'autonomia suficient per a I'exercici del seu mandat.

— Cal més compromis politic per dotar ’Agencia de I'autonomia de funcio-
nament que en garanteixi la independéncia.

— El mandat de la directora esta lligat al mandat politic, la qual cosa en
limita la independéncia pel que fa als carrecs que ha de controlar.

Alcaldia de Paris

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Creaci0, per als carrecs elegits, de la Comissio de Deontologia del Consell
de Paris, que és una instancia collegiada (2014).

— Nomenament, per als funcionaris, d’una persona responsable central de

Deontologia (maig de 2018).



— Compromis, lideratge 1 impuls politic de Ialcaldessa de Paris formalitzat
davant el Consell de Paris.

Resultats obtinguts

— Els carrecs elegits han complert les seves obligacions de declarar.

— La Comissi6 de Deontologia del Consell de Paris es reuneix periodicament
per pronunciar-se sobre els casos de prevencio de conflictes d’interessos.

— S’ha establert una xarxa de 22 referents responsables de deontologia.

— S’ha publicat el nou Codi Deontologic.

— La responsable de deontologia emet dictamens i recomanacions regular-
ment.

Reticéncies i dificultats

— Ireqiientment s’addueix I'argument de la proteccié de la vida privada tant
dels carrecs elegits com dels funcionaris.

— Alguns carrecs elegits argumenten que no disposen de temps.

— Alguns funcionaris no entenen que existeixi una norma que reguli I’¢tica 1
la integritat publiques perqué consideren que ells, necessariament, ja son
honestos.

Oficina de U'Inspector General de Montreal

Iniciatives, programes i accions impulsades

— El juny de 2014 es crea I’Oficina de I'Inspector General de la Ciutat de
Montreal, la missi6 de la qual és assegurar la integritat del procés contrac-
tual (adjudicacid, concessio 1 execucio).

Resultats obtinguts

— Després de cinc anys d’existencia, ’Oficina de I'Inspector General s’ha
convertit en ineludible en el paisatge contractual.

— S’elaboren informes publics que denuncien gestos 1 accions collusories.

— Es realitzen programes de formacio6 1 prevencié en materia contractual.

Reticéncies i dificultats

— La corrupcid, la interferencia del crim organitzat en I'adjudicacié de con-
tractes publics. Ho destaca una comissio d’investigacié sobre la industria
de la construccié (CEIC) en el periode 2011-2014.

Veeduria Distrital de Bogota

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Definici6 de la formulacié de la Politica Pablica de Districte de Transpa-
réncia, Integritat 1 No Tolerancia amb la Corrupcié com a instrument
de planificaci6 a llarg termini que permeti articular de manera integral
les intervencions 1 inversions de la ciutat en materia de lluita contra la
corrupcio.
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— Implementaci6é d’una estrategia participativa en la formulacié de la poli-
tica publica per involucrar actors publics, privats i socials, 'académia, els
mitjans de comunicaci6 i la ciutadania en la identificacié de la problema-
tica, 1 en la definici6 d’objectius 1 estrategies.

— Definici6é d’un pla d’accié per a la implementacié de la politica pablica
amb responsables, resultats i productes a deu anys.

Resultats obtinguts

— Bogota és la primera ciutat a Colombia i a la regié que compta amb una
politica ptblica de transparéncia per al districte, amb un pla d’accié a 10
anys, amb 4 objectius, 10resultats proposats i 104 productes. Els 15 sectors
de ’Administracié sén responsables de la implementacié d’aquesta politi-
ca 1de la implicaci6 del sector ptblic i la ciutadania.

Reticéncies i dificultats

— La falta de decisi6 politica per construir una politica publica de transpa-
rencia. Si el fenomen de la corrupcidé no és ates a través d’un procés a llarg
termini 1 que transcendeixi els periodes d’administracié dels governs, no
s’evidenciaran resultats tangibles que permetin mitigar i eliminar les prac-
tiques corruptes en el sector public.

— La falta de recursos humans, economics 1 de temps necessaris per a la for-
mulacié 1 implementacié de la politica ptblica de transparéncia.

— La falta d’articulacié dels diferents actors publics 1 privats per garantir la
sostenibilitat 1 la continuitat del procés.

2. Identificacio de riscos penals

En tots els sistemes democratics s’ha produit un enduriment de les conseqiién-
cies penals de les irregularitats, el frau i la corrupcié en la gesti6 pablica. Per
garantir un exercici responsable del poder politic 1 prevenir el frau 1 la corrup-
cio, és essencial que les administracions publiques elaborin mapes de risc de
possibles infraccions penals 1 impulsin plans de formaci6 1 sensibilitzaci6 dels
carrecs elegits amb responsabilitats executives 1 els directius publics perque
coneguin els riscos penals que afronten en la seva gesti6 directiva.

Objectiu: identificar adequadament els riscos penals que afronten els diver-
sos carrecs publics en Iexercici de les seves responsabilitats 1 conscienciar so-
bre aquests riscos els sectors més exposats, especialment els partits politics 1 les
seves fundacions.

Agéncia de Transparéncia de [’Area Metropolitana de Barcelona

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Encarrec 1 publicaci6é (Lux Barcelona, num. 2) d’una guia d’identificacié 1
prevenci6 de riscos penals.

— Sessi6 de formaci6 per a directius sobre prevenci6 de riscos penals.



— Jornada de formaci6 per a empleats pablics sobre transparéncia en la con-
tractaci6 publica, conflictes d’interessos 1 prevencid de riscos penals.

Resultats obtinguts

— Es difon la revista Lux Barcelona: 2.700 exemplars, dels quals se’n publiquen
1.000 en catala, 800 en castella 1 900 en angles.

— 41 funcionaris assisteixen a la sessio de formaci6 sobre riscos penals en la
qual participen 11 ponents.

Reticéncies i dificultats

— Existeix un desconeixement del regim sancionador de la Llei 19/2014, de
transparencia, accés a la informacié ptblica 1 bon govern.

— Existeix un detriment de la facultat dissuasoria del regim sancionador.

— Hi ha un desinterées a coneixer els riscos penals vinculats a la gestié de cada
servel.

Alcaldia de Paris

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Redacci6 de fitxes per a la deteccio de riscos penals, destinades als carrecs
elegits, collaboradors de gabinet 1 funcionaris, o a titol individual.

— Identificaci6 dels riscos mitjangant una cartografia en el marc d’un siste-
ma de control intern.

Resultats obtinguts

— Els resultats no son evidents; cal esperar la finalitzacié del periode electoral
en el cas dels carrecs elegits.

— S’ha de comprovar Pefectivitat de la cartografia purament declarativa dels
riscos 1 engegar els plans d’acci6 per prevenir-los.

Reticéncies i dificultats
— Es tem una penalitzacié excessiva de la vida publica.

Oficina de U'Inspector General de Montreal

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Assignaci6 d’inspectors 1 investigadors de ’Oficina de I'Inspector Gene-
ral a funcionaris municipals 1 gestors de contractes per donar-los suport i
capacitar-los.

— Organitzaci6 de sessions de formaci6 sobre indicis de collusi6 1 corrupcié.

Resultats obtinguts

— S’analitzen els riscos sobre el terreny, 1 es fan tasques de sensibilitzacio,
gracies a la presencia de ’Oficina de I'Inspector General.

— S’incrementen les dentncies per part de politics 1 contractistes (en aplicacié
de la formaci6 rebuda).
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Reticéncies i dificultats

L’Oficina de I'Inspector General no actua en assumptes penals. No obstant

aixo, pel que fa a altres possibles riscos contractuals 1 administratius:

— Proximitat excessiva de les autoritats municipals amb els contractistes.

— Delegaci6 a empreses d’enginyeria de I’eleccio, els criteris 1 els pressupostos
dels contractes d’obres 1 construccio.

Veeduria Distrital de Bogota

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Realitzaci6 del primer mesurament de I'index de Transparéncia de Bogota
(I'TB), en alianga amb el Capitol Nacional de Transparéncia Internacional,
la Cambra de Comerg de Bogota 1 la Fundacié per al Progrés de la Regio
Capital. Aquesta eina permet identificar errades en els dissenys institucio-
nals 1 practiques que suposen riscos de corrupci6 en la gestio administrativa.

— Disseny d’una metodologia per identificar errors en els dissenys instituci-
onals 1 practiques que presenten riscos de corrupcié en la gestié adminis-
trativa. La metodologia estableix tres factors de risc 1 avalua les entitats
mitjangant catorze indicadors.

— Realitzacié de dos calculs de PITB. El primer calcul, que avalua els anys
2016 1 2017, s’aplica a 34 entitats publiques dels districtes 1 se centra en els
tres factors d’analisis de riscos de corrupci6 (visibilitat, institucionalitzacié
1 control, 1 sancid). El segon avalua els anys 2018 1 2019 amb el proposit
d’observar I'avang en la implementacié d’accions de millora en les entitats
avaluades. La meta és pujar 5 punts la mitjana del Districte respecte als
resultats del primer mesurament.

Resultats obtinguts

— Es posiciona la transparéncia en 'agenda publica: els resultats obtinguts
del primer mesurament de 'I'TB 2016-2017 permeten que al Districte Ca-
pital es comenci a entendre la qiiesti6 com una politica transversal en els
processos de gestio administrativa de les entitats pabliques.

— L’TTB estableix la linia base per a la formulaci6 de la Politica Ptablica dels
Districtes de Transparencia, Integritat 1 No Tolerancia amb la Corrupcié.

— A partir d’aquests resultats, es generen mapes de riscos de corrupcié ad-
ministrativa per entitat publica avaluada, per sector administratiu 1 per a
Bogota en el seu conjunt a partir dels ambits de la gesti6 publica avaluats.

— Es genera un ranquing d’acord amb els cinc nivells de riscos de corrupcio:
risc molt alt (0-44,4 punts), risc alt (44,5-59,39 punts), risc mitja (60-74,4),
risc moderat (74,5-89,4 punts) 1 risc baix (89,5-100). La qualificacié mitja-
na ¢s de 68,7 punts dels 100 possibles (risc mitja).

Reticéncies i dificultats
— Es important assenyalar que la Veeduria Distrital no identifica riscos pe-
nals, sind que en la seva accié de control preventiu identifica riscos de



corrupci6é administrativa, entesos com la probabilitat que es produeixi
un cas de corrupci6 a partir de 'existéncia d’errades institucionals en els
processos de gestio administrativa.

— Aquesta entitat identifica les arees vulnerables que poden presentar riscos
de corrupcié administrativa.

— La Veeduria Distrital defineix una avaluacié innovadora i independent
que valora el compliment de normes internacionals, nacionals 1 dels dis-
trictes, aixi com la implementacié de bones practiques de transparencia
11integritat.

3. Impuls de la formacié

Hi ha un ampli consens que per a la plena implantacié d'un model de govern
obert 1 integre és necessari consolidar un canvi de la cultura administrativa
que superi el secretisme 1 P'opacitat que havien dominat tradicionalment les
administracions del segle xx. Per aconseguir aquest canvi cultural, la for-
macio i la sensibilitzaci6 del personal de les administracions pabliques és un
factor clau, ja que la collaboraci6é proactiva del funcionariat és basica per
aplicar els principis del govern obert 1 per alertar d’irregularitats o males
practiques. Al mateix temps, les autoritats publiques també han d’informar 1
sensibilitzar la ciutadania sobre els seus drets 1 obligacions perque es corres-
ponsabilitzi de la integritat de les administracions, implicant-se en els proces-
sos participatius de presa de decisions 1 exigint la informaci6 necessaria per
avaluar-ne I'actuaci6.

Objectiu: dissenyar plans de formaci6 per a tots els nivells de I’Administracio
sobre les obligacions 1 els instruments de les politiques d’integritat, transpa-
réncia 1 bon govern.

Agéncia de Transparéncia de [’Area Metropolitana de Barcelona

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Realitzaci6 del programa de formacié continua «Aula de Transparéncia»
dirigit a funcionaris de I’Administraci6 metropolitana, el personal de les
entitats del sector public 1 de les empreses prestadores de serveis pablics 1
els professionals de la gestié publica.

— Publicaci6 de la revista Lux Barcelona. Revista de Transparéncia Metropolitana
com a eina de debat, reflexio, sensibilitzacié 1 difusi6 sobre nous models de
governanca democratica 1 govern obert.

Resultats obtinguts

— S’han realitzat 31 sessions de formacié que representen 158 hores, en les
quals han participat 180 ponentsi 1.771 assistents.

— S’han editat dos ntmeros de la revista Lux Barcelona (1.500 exemplars del
numero 11 1.200 exemplars del ndamero 2), on han participat 18 collabo-
radors 1 s’han publicat 14 articles.

73



03 LUX BARCELONA

N
SN

Reticéncies i dificultats

— Hi ha una falta de compromis dels directius perque el seu personal pugui
assistir a les sessions formatives.

— Hi ha una inseguretat laboral que dificulta la implicacié en el compliment
de les normes de transparencia.

Alcaldia de Paris

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Formaci6 sistematica als referents responsables de deontologia.

— Programa de sensibilitzaci6 per als nouvinguts.

— Treball de cada direccié amb els seus executius sobre aquesta tematica (per
exemple, gestio 1 ¢tica).

Resultats obtinguts

— DL'informe d’activitat lliurat a I’alcaldessa de Paris destaca una major sensi-
bilitzacio, ja que la deontologa 1 els seus responsables de projecte son cada
vegada més consultats 1 sollicitats per les direccions.

Reticéncies i dificultats

— EI Govern municipal de Paris en aquests moments no disposa dels recur-
sos humans necessaris per dur a terme una formaci6é en deontologia als
55.000 funcionaris de la ciutat de Paris.

Oficina de U'Inspector General de Montreal

Iniciatives, programes i accions impulsades

Realitzacié de cinc programes de formacié per a carrecs elegits, Administra-
16 municipal 1 empleats municipals:

— L’Oficina de I'Inspector General i la integritat.

— Collusio 1 estimaci6 de costos.

— La interpretaci6 1 aplicacié dels requisits contractuals.

— Contractes amb entitats publiques.

— L’Oficina de I'Inspector General i I’Autoritat de Contractacié Pablica.

Resultats obtinguts

S’han realitzat 348 hores de formacié des del 2017, 1 1.705 persones formades:
— 1.444 empleats de la ciutat.

— 73 empleats d’empreses vinculades.

— 146 persones externes.

— 42 carrecs clegits.

Reticéncies i dificultats

S’identifiquen les segtients dificultats en materia contractual:

— No hi ha analisi de I’historial de costos.

— Talta de coneixement sobre els indicis de col-lusio 1 corrupcié.



Veeduria Distrital de Bogota

Iniciatives, programes i accions impulsades

— En el marc de l'estrateégia de gesti6 del coneixement que avanca la Veedu-
ria Distrital 1 a partir dels acompanyaments que realitza tant amb la ciu-
tadania com amb les entitats que componen els sectors administratius de
la gesti6 publica del districte, 'entitat ha dissenyat una plataforma d’ofer-
ta de formacio virtual i semipresencial enfocada a promoure l'intercanvi
d’experiencies al voltant de temes clau com el control social, la participa-
ci6 ciutadana o I'accés a la informaci6 pablica.

— Elaboracié d’un diagnostic 1 ajustament a I'accessibilitat 1 usabilitat de la
plataforma de formacié de lentitat, actualitzant la plataforma, les eines 1
els diferents continguts dels cursos.

— Realitzacié de 'abordatge teoric 1 conceptual que estableixi els fonaments
sobre els quals es desenvolupen cadascun dels cursos sobre la base dels seus
continguts especifics disposats en la plataforma de formaci6 de lentitat.

— Un cop es tenen les bases teoriques 1 'aposta conceptual, disseny de cadas-
cun dels cursos de formacié emmarcats en tematiques, com els principis
del govern obert, la innovaci6 i la transparéncia, el control preventiu i el
control social.

Resultats obtinguts

— Es capaciten 186 collaboradors de Bogota Districte Capital a través del
Programa de servet al ciutada. Aquest programa inclou teécniques per a
l'avaluaci6 dels sistemes de servei a la ciutadania i la construccié collabo-
rativa de solucions innovadores a problemes de I'ambit del servei.

— Es capaciten 200 col'laboradors del Districte Capital a través del Programa
per ala transparéncia 1 integritat en la contractacié estatal.

— Es capaciten 264 collaboradors del Districte Capital a través del Programa
en Innovaci6 Publica. El programa va ser seleccionat com una de les vint
millors practiques innovadores en la Trobada Llatinoamericana d’Inno-
vaci6 en el Sector Public 2018.

— Es capaciten 845 estudiants d’educacié basica secundaria 1 mitjana a tra-
vés del Programa de Cultura Ciutadana i Control Social. Com a part
d’aquest programa, els estudiants actuen com a multiplicadors del control
social amb els estudiants d’educacié basica primaria, les seves families 1
els barris.

— Es capaciten 138 ciutadans a través del Programa de Control Social. En
el marc d’aquest programa s’assessoren 13 noves iniciatives de control so-
cial a la ciutat 1 es desenvolupen dos panells d’experiencies sobre control
social en arees com ara infraestructura, seguretat, percepci6 ciutadana,
educacid6 i salut.

— Es capaciten 64 persones a través del programa virtual sobre transpareéncia
1 accés a la informacié publica. Aquest programa té com a eina opcional
tres tallers presencials amb la participaciéo d’experts.
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Reticéncies i dificultats

— Hi ha dificultats respecte a I'as de les eines de que disposen els estudiants en
les plataformes virtuals perque no saben com funcionen 1 resulta proble-
matic accedir als instruments requerits (ordinadors 1 internet).

— Es detecten dificultats en la participacié dels estudiants en els diferents
espais disposats per al dialeg entre ells 1 amb el tutor del curs, la qual
cosa disminueix els impactes que es poden generar en la creaci6é de co-
neixements 1 experiencies que es tenen al Districte. De vegades apareixen
dificultats en la convocatoria dels diferents cursos, tenint en compte que no
hi ha restriccions per participar-hi, aixi com en la permanéncia dels estu-
diants en els cursos, ja sigui per la falta de temps per al desenvolupament
de les activitats o per poca motivacib.

4. Codi etic de conducta

La implantaci6é d’'un Codi étic i deontologic en les administracions publiques
té una doble missi6. D’una banda, comptar amb un instrument d’autorregu-
laci6 dels alts carrecs 1 personal directiu de les administracions pabliques que
permeti generalitzar els estandards de comportament étic i sancionar-ne I'in-
compliment. D’altra banda, com que es tracta d’'una norma autoimposada
pels mateixos subjectes obligats, el procés participatiu per a lelaboraci6 dels
respectius codis etics ha permes debatre sobre dilemes etics 1 sensibilitzar els
carrecs elegits 1 directius sobre els nous estandards de comportament.

Objectiu: implantar un codi étic 1 deontologic amb compromisos 1 obligacions
molt precisos sobre declaracions d’interessos, de patrimoni i de responsabilitats.

Agéncia de Transparéncia de [’Area Metropolitana de Barcelona

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Aprovaci6 del Codi étic 1 de conducta per als alts carrecs 1 directius que
incorpora un questionari de prevencié de conflicte d’interessos.

— Recopilaci6 1 analisi de les respostes als qliestionaris.

— Analisi 1 gesti6 de possibles conflictes d’interessos del personal directiu.

Resultats obtinguts

— Tots els carrecs que s’han adherit al Codi etic (166 de 276) han respost
al qiestionari de prevencié de conflictes d’interessos (el 60 % dels carrecs
publics).

Reticéncies i dificultats

— Encara hi ha 110 carrecs publics que no s’han adherit al Codi e¢tic de PAMB.

— Alts carrecs 1 directius mostren resistencia a publicar les declaracions de
béns 1 activitats 1 incompatibilitats.

— Hi ha resistencia a publicar les declaracions de compatibilitat dels empleats
publics.



Alcaldia de Paris

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Realitzaci6, per part de la Comissié de Deontologia del Consell de Paris,
d’una analisi de les declaracions d’interessos presentades pels carrecs ele-
gits 1 gestio de les irregularitats detectades.

— Ampliaci6 de la llista de personal funcionari subjecte a l'obligacié de pre-
sentar una declaracié d’interes 1 analisi d’aquestes declaracions, per part
de la comissi6 formada per dos consellers de Palcaldessa (juridic 1 de recur-
sos humans) 1 per la responsable de deontologia del personal funcionari.

Resultats obtinguts

— El doble sistema de control de la deontologia dels carrecs elegits, d'una
banda, 1 dels funcionaris, de I’altra, s’ha demostrat eficac. Les explicacions
que s’han donat quan s’ha detectat algun comportament o fet incompati-
ble amb el Codi de Deontologia han estat acceptades 1 les recomanacions,
aplicades.

Reticéncies i dificultats

— La implementaci6 d’aquests codis de deontologia fa que alguns subjectes
obligats per aquests codis plantegin la pregunta seglient: per que és neces-
sarl un codi o ordenancga si ja existeixen lleis?

Oficina de U'Inspector General de Montreal

Iniciatives, programes i accions impulsades
— La implantacié d’un codi ¢tic 1 deontologic es troba fora del mandat de
I’Oficina de I'Inspector General de Montreal.

Resultats obtinguts

— Si bé la implementacié d’un codi etic no forma part del seu mandat, ’Ofi-
cina de I'Inspector General fa el seguiment del grau de compliment dels
informes que publica per assegurar-se que es respecten les seves recoma-
nacions, moltes de les quals estan basades en principis ¢tics aplicables a
tots els subjectes que es troben sota la supervisié de I'inspector general.

Reticéncies i dificultats
Tenint en compte que aquest objectiu es troba fora del mandat de I’Oficina,
no s’han identificat reticéncies ni dificultats en I’aplicacié dels principis ¢tics.

Veeduria Distrital de Bogota

Iniciatives, programes i accions impulsades

— E1 2017 el Departament Administratiu de la Funcié Pablica va aprovar el
Codi d’Integritat a Colombia, responent a les recomanacions de TOCDE.
El seu objectiu és que totes les entitats governamentals 'implementin, de
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manera que generi una alineacié conjunta (Decret 118 de 2018, de I’Alcal-
dia Major de Bogota, en el qual es donen instruccions perque les entitats
del districte puguin adaptar aquest nou codi).

— En les linies marcades pel Departament Administratiu de la Funcié Pablica
en temes d’integritat, es va establir la realitzacié de plans d’integritat de
les entitats governamentals, on es poden determinar les activitats, els res-
ponsables, els indicadors 1 el seguiment del treball a realitzar pel que fa a
integritat, amb el suport dels gestors d’integritat (responsables de liderar
les activitats a dur a terme dins de cada entitat). El pla d’integritat t¢ com-
ponents d’allistament, harmonitzacié de linies ¢tiques, diagnostic del tema
etic a 'interior de entitat, la implementacié d’activitats d’apropiacié del
codi, 1 el seu seguiment 1 avaluaci6.

— La Veeduria Distrital 1 la Secretaria General de I’Alcaldia Major de Bogota
van realitzar diferents tallers 1 formacions a les entitats del districte, amb la
finalitat d’explicar el procés d’adaptacié dels codis d’¢tica al codi d’integri-
tat 1 de la creaci6 del Pla de Gestié d’Integritat.

Resultats obtinguts

Les entitats dels districtes inicien el procés d’adaptacié del codi d’integritat,
nomenament dels gestors d’integritat 1 el pla d’integritat. [’avang s’avalua
amb el segon calcul de index de Transparéncia de Bogota 2018-2019, amb
la participaci6 de 36 entitats de districte.

La Veeduria Distrital ha dissenyat una serie de metodologies de control pre-

ventiu per donar suport a la implementaci6 de linies d’integritat i transparen-

cia en les entitats de districte:

— Metodologia per a I’avaluacié del Pla Anticorrupcié 1 Atencié al Ciutada
en Entitats Pabliques.

— Metodologia per a la identificacié de riscos de microcorrupcié en punts
de servei a la ciutadania.

— Metodologia per a la identificacié de riscos de corrupcid en la gestié con-
tractual publica.

— Metodologia per gestionar conflictes d’interessos en el sector public del
districte.

Reticéncies i dificultats

— A diferéncia de conceptes com transpareéncia 1 integritat, el concepte teoric
d’¢tica publica no compta amb un consens en el camp de la gestié publica,
la qual cosa genera dificultats a I’hora d’abordar-lo 1 aplicar-lo a aquesta
materia.

— Existeix dispersio en linies d’¢tica: tenint en compte 'informe d’integritat
de ’OCDE, en el qual suggereixen a Colombia la creacié d’un codi d’inte-
gritat nic per a les entitats governamentals, el Departament Administratiu
de la Funcié Pablica DAFP va investigar els codis d’¢tica de les entitats
governamentals 1 va obtenir com a resultat la identificacié de diferents as-



pectes etics, que no s’unificaven en un de sol; per aquesta rao, es decideix
realitzar-ne la unificacié a través d’un procés participatiu amb els funcio-
naris publics.

— Hi ha debilitats en els processos de socialitzacié 1 formaci6 en ética: dins
de la primera avaluacié de I'index de Transparéncia de Bogota 2016-
2017, s’evidencia que de les 34 entitats avaluades només 4 no comptaven
amb un codi d’¢tica. D’altra banda, en la mateixa avaluaci6 es fa pa-
les que 21 entitats no realitzen cap tipus de socialitzacié davant del codi
d’ética 1 comportaments etics. Tot 1 que hi ha instancies o grups de treball
etics, solament el 28 % es reuneixen amb regularitat.

— Falten eines per detectar riscos de corrupcid i implementar accions pre-
ventives: davant de I'existencia de declaracions de conflicte d’interessos
dins de les entitats, s’evidencia que 28 entitats no compten amb aquest
tipus de declaracions o instruments. Segons lavaluacié de I'Index de
Transparencia de Bogota 2016-2017, onze entitats no registren la realit-
zaci6 de declaracions de béns 1 rendes.

5. Protocol de relacions amb el sector privat

Tots els models de gesti6 dels serveis publics en les economies de mercat in-
clouen diversos graus de collaboracié amb el sector privat, que poden anar
des de la provisi6 de serveis i subministraments, la gestié de serveis publics a
través d’empreses de capital mixt, la concessio de serveis publics a empreses
privades, fins a la total privatitzacié de determinats serveis. Qualsevol de les
diverses férmules de relaci6é del sector puablic amb el sector privat planteja
reptes 1 amenaces per a la integritat pablica i1 la defensa de I'interés general.
Per aquest motiu, és essencial que les administracions desenvolupin meca-
nismes que garanteixin la transparencia i la legitimitat de la collaboracié
publicoprivada.

Objectiu: establir un protocol de relacions amb el sector privat per promoure
la transparéncia dels intercanvis publicoprivats, dels processos de contractacid
1 de les actuacions dels grups d’interes.

Agéncia de Transparéncia de [’Area Metropolitana de Barcelona

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Instrucci6 per al seguiment, la fiscalitzaci6 i el control de les relacions amb
grups d’interes.

— Desenvolupament d’una aplicacié de seguiment de les relacions amb
grups d’interes (SERGI).

— Recomanaci6 sobre les obligacions de transparencia de les empreses que
gestionen serveis publics o presten serveis d’interés general o universal 1
de les administracions responsables d’aquests serveis.
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Resultats obtinguts

— S’inclouen clausules de transparéncia 1 bon govern en el 100 % de les licita-
cions de PAMB el 2018 (284 licitacions: 128 per un procediment obert, 96
per un procediment simplificat 1 60 per un procediment abreujat).

Reticéncies i dificultats

— Les agendes dels alts carrecs, on han de figurar les reunions amb els grups
d’interes, constitueixen una de les informacions de publicitat activa a les
quals es pot accedir amb menys freqiencia 1 la publicacié de les quals
genera més reticéncies.

— Les empreses del sector privat que presten serveis ptblics no es consideren
subjectes obligats per la legislaci6 sobre transparencia. Es practicament
inexistent la informacié publica sobre les empreses que gestionen serveis
publics o d’interés general.

— Les administracions pabliques no consideren rellevant el concepte d’inte-
gritat publicoprivada.

Alcaldia de Paris

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Realitzacié del projecte de lobby call per als carrecs elegits, amb la finalitat
de facilitar la transparencia de totes les trobades amb els lobbistes identifi-
cats per Alta Autoritat per a la Transparencia de la Vida Pablica.

— Suport a la xarxa Transparency International.

Resultats obtinguts
— Esta prevista la implementaci6 del projecte de lobby call d’aqui a uns mesos.

Reticéncies i dificultats

— Resulta dificil regular les relacions amb empreses alienes als poders pu-
blics. No obstant aixo, és una demanda real, especialment dels funcio-
naris, que necessiten un marc d’integritat per gestionar la collaboraci6
publicoprivada.

— A petici6 de l'alcaldessa, les societats d’economia mixta autonomes s’han
dotat d’un codi 1 d’un responsable de deontologia.

Oficina de U'Inspector General de Montreal

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Donada la naturalesa inspectora de ’Oficina de I'Inspector General de
Montreal sobre I’actuacié dels poders publics en 'ambit de la contracta-
cid, no és aplicable per part d’aquesta instituci6 I’establiment de protocols
de relacié amb el sector privat.

Resultats obtinguts
— No aplicable.



Reticéncies i dificultats
— No aplicable.

Veeduria Distrital de Bogota

Iniciatives, programes i accions impulsades

Tenint en compte que el sector privat s’identifica com un actor clau de la Po-

litica Pablica de Transparencia, Integritat i No Tolerancia amb la Corrupcio,

s’han desenvolupat les accions segiients:

— Elaboraci6 d’'un document d’estratégia de sensibilitzaci6 en temes de trans-
paréncia, integritat 1 lluita contra la corrupcié amb el sector privat, ONG,
academia 1/0 organitzacions socials al Districte. Aquest document té com
a objectiu concretar accions de transparéncia i lluita contra la corrupcié
juntament amb la Veeduria Distrital; tot aixo sota el marc de la politica
publica.

— Elaboracié d’una eina de planificacié per a programes d’integritat de pro-
veidors. Aquest document permet que les empreses privades, contractades
com a proveidores, coneguin amb més claredat les politiques 1 practiques
anticorrupcié amb que han de comptar en el moment de treballar amb les
entitats del districte.

— Realitzacié amb el sector privat i 'académia d’estudis en temes relacionats
amb la corrupcid, que aportin criteris, mecanismes 1 eines que donin su-
port a la lluita contra la corrupcié.

Resultats obtinguts

En el treball realitzat des de la Veeduria Distrital, en la definicié d’accions

concretes de treball en temes relacionats amb la transparéncia 1 la lluita contra

la corrupcié amb el sector privat, hi ha una bona disposici6 per generar espais
d’articulacid, socialitzacié 1 intercanvi de bones practiques. El sector privat,

I’académia 1 altres actors contactats han manifestat interes per treballar aquest

tipus de temes 1 han demostrat el compromis per generar accions que donin su-

port a la generacié d’una cultura d’integritat. Es concreten les accions segiients
amb els actors identificats:

— Catedres de transparéncia en espais acadeémics per socialitzar la politica
publica dels districtes de transparencia, integritat 1 no tolerancia amb la
corrupcio, 1 el treball de corresponsabilitat d’altres actors, a més del sector
public, que donin suport a la lluita contra la corrupcié.

— Tertalies dirigides al sector privat, I'académia 1 la ciutadania, amb la fina-
litat de millorar el coneixement sobre els temes relacionats amb ’anticor-
rupcio.

— Forum empresarial: intercanvi d’experiéncies entre empreses publiques 1
mixtes del Districte, 1 associacions d’empresaris privats, amb la finalitat
de donar a conéixer des d’aquest sector quines practiques s’estan duent a
terme a la clutat en temes de transparéncia 1 integritat.

81



03 LUX BARCELONA

(o]
n

Reticéncies i dificultats

— S’ha d’identificar 1 implicar el sector privat com un actor clau en la lluita
contra la corrupcié: en el diagnostic de la politica es revela la importancia
d’aquest actor, ja que ha estat involucrat en casos de corrupci6 a la ciutat.

— La collaboracié entre el sector public 1 privat per a la prevencié de la cor-
rupci6 al Districte és baixa. A escala nacional, s’han identificat experien-
cies de collaboracié amb el sector privat, com els pactes de transparéncia
liderats per la Secretaria de Transparéncia de la Presidencia de la Reptbli-
ca o lainiciativa «Cap a la Integritat» de la Cambra de Comerg de Bogota,
que han demostrat la importancia de generar espais de collaboraci6 per a
la prevencio6 1 la lluita contra la corrupcio.

6. Control centralitzat de la transparéncia i la integritat
publica

La creaci6 d’organs de garantia especialitzats en la implementacio de les po-
litiques de transparencia, la integritat publica, la prevencié de la corrupcié 1
el bon govern és resultat de la consciencia que té la mateixa Administraci6 de
les dificultats que presenta aquest repte, especialment si les diferents estructu-
res administratives ho aborden de manera independent. Per millorar ’efica-
cia, l'eficiéncia 1 la coordinacié del desplegament d’aquesta politica publica,
diverses administracions han atribuit a organismes centralitzats la definicio, el
disseny 1la implementaci6 de estratégia d’integritat ptblica; un plantejament
que tampoc no esta lliure de reptes 1 dificultats.

Objectiu: centralitzar el seguiment i el control dels mecanismes de transpa-
réncia 1 integritat pablica per evitar que es produeixi una dilucié de responsa-
bilitats, amb un emfasi particular en el rol dels organs de garantia.

Adéncia de Transparéncia de l’Area Metropolitana de Barcelona

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Circular del procediment del dret d’accés a la informaci6 publica.

— Aplicaci6 de seguiment de les relacions amb grups d’interes (SERGI).
— Questionari de prevenci6 de conflictes d’interessos.

Resultats obtinguts
— S’incrementa la capacitat de control 1 intervenci6 per part de ’Agencia de
Transparencia.

Reticencies i dificultats

— Existeix una obstaculitzacié tecnologica a la posada en servei de I’aplicacié
de seguiment de les relacions amb grups d’intereés (SERGI).

— S’omet el circuit de tramitaci6 de les sollicituds d’accés a la informacié
publica.



Alcaldia de Paris

Iniciatives, programes i accions impulsades
— Programa de control intern validat.

Resultats obtinguts

— Qal programar plans d’accié amb suport al nivell més alt.

— Pot servir de palanca activar «el temor» a un control extern per part, per
exemple, del Tribunal de Comptes o de I’Ageéncia Francesa Anticorrupci6.

Reticéncies i dificultats

— Sempre és dificil reforgar el control intern perquée la comunitat sol prestar
més atencio a la funcié operacional 1 no es para a pensar en ’avaluacié
dels mecanismes.

Oficina de U'Inspector General de Montreal

Iniciatives, programes i accions impulsades

Informes publics de I'oficina que denuncien situacions problematiques i/0 bo-

nes practiques:

— Informe de finalitzaci6 de contractes publics, recomanacions 1 informes de
situacié.

— Informes anuals.

Resultats obtinguts

La publicitat dels informes de I’Oficina de I'Inspector General pretén impli-
car la ciutadania en les investigacions de l'oficina per aconseguir una repro-
vaci6 social efectiva dels comportaments irregulars:

— Publicaci6 d’accions dirigides al public en general.

— Mediatitzacié dels problemes 1, per tant, un camp de difusié més gran.

— Increment de les dentincies rebudes després d’un informe public.

Reticencies 1 dificultats
— No aplicable.

Veeduria Distrital de Bogota

Iniciatives, programes i accions impulsades

— La Veeduria Distrital lidera I'Index de Transparencia de Bogota (ITB) en
collaboraci6 amb la Cambra de Comerg¢ de Bogota, Transparéncia per
Colombia 1 la Fundacié per al Progrés ProBogota. Aquesta iniciativa per-
met avaluar les entitats 1 establir una linia base quant a 'adopci6é de me-
sures de transparéncia, aixi com generar recursos per a una gestié optima
dels riscos de corrupcié que puguin presentar-se en les entitats del Districte.

— Dr’altra banda, la Politica Pablica de Districte de Transparencia, Integritat
1 No Tolerancia amb la corrupcié és un instrument de planificacié a llarg
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termini per articular les accions preventives en les entitats dels districtes.
La Veeduria Distrital té part de la responsabilitat en el seguiment 1 I’avalu-
aci6 de la seva implementaci6.

— Respecte al Comite del districte de Lluita contra la Corrupcié, la Veeduria
Distrital, la Personeria de Bogota ila Contraloria de Bogota activen aques-
ta iniciativa de treball 1 es dissenyen plans de treball anuals per promoure
1 implementar mesures, estratégies 1 accions de prevenci6 i deteccid de la
corrupcio.

Resultats obtinguts

— Les accions de control preventiu per a la lluita contra la corrupcié que im-
plementa la Veeduria Distrital per al control 1 seguiment de les mesures de
transparencia 1 integritat al Districte estan centrades a formular la politica
publica de transparencia, dissenyar eines de control preventiu 1 mesurar
riscos de corrupci6é administrativa.

— Bogota ¢s la primera ciutat de PAmerica Llatina que implementa un calcul
de riscos de corrupci6é administrativa. L'avaluacié genera mapes de riscos
de corrupci6 per identificar ambits de gestié vulnerables en les entitats
estudiades. A partir d’aquesta avaluacio, cada entitat elabora plans de mi-
llora per a l'enfortiment institucional, aixi com per a l'establiment de les
condicions 1 les eines especifiques de lluita contra la corrupcié.

— Les accions de control preventiu de la corrupcié que la Veeduria ha imple-
mentat per al control 1 seguiment de les mesures de transparéncia i integritat
al Districte se centren a mesurar 1 avaluar, a formular la politica publica de
transparencia 1 a dissenyar eines de control preventiu, com ara la metodo-
logia per a l'avaluacié del Pla anticorrupcié 1 atencié al ciutada en entitats
publiques, la metodologia per a la identificacié de riscos de microcorrupcid
en punts de servei a la ciutadania, la metodologia per a la identificacié de
riscos de corrupcid en la gestié contractual publica 1 la metodologia per
gestionar conflictes d’interessos en el sector public del districte.

Reticéncies i dificultats

— La Veeduria Distrital, que és una de les tres entitats de control existents al
Bogota Districte Capital, té una funcié preventiva. Aixi, doncs, la seva fun-
ci6 legal és de caracter preventiu, en el sentit que s’encarrega d’identificar
errors administratius 1 riscos de corrupcio en la gesti6 publica del districte, 1
pot realitzar accions preventives, pero no té facultats sancionadores.

— La collaboracié entre entitats de control de Bogota Districte Capital per
implantar per endavant accions coordinades per a la prevencio i deteccid
de practiques corruptes ¢és baixa. Tot 1 que des de 'any 2005 ja existeix la
normativa de creaci6 del Comite de Districte de Lluita contra la Corrup-
ci6, conformat per les tres entitats de control —Contraloria de Bogota,
Personeria de Bogota 1 Veeduria Distrital—, aquesta iniciativa d’articu-
lacié no ha funcionat ni ha implementat un pla d’acci6é conjunt per donar
compliment a les obligacions establertes.



7. Régim sancionador efectiu

Qualsevol politica que aspiri a ser efectiva requereix un regim sancionador
que en garanteixi el compliment. Més enlla de les infraccions administrati-
ves 1 penals a les quals estan sotmeses les irregularitats, el frau 1 la corrupcio
administrativa, es considera essencial disposar d’'un régim sancionador de
caracter administratiu per a I'incompliment de les obligacions de transpa-
rencia, del codi etic o dels principis del bon govern. No obstant aixo, I'exis-
tencia d’un régim sancionador i d’un organisme que controli efectivament
les infraccions 1 estigui disposat a aplicar les sancions que corresponguin té
principalment una funcié dissuasiva per incentivar el compliment dels estan-
dards normatius.

Objectiu: definici6 d’un régim sancionador efectiu que actui progressiva-
ment com a mecanisme de coercid en I’ambit administratiu abans de recorrer
a ’ambit judicial.

Agéncia de Transparéncia de [’Area Metropolitana de Barcelona

Iniciatives, programes i accions impulsades
— Obertura del primer expedient sancionador en aplicacié del régim sancio-
nador previst en la Llet de transparencia de Catalunya.

Resultats obtinguts
— Expedient sancionador en fase d’instrucci6.
— Ganvi d’actitud de les empreses prestadores de serveis.

Reticéncies i dificultats

— Sistema d’administracié electronica que garanteixi la confidencialitat dels
procediments sancionadors.

— Reticencia de PAdministracié a recorrer al régim sancionador.

Alcaldia de Paris

Iniciatives, programes i accions impulsades

— Per als funcionaris de la ciutat de Paris, establiment de sancions disciplina-
ries, prévia investigacio per part de la Inspecciéo General. Si cal, la ciutat
pot recorrer a la Justicia francesa en el marc del que preveu I'article 40 del
Codi penal.

Resultats obtinguts
— S’apliquen les sancions disciplinaries 1 la Justicia francesa s’acull a les in-
fraccions penals.

Reticéncies i dificultats

— Les bones practiques son dificils d’implementar a causa de I’existéncia
d’uns mals habits.
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Oficina de U'Inspector General de Montreal

Iniciatives, programes i accions impulsades

— LI’Oficina actua exclusivament en assumptes administratius 1 contractuals.

— Establiment de reglaments de gesti6 de contractes aplicables a tots els con-
tractes, contractistes 1 subcontractistes.

Resultats obtinguts

— El regim sancionador aplicable per ’Oficina de I'Inspector General pot
arribar a la prohibicié de tenir contractes de PAjuntament de Montreal
per un periode maxim de cinc anys.

Reticéncies i dificultats
— No aplicable.

Veeduria Distrital de Bogota

Iniciatives, programes i accions impulsades

— La Veeduria Distrital és una entitat de control que es caracteritza per ser
fonamentalment preventiva i independent, 1 té com a finalitat primordial
vetllar per la moral pablica i la vigilancia dels servidors ptblics del distric-
te amb T'objectiu d’establir si la conducta analitzada és contraria a I'orde-
nament juridic vigent.

— La Veeduria Distrital no formula accions sancionadores en I'ambit ad-
ministratiu. Si s’evidencia la comissié de faltes disciplinaries o fiscals o la
realitzacié de conductes delictives, aquestes séon posades en coneixement
de les autoritats competents perque es duguin a terme els processos cor-
responents.

— Tanmateix, la Veeduria Distrital emet alertes primerenques quan aparei-
xen riscos de corrupcio en processos especifics de PAdministracié del dis-
tricte. Aixi mateix, la Veeduria Distrital presenta informes amb recoma-
nacions puntuals per a PAdministracié del districte en diferents temes que
impacten sobre leficiencia de PAdministracio, 1inicia de manera preventi-
va investigacions administratives que després es dirigeixen als organismes
de control corresponents perqué emprenguin una investigacié i imposin
sancions, sl escau.

Resultats obtinguts
— No aplicable.

Reticéncies i dificultats
— No aplicable.



Conclusions

La nova governanga del segle Xx1 parteix de la necessitat d’uns models de ges-
ti6 publica basats en el bon govern com a principi rector de totes les politiques
publiques. La concrecié d’aquest principi en el funcionament diari de les ad-
ministracions publiques requereix una actualitzacié constant de coneixements
1 una cerca de referents entre les administracions pioneres en els models de
govern obert.

El Programa Lorenzetti d’intercanvi d’experiéncies 1 bones practiques en ma-
téria de transparencia, integritat pablica, prevenci6 de la corrupcié 1 bon go-
vern constitueix una iniciativa d’innovacié i modernitzacié de I’Administracio
local liderada des dels organs de garantia de quatre grans metropolis: Paris,
Montreal, Bogota 1 Barcelona.

Aquesta collaboraci6 es basa en dues premisses. D’una banda, el programa
té com a objectiu compartir informacié entre organs de garantia adaptats als
diferents contextos 1 normatives per generar sinergies que aprofundeixin en
els coneixements sobre instruments de bon govern que permetin participar
d’un procés compartit a partir dels exits assolits 1 de les dificultats detectades.
Draltra banda, una particularitat d’aquest programa d’intercanvi és que no
esta fet des de I’ambit académic, siné des de 'aprenentatge generat a partir de
I’aplicaci6 practica de les politiques d’integritat publicoprivades impulsades
per les administracions pabliques.

El present document de sintesi recull 1 sistematitza el treball realitzat durant
aquests mesos d’intercanvi d’experiencies, bones practiques 1 models especia-
litzats de gesti6 de la transparéncia, la integritat pablica 1 el bon govern, apor-
tades per cadascun dels participants. Com a resultat de les llicons apreses en
aquest procés, el Programa Lorenzetti acaba amb unes breus reflexions sobre
els reptes de futur que hauran d’afrontar els organs de garantia en relacié amb
les linies estratégiques de treball.

1. La questi6 de la institucionalitzacio 1 consolidacié dels organs de garantia
de la transparencia, la integritat ptblica i la prevencié de la corrupcio,
en general, desperta reticencies per part de PAdministraci6 1 del personal
directiu 1 funcionari, que ¢és objecte del seu control 1 supervisio. Sembla
evident que el fet de no disposar de plena autonomia de funcionament
disminueix notablement la capacitat d’actuar amb la independéncia re-
querida 1, en qualsevol cas, es constata la necessitat d’un fort compromis
politic que avali 'existeéncia i Pautoritat d’aquests organismes per garan-
tir-ne Peficacia.

2. Enrelaci6 amb els riscos penals associats a la gestio publica local existeix
la percepcié comuna que els gestors publics no se’ls prenen seriosament
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malgrat les accions de formacio i sensibilitzacié que els organs de ga-
rantia han anat desplegat en relacié6 amb els seus respectius directius 1
alts carrecs. Cal aprofundir en la formacié de directius i carrecs pablics
perque prenguin consciencia de les possibles consequiencies d’un exercici
inadequat de les seves responsabilitats publiques.

La formaci6 del personal funcionari en materia de transparéncia i bon
govern €s una estrategia compartida per tots els organs de garantia de la
integritat publica i constitueix el principal motor de canvi de la cultura ad-
ministrativa. Pero un canvi de model 1 de principis com el que es planteja
representa un gran repte de transformaci6 en la mesura que el personal
destinatari d’aquesta formaci6 va més enlla dels funcionaris vinculats a la
gestid administrativa iinclou la mateixa ciutadania, que ha de concixer els
seus drets d’'informacié 1 participaci6 1 ha d’exigir-los 1 exercir-los davant
les administracions.

En 'ambit de l'ética 1 la deontologia, s’ha constatat que la simple aprova-
c16 d’un codi etic aplicable als carrecs elegits 1 al personal directiu no és
suficient per garantir una conducta irreprotxable. En aquest sentit, es con-
sidera essencial que el mateix codi étic incorpori mecanismes de control 1
supervisio de la integritat publica, com soén les declaracions d’interessos
1 de patrimoni o els qliestionaris de conflictes d’interessos, 1 que existeixin
organismes especialitzats que puguin analitzar la informacié declarada
pels carrecs publics per detectar possibles incompliments 1 proposar les
mesures correctores oportunes.

Malgrat els enormes avencos que s’estan produint globalment en 'ambit
de la contractacié publica com a meétode per garantir un Gs més eficient
1 just dels recursos publics, la cultura administrativa no ha incorporat el
concepte d’«integritat publicoprivada». En aquest sentit, cal continuar
implantant metodes de control 1 supervisio de les relacions amb el sector
privat per garantir que l'interés general prevalgui davant dels legitims
interessos del sector privat.

La mateixa existencia dels organs de garantia en materia de transpa-
réncia, integritat publica, prevenciéd de la corrupcié 1 bon govern com a
organismes especialitzats que centralitzen el seguiment 1 el control dels
mecanismes d’integritat planteja algunes reticencies. Per la seva natura-
lesa, aquests organs amb funcions fiscalitzadores o de supervisio de vega-
des resulten incomodes per a la mateixa Administraci6 1 han d’afrontar
problemes en la gestio interna 1 algunes hostilitats per dificultar el desen-
volupament dels seus objectius. En aquest sentit, ¢s necessari que disposin
de lautoritat necessaria per poder actuar eficagment amb criteris tecnics.

Finalment, no es pot obviar la necessitat que aquests organs especialitzats
de supervisio, control i garantia disposin d’un régim sancionador aplica-
ble que els doti de mecanismes dissuasius o coercitius per a la implementa-



ci6 dels estandards legals en mateéria de transparéncia, integritat pablica i
bon govern. Sense un regim sancionador efectiu en I'ambit administratiu,
només queda el recurs a la sanci6 penal, que pot resultar excessiva en el
cas d’alguns comportaments ¢ticament reprovables. Per cobrir el buit que
existeix en alguns sistemes politics 1 per assegurar I'efectivitat 1 incidéncia
dels organs de garantia especialitzats, és imprescindible dotar-los d’una
capacitat sancionadora en 'ambit administratiu.

Es constata que, a fi d’avangar en el disseny efectiu de politiques d’integritat

publicoprivada, es requereixen tres condicions:

a.

b.

Cal que hi hagi un lideratge ptblic determinat 1 técnicament especialitzat
amb una clara voluntat d’«accid ética».

Les politiques d’integritat son el resultat de la combinaci6 de diferents ins-
truments 1 programes que es complementen 1 assumeixen els diferents rep-
tes propis de la governanca democratica: participacio 1 rendicié de comp-
tes, publicitat activa, prevencié de conflicte d’interessos, reforg ctic dels
carrecs directius 1 dissuasio a través de processos sancionadors.

. La necessitat de persistir en I'intercanvi de bones practiques entre els dife-

rents models d’actuacié 1 contextos constitueix una evidencia metodologica
per consolidar les politiques de transparencia, integritat publicoprivada,
prevenci6 de la corrupceid 1 bon govern.
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Annexos

Relacié de trobades

— Barcelona, 15-16 de desembre de 2016: I Seminari Internacional so-
bre Transparéncia i Bon Govern: «El nou paradigma de la trans-
paréncia metropolitana: reptes del bon govern»

— Barcelona, 23-24 de novembre de 2017: II Seminari Internacional: «El
foment del bon govern»

— Barcelona, 10-11 de maig de 2018: Primera trobada del Programa
Lorenzetti

— Barcelona, 8-9 de novembre de 2018: III Seminari Internacional: «In-
tegritat publicoprivada per a una nova governanca

— Paris, 14 de desembre de 2018: Conferéncia Europea sobre Etica i
Deontologia

— Barcelona, 12 d’abril de 2019: Segona trobada del Programa Loren-
zetti

— Nova York, 19 de juny de 2019: Presentaci6 del Programa Lorenzetti
a I’Oficina d’Etica de les Nacions Unides

Relacio de participants

Lideratge

— Sra. Gemma Calvet, directora de ’Agencia de Transparencia de ’AMB
1 directora del Programa Lorenzetti

— Sr. Issam El Abdouli, conseller de I’Alcaldia de Paris responsable d’as-
sumptes juridics, laicisme, lluita contra les discriminacions 1 drets humans

— Sra. Brigitte Bishop, inspectora general de Montreal

— Sr. Yves Charpenel, president de la Comissié de Deontologia dels carrecs
elegits del Consell de Paris 1 primer advocat general davant el Tribunal de
Cassacio

— Sr. Jaime Torres-Melo, veedor del districte de Bogota

— Sra. Marie-Frangoise Lebon-Blanchard, magistrada honoraria i deon-
tologa central del Consell de Paris

— Sr. Denis Gallant, inspector general de Montreal (2014-2018)

Equip

— Sr. Joan Cotxa, cap de seccié de Publicitat Activa 1 Portal de Transpa-
rencia de ’Agéncia de Transparencia de ’AMB 1 coordinador técnic del
Programa Lorenzetti

— Sr. Simon Laliberté, advocat de I’Oficina de I'Inspector General de
Montreal

— Sra. Francy Alba, coordinadora de ’Equip de Transparencia de la Vee-
duria Distrital de Bogota



— Sra. Carolina Rodriguez, suport a Codis d’Etica, Transparéncia i Inte-
gritat de la Veeduria Distrital de Bogota

— Sra. Valeria Caballero, suport a I'index de Transparéncia de la Veeduria
Distrital de Bogota

— Sra. Maribel Vela, cap de secci6 de Transparencia i Dret d’Accés de
I’Agencia de Transparéncia de TAMB

— Sra. Mar Cardona, cap de seccié de Codi Etic i Registre de Grups d’In-
teres de ’Agencia de Transparencia de ’AMB

— Sra. Laia Soriano-Montagut, responsable de Formacio, Avaluacio 1 Bon
Govern de I’Ageéncia de Transparéncia de PAMB

— Sra. Alba Viiias, tecnica de Publicitat Activa 1 Portal de Transparencia de
I’Agencia de Transparéncia de TAMB

— Sra. Pilar Mundo, secretaria de direccié de ’Agencia de Transparencia
de PAMB

— Sra. Nuria Ramon, administrativa de I’Agéncia de Transparencia de

I’AMB

Col-laboradors externs

— Sr. Manel Camoés, membre del Consell Assessor de Transparencia Me-
tropolitana de PAMB

— Sr. Sebastia Grau, secretari general de I’Area Metropolitana de Barce-
lona

— Dr. Stefan Rating, advocat

— Sra. Isabel Baixeras, advocada

— Dr. Pau Bossacoma, membre de I'Observatori de I’'Evolucié de les Insti-
tucions de la Universitat Pompeu Fabra

— Dr. Oriol Mir, professor de Dret Administratiu de la Universitat Pompeu
Fabra

— Sra. Elia Yi Armstrong, directora de 'Oficina d’Etica de les Nacions
Unides

— Sra. Adriana Alberti, cap de la unitat de Desenvolupament de Capaci-
tats de la Divisi6 d’Institucions Pabliques 1 Govern Digital de les Nacions
Unides

— Sr. Rick Sanchez, cap de la unitat d’Etica i Protecci6 contra les Represa-
lies de I’Oficina d’Etica de les Nacions Unides
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COL-LABORADORS

En aquest namero hi han collaborat

Brigitte Bishop ¢s llicenciada en dret per la Universitat d’Ottawa, postgra-
duada en delinqiiencia financera per la Universitat de Sherbrooke 1 membre
del Collegi d’Advocats de Quebec des de 1989. Ha exercit com a fiscal du-
rant més de vint-i-set anys, carrec durant el qual ha participat en diversos
equips especialitzats de persecucié del crim organitzat. També ha collabo-
rat en l'elaboracié de projectes de llei municipals, provincials 1 federals de
promoci6 de la integritat ptblica. El 2017 es va incorporar a I’Oficina de
I'Inspector General de Montreal com a adjunta i el 2018 va ser nomenada
inspectora general de la ciutat de Montreal.

Joana Bonet ¢és periodista, filologa 1 columnista d’opinié a La Vanguardia
des de fa dotze anys, on escriu sobre feminismes, politica, cultura, moda
o tendencies socials. Al llarg de tres decades ha treballat en diversos grups
editorials creant noves capgaleres, ha collaborat amb mitjans escrits, radio-
fonics 1 televisius, ha publicat diversos llibres 1 ha impartit cursos a I’'Escola
d’Humanitats de Madrid i a ’Escola de Periodisme UAM EI Pais. Des del
2014 és consellera editorial de Prisma Publicacions i el 2016 va crear el su-
plement mensual Fashion & Arts Magazine de La Vanguardia, que actualment
dirigeix. El 2019 va publicar el seu tltim llibre, Fabulosas y rebeldes. Como me
hice myjer (Destino), un recorregut personal per 'aprenentatge de la feminitat
1, alhora, un homenatge a 40 pioneres que van plantejar suggeridores formes
de ser dona.

Gemma Calvet ¢s advocada, master en Politiques Socials 1 Drets Humans
per la Universitat de Barcelona i postgrau en Dret Diplomatic per I'Il1ustre
Collegi de I'’Advocacia de Barcelona. Des de 1991, ha exercit com a profes-
sional de l'advocacia 1 la consultoria en els ambits del dret penal i els drets
humans. Va ser diputada independent al Parlament de Catalunya, on va ser
ponent de la Llei de transpareéncia. Es autora de diversos llibres i collabora
des de fa més de catorze anys en diversos mitjans de comunicacié. Es membre
de PAssociacié d’Advocats Europeus Democrates. Des de 2013, és directora
de ’Agencia de Transparencia de I'Area Metropolitana de Barcelona (AMB).

Yves Charpenel és magistrat des de 1978 —jutge 1 després fiscal—, direc-
tor d’assumptes penals 1 indults, assessor tecnic de dos ministres de justicia,
advocat general de la Sala Penal del Tribunal de Cassaci6 1 primer advocat
general de la Tercera Sala Civil del Tribunal de Cassacié. Es expert en de-
linquencia organitzada, ciberdelinqiiéncia, trafic d’éssers humans a TONU,
el Consell d’Europa 1 la Comissié Europea; president de la Fundacié Scelles
contra l'explotaci6 sexual; director de sessions de formacié a I’'Escola Naci-
onal de la Magistratura en 'ambit penal, 1 membre del Comite Consultiu
Nacional d’Etica. Des del 2015 és president de la Comissié de Deontologia
dels carrecs electes del Consell de Paris.
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Fabrizio Dall’Acqua és llicenciat en Dret per la Universita degli Studi di
Palermo, postgraduat en gestio per a les administracions publiques a la Uni-
versita Bocconi 1 master en politiques de lluita contra la corrupcié i el crim
organitzat pel Ministeri de I'Interior 1 Libera Universita Internazionale degli
Studi Sociali Guido Carli (LUISS). EI 1997 va guanyar el concurs del Minis-
teri de I'Interior com a secretari comunal. Entre el 1998 1 el 2004 va exercir
de secretari comunal en diversos ajuntaments de les provincies de Palerm
1 Bérgam 1 fins a 'any 2007 va ser el secretari general dels ajuntaments de
Belmonte, Monreale, Trapani i Palerm. Des del 2017 és secretari general 1
responsable de transparéncia 1 integritat pablica de PAjuntament de Mila.

Jordi Duré és dissenyador grafic. Ha treballat als EUA, als prestigiosos es-
tudis de Louise Fili 1, més tard, com a col'laborador a Pentagram dins Pequip
de Paula Scher. Cofundador de la revista Scope, és fundador 1 director creatiu
de l'estudi de disseny 1 branding Durd. Actualment també és professor de la
Universitat Pompeu Fabra i de I'Escola Eina. Ha estat vicepresident de 'As-
sociaci6 de Directors d’Art 1 Dissenyadors Grafics del Foment de les Arts 1
del Disseny (ADG-FAD). Des de la fundaci6 del diari Ara, hi té la seva propia
seccio d’opinid grafica.

Marie-Frangoise Lebon-Blanchard ¢s llicenciada 1 master en Dret per la
Universitat de Bordeus. Va entrar a la carrera judicial 'any 1979, on ha exer-
cit diverses responsabilitats: inspectora general adjunta dels Serveis Judicials,
presidenta del Tribunal de Gran Instancia de La Roche-sur-Yon, vicepresi-
denta primera del Tribunal de Primera Instancia de Nantes, consellera del
Tribunal d’Apellacié d’Angers, vicepresidenta encarregada del Tribunal de
Primera Instancia de Paris 14, vicepresidenta encarregada del Tribunal de
Primera Instancia de Nantes, jutgessa d’'instruccié del Tribunal de Primera
Instancia de La Rochelle i jutgessa de La Rochelle. Entre el 20151 el 2019 va
ser responsable d’igualtat de génere del Ministeri de Justicia 1 des del 2018 és
la deontologa central de la ciutat de Paris.

Kim Manresa ¢és un fotograf europeu. Ha utilitzat la fotografia com a eina
per ala dentncia social. Ha guanyat nombrosos premis, 1 els seus reportatges
sobre la prostitucié infantil, la pobresa 1 ablaci6 han generat gran interes
1 una nova visi6 sobre aquests problemes. El seu reportatge «El dia que la
Kadi va perdre part de la seva vida» ha estat seleccionat per agéncia Asso-
ciated Press com un dels cent millors reportatges del segle xx. Autor de més
de 30 llibres, alguns del quals han estat publicats en diverses llengiies (catala,
castella, eusquera, portugues, frances, angles, arab, turc 1 corea).

Jean-Louis Nadal és llicenciat en dret 1 postgraduat en dret privat 1 dret
comparat per la Facultat de Dret de Tolosa 1 diplomat a I'Institut d’Estu-
dis Politics de Tolosa. Ha exercit d’auditor de justicia, de fiscal al Tribunal
d’Apellaci6 de Bastia 1 al Tribunal d’Apellaci6 de Lio, 1 de fiscal general al



Tribunal de Recurs d’Ais de Provenga. El 1997 va ser nomenat inspector ge-
neral dels Serveis Judicials, el 2001 es va convertir en fiscal general del Tribu-
nal d’Apellacions de Parisi el 2004 va ser nomenat fiscal general del Tribunal
de Cassacié. Entre el 2013 1 el 2019 va ser president de PAlta Autoritat per a la
Transparencia de la Vida Publica de Franga.

Jaime Torres-Melo ¢és enginyer civil per la Universitat Nacional de Colom-
bia, té una especialitzaci6é en Planejament i Administracié del Desenvolupa-
ment de la Universitat dels Andes 1 un Master en Gerencia del Desenvolupa-
ment per la London School of Economics and Political Science. Ha exercit
com a sotsdirector sectorial del Departament Nacional de Planificacié i sub-
director general del Departament Administratiu de la Funcié Pablica. Va
treballar al Programa de Governabilitat Regional d’USAID i al Programa
de Governabilitat de PNUD 1 ha exercit com a professor en diferents univer-
sitats de Colombia. Entre el 20161 el 2019 va ser el veedor distrital de Bogota
(Colombia).

Bloomberg Associates ¢&s la branca consultora filantropica de Pentitat be-
nefica de Michael R. Bloomberg, Bloomberg Philanthropies. Fundada el
2014, treballa brac a brag¢ amb les ciutats clientes per millorar la qualitat de
vida dels ciutadans, mitjancant un plantejament estratégic, enfocat als re-
sultats 1 basat en la collaboraci6 per tal de fer les ciutats més fortes, segures,
justes 1 eficients. El seu equip d’experts reconegut internacionalment ha tre-
ballat amb ciutats d’arreu del mén en centenars de projectes a fi de provocar
el canvi 1 aconseguir que la visié dinamica esdevingui realitat.
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Llum (del llati Lux, lucis). «Agent fisic que és una de les formes d’energia, capag d’im-
pressionar els ordans de la vista i que permet de veure els cossos.»

Aquesta revista, promoguda per ’Agéncia de Transparéncia de I’Area Metropolitana de
Barcelona, vol ser un espai de trobada per a la reflexi6 i la generacié de materials Gtils
per al bon govern, conscient que és una prioritat treballar per un humanisme contem-
porani que faci seus els reptes que s’obren a les democracies del s. XXI. Les politiques
publiques han d’anar fins a les arrels per garantir el futur d’'una societat ética i justa, i
'administracié piblica metropolitana, com una eina de governanca per a les ciutats,
no pot ignorar la regeneracié democratica. Amb la vocacié de liderar-la, aquest con-
junt de textos pretén aportar llum i revitalitzar la idea de la bona governanga que va
il:luminar el mén durant la Il-lustraci6.

La directora de ’Agéncia de Transparéncia, Gemma Calvet, introdueix aquest tercer
volum de la revista Lux Barcelona amb una reflexi6 critica i esperangadora sobre «La
utopia de la integritat», on presenta el Programa Lorenzetti d’intercanvi internacional
d’experiéncies i bones practiques en 'ambit de la transparéncia, la intedritat pdblica,
la prevencid de la corrupci6 i el bon govern. ELl tema monografic del volum és la dimen-
si6 global del foment de la intedritat pdblica, i el seu «pilar» és el document de sintesi
que recull les conclusions d’aquesta iniciativa de ’Area Metropolitana de Barcelona,
Bogdota, Montreal i Paris, a la qual recentment s’ha afedit Mila. La idea és compartir
coneixements entre els serveis pGblics que han de garantir el foment de la transparén-
cia i el bon govern, a fi d’aprendre de les respectives iniciatives.

Amb l’article «Les flors del bé», Joana Bonet introdueix els «Fars» dels i col-labo-
radors del Programa Lorenzetti, on reflexionen sobre els reptes globals de la lluita
contra la corrupci6 i la promocié de la integritat piblica i el paper de les seves or-
ganitzacions en la millora de la governanca democratica. La llum dels fars d’aquest
volum l'aporten Brigitte Bishop, Jean-Louis Nadal, Yves Charpenel, Marie-Francoise
Lebon-Blanchard, Fabrizio Dall’Acqua, Jaime Torres-Melo i Bloomberg Associates.
Completen la revista Lux Barcelona les espurnes de la mirada fotografica de Kim Man-
resa, 'opinié grafica de Uil-lustrador Jordi Duré i una seleccid de citacions bibliografi-
ques a cura de Gemma Calvet.

/> AMB i Agéncia de
Transparéncia



